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АННОТАЦИЯ 

 

 

Тема: «Организация самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей в 

процессе дистанционного обучения с использованием информационных технологий». Объём 

бакалаврской работы составляет 58 страниц, включая 8 приложений. При написании 

бакалаврской работы использовалось 43 источника. Ключевые слова: иностранный язык, 

дистанционное обучение, информационные технологии, самостоятельная работа.  

Актуальность исследования: дистанционное обучение различным иностранным языкам 

с использованием информационных технологий является одним из актуальных направлений в 

современной методике. Хотя многие исследователи уже не раз проводили анализ данного 

направления в своих трудах, оно по-прежнему требует создания новых подходов и различных 

нестандартных решений, так как разработанные ранее подходы и решения не всегда являются 

подходящими для программ по иностранному языку. Цель исследования: повысить 

эффективность существующей в ТГУ модели организации самостоятельной работы по 

изучению иностранных языков студентами неязыковых специальностей с использованием 

информационных технологий в процессе дистанционного обучения. Задачи исследования: 

исследовать формы и специфику дистанционного обучения иностранным языкам, рассмотреть 

виды информационных технологий, применяемых в обучении иностранным языкам в 

процессе дистанционного обучения, проанализировать условия организации самостоятельной 

работы при дистанционном обучении иностранным языкам в ТГУ, разработать методические 

рекомендации по организации самостоятельной работы на основе дистанционного 

образования в процессе обучения иностранному языку.  

Мы определили формы и специфику дистанционного обучения иностранным языкам, 

выявили особенности, достоинства и недостатки такого типа обучения и охарактеризовали 

различные виды информационных технологий, применяемые в дистанционном обучении 

иностранным языкам. Затем мы провели анализ условий организации самостоятельной работы 

студентов неязыковых специальностей по изучению иностранного языка с использованием 

информационных технологий при дистанционном обучении –  анализ осуществлялся на базе 

системы дистанционного образования ТГУ. Так, мы определили сильные и слабые стороны 

системы дистанционного обучения иностранным языкам в ТГУ, что позволило в дальнейшем 

сформулировать методические рекомендации, призванные помочь педагогам эффективно 

организовать самостоятельную работу студентов неязыковых специальностей по изучению 

иностранного языка с помощью информационных технологий при дистанционном обучении. 
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ВВЕДЕНИЕ 

 

 

Актуальность исследования. В концепции современного мира 

иностранные языки приобретают все более весомое значение, поскольку они 

являются основным средством межкультурного общения. Текущий уровень 

развития общества ставит перед педагогом всё новые задачи, требующие 

дальнейшего развития методик обучения иностранным языкам и поиска 

новых эффективных технологий обучения. 

На данный момент важно понимать, что необходимость грамотного 

построения хода любого обучения, в том числе и дистанционного, 

определяет эффективность и результативность образовательного процесса. 

Так, возникает необходимость дальнейшего исследования аспектов 

дистанционного обучения иностранным языкам, в частности организации 

самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей при такой 

форме образования. Применение информационных технологий и методик 

дистанционного обучения, в том числе и при организации самостоятельной 

работы студентов, позволяет частично решить задачу грамотного построения 

учебного процесса, качественно меняя подход к организации автономии 

учащихся. Однако стоит отметить, что без обоснованной методики 

применения информационных технологий такой учебный процесс носит 

стихийный характер и не всегда может вести к желаемым положительным 

результатам. 

Дистанционное обучение различным иностранным языкам с 

использованием информационных технологий является одним из актуальных 

направлений в современной методике. Хотя многие исследователи (T. Bates, 

S. Imel, Э.Г. Азимов, Е.С. Полат, Е.И. Дмитриева, А.Ю. Уваров, 

О.К. Филатов и другие) уже не раз проводили анализ данного направления в 

своих трудах, оно по-прежнему требует создания новых подходов и 

различных нестандартных решений, так как разработанные ранее подходы и 
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решения не всегда являются подходящими для программ по иностранному 

языку, поскольку либо они уже устарели, так как развитие методик 

преподавания иностранных языков происходит в относительно быстрых 

темпах, либо они не рассматривают в подробностях отдельные аспекты 

(например, самостоятельную работу) дистанционного обучения иностранным 

языкам.  

Цель исследования. Повысить эффективность существующей в 

Тольяттинском Государственном Университете (ТГУ) модели организации 

самостоятельной работы по изучению иностранных языков студентами 

неязыковых специальностей с использованием информационных технологий 

в процессе дистанционного обучения. 

Объект исследования. Использование информационных технологий в 

процессе организации самостоятельной работы студентов неязыковых 

специальностей.  

Предмет исследования. Организация самостоятельной работы по 

изучению иностранного языка студентами неязыковых специальностей при 

дистанционном обучении с использованием информационных технологий. 

Задачи исследования: 

1. Исследовать формы и специфику дистанционного обучения 

иностранным языкам. 

2. Рассмотреть виды информационных технологий, применяемых в 

обучении иностранным языкам в процессе дистанционного обучения. 

3. Проанализировать условия организации самостоятельной работы при 

дистанционном обучении иностранным языкам в ТГУ. 

4. Разработать методические рекомендации по организации 

самостоятельной работы на основе дистанционного образования в 

процессе обучения иностранному языку. 

Решение поставленных цели и задач потребовало обращения к 

научно-педагогическим работам следующих авторов: Gavin Dudeney, 

Clarence Ng, R.K. Satya Michael Simonson, Sabine Pfisterer, А.В. Зубов, 
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Е.С. Полат, М.Ю. Бухаркина, Л.П. Владимирова и многие другие. Методом 

исследования является теоретический анализ и обобщение положений 

методической литературы по проблеме исследования. 

Научная новизна нашего исследования — дистанционное обучение 

иностранным языкам и процесс его организации является одним из 

относительно новообразовавшихся направлений в современном образовании, 

оно детально не исследовано, поэтому анализ специфики самостоятельной 

работы студентов неязыковых специальностей с применением 

информационных технологий по изучению иностранного языка привнесёт 

свой вклад в развитие данного направления. 

Практическая значимость нашего исследования состоит в том, что 

оно позволит грамотно и эффективно организовать самостоятельную работу 

студентов неязыковых специальностей по изучению иностранных языков с 

использованием информационных технологий при дистанционном обучении. 

Структура бакалаврской работы. Данная работа включает 

аннотацию, введение, 2-е главы, заключение, список используемой 

литературы и приложения. В 1-й главе раскрываются формы и специфика 

дистанционного обучения иностранным языкам, а также описываются виды 

применяемых информационных технологий в дистанционном обучении 

иностранным языкам. Во 2-й главе производится анализ условий 

организации самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей 

с использованием информационных технологий в процессе дистанционного 

обучения иностранным языкам, после чего приводятся методические 

рекомендации, посвящённые организации самостоятельной работы студентов 

неязыковых специальностей над изучением иностранного языка.  
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ГЛАВА 1.  НАУЧНЫЕ И ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ ПРИ 

ДИСТАНЦИОННОМ ОБУЧЕНИИ ИНОСТРАННЫМ ЯЗЫКАМ 

 

§ 1.1. Специфика и формы дистанционного обучения 

 

 

Иностранный язык в качестве дисциплины относится к циклу общих 

социально-экономических и гуманитарных дисциплин государственного 

образовательного стандарта высшего образования Российской Федерации, 

являясь необходимой частью современного обучения. Программа, 

разработанная для студентов неязыковых специальностей в соответствии с 

государственными стандартами, выделяет значение самостоятельной работы 

каждого студента в процессе обучения. Как отмечается в словаре 

методических терминов и понятий: «Самостоятельная работа — это вид 

учебной деятельности, выполняемый учащимся без непосредственного 

контакта с преподавателем или управляемый преподавателем опосредовано 

через специальные учебные материалы; неотъемлемое обязательное звено 

процесса обучения, предусматривающее прежде всего индивидуальную 

работу учащихся в соответствии с установкой преподавателя или учебника, 

программы обучения» [2]. Данная программа определяет структуру, объём и 

содержание самого обучения. Основное положение программы, как отмечено 

в документе, состоит в том, что у студентов должна формироваться 

автономность учебно-познавательной деятельности по изучению 

иностранного языка, что, в свою очередь, способствует развитию 

самостоятельности и проявлению творческой активности, а также личной 

ответственности за результаты обучения [27]. Н.М. Богданова утверждает, 

что самостоятельная работа, в том числе умение самостоятельно добывать, 

анализировать и эффективно использовать информацию, а также 

адаптироваться к условиям быстро изменяющегося мира является 

определяющей частью дистанционного образования [5]. 
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В свою очередь, дистанционное обучение является современной 

универсальной технологией, ориентированной на запросы обучаемых и их 

специализацию, которая отвечает требованиям вышеупомянутого 

образовательного стандарта. Согласно словарю терминов и понятий, 

дистанционное обучение — это одна из форм получения образования (наряду 

с очной, заочной, очно-заочной и экстернатом), при которой в 

образовательном процессе используются традиционные и специфические 

методы, средства и формы обучения, в том числе телекоммуникационные и 

компьютерные технологии [2]. По мнению Е.С. Полат, М.Ю. Бухаркиной и 

М.В. Моисеевой дистанционное обучение уже стало полноценным 

элементом образования, со своими: целями, методами, содержанием и 

организационными формами, опирающимся на подробную самооценку и 

самоанализ [26, с. 28]. Н.А. Каменева также отмечает, что дистанционное 

обучение представляет собой особым образом сконструированную систему 

обучения в интернет-среде. Отбор и структурирование содержания обучения 

иностранному языку в дистанционном курсе зависит от цели обучения, 

выбора модели дистанционного обучения, возможностей программного 

обеспечения, компетентности педагогических кадров и готовности всех 

участников образовательного процесса к активному сетевому 

взаимодействию [17]. 

Michael Simonson, Sharon Smaldino и Susan M. Zvacek подчёркивают, 

что основа образовательного процесса в дистанционном обучении — это 

контролируемая и целенаправленная самостоятельная работа обучаемого, 

который может осуществлять обучение в любом подходящем для него месте 

и в подходящее время, имея постоянный доступ к необходимому учебному 

материалу и возможность связаться с определённым преподавателем [40, pp. 

188-190]. Как описывает Gavin Dudeney, в процессе дистанционного 

обучения каждый студент самостоятельно организует индивидуальную 

виртуальную образовательную среду, то есть такой тип образовательной 

среды активно использует личностный образовательный потенциал студента. 
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Важно понимать, что дистанционное обучение – в большинстве случаев это 

асинхронный процесс взаимодействия преподавателей и студентов между 

собой и учебными материалами [34, pp. 136-138]. Так, согласно 

Sabine Pfisterer, дистанционное обучение выполняет принцип 

гуманистичности — любой желающий всегда имеет возможность пройти 

обучение, несмотря на различные социальные проблемы, серьёзные 

отклонения в состоянии здоровья, географическую и / или любую другую 

изолированность, а также распространённую в современном обществе 

проблему нехватки времени [38, pp. 1-6].  

Таким образом, можно выделить следующие особенности 

дистанционного обучения: 

1. В большинстве случаев, как описывает И.Б. Мылова, дистанционное 

обучение строится на основе модульного принципа, в котором 

содержание каждого учебного курса определенной предметной области 

поделено на отдельные блоки (модули), что позволяет сформировать 

учебный план, который может удовлетворить индивидуальные и 

групповые потребности студентов [22, С. 18-19]. Кроме того, 

Н.В. Сокольская отмечает, что при составлении учебного курса 

учитывается доступное студенту время, методическая 

укомплектованность, а также особенности системы образования [28]. 

2. Как уже было упомянуто ранее, дистанционное обучение проходит 

асинхронно, то есть обучающий и обучаемый имеют возможность 

приступить к обучению в любое удобное для каждого из них время.  

3. Также, А.В. Хуторской отмечает, что студенты приступают к обучению 

абсолютно в любом месте, а также в приемлемом для них темпе – они 

вольны выбирать, сколько материала им необходимо 

проанализировать, чтобы освоить программу курса. Это подходит для 

тех групп студентов, которые из-за недостатка свободного времени 

ввиду различных причин не могут обучаться в фиксированном темпе 

(например, как при очном обучении). Такой тип обучения студент 
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может совмещать с основной профессиональной или любой другой 

подобной деятельностью, что не будет в целом сказываться на данной 

деятельности. 

4. Отдалённость от образовательного учреждения, в котором 

обучающийся проходит обучение дистанционно, не сказывается на 

эффективности образовательного процесса [30, pp. 190-248]. 

5. Дистанционное обучение снимает социальную напряжённость, 

обеспечивая равные условия получения образования для людей из 

различных социальных групп.  По мнению Е.И. Пассова и 

Е.С. Кузнецовой это один из важных аспектов обучения [25]. 

6. Дистанционное образование более рентабельно по сравнению с 

традиционной системой обучения. 

7. Количество студентов не играет критической роли. Кроме того, 

дистанционное обучение является более интернациональным 

относительно традиционной системы. 

8. Преподаватель приобретает новые функции — появляется 

необходимость координации преподаваемого курса и процесса 

обучения. Роль преподавателя в этом плане приближается к роли 

тьютора. Как описывает А.А. Андреев, тьютор — штатный 

преподаватель, непосредственно осуществляющий образовательную 

деятельность со студентами, а также методическую, консультационную 

и научно-исследовательскую работу по учебной дисциплине. У 

тьютора имеются различные функции: проведение консультаций в 

очной форме и в офлайн режиме, проведение учебных занятий по 

учебной дисциплине, контроль выполнения тестовых заданий, участие 

в создании и актуализации интегрированного курса, а также 

составление совместно с координатором курса плана-графика учебного 

процесса для студентов с полным набором контрольных мероприятий 

[4, С. 22-23]. 
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9. Возрастают требования непосредственно к самим обучающимся, так 

как основу дистанционного обучения составляет самостоятельная 

работа. 

10.Также, по мнению Н.К. Зубовской и Н.М. Смирновой, дистанционное 

обучение предполагает собой активное использование уже 

существующих (компьютер, мультимедиа системы и так далее) и 

интеграцию новых информационных технологий в процесс обучения 

[14]. 

Приведённые выше особенности в определённой степени обозначают 

преимущества дистанционного обучения перед традиционными формами, но 

данный тип обучения имеет свои недостатки: 

1. Значительные трудозатраты как и студента, так и преподавателя 

относительно традиционных форм. 

2. Отсутствие прямого (и / или очного) общения влечёт за собой 

трудности — в большинстве случаев при такой форме обучения 

развитие коммуникабельности отсутствует. 

3. Необходимость наличия персонального компьютера (либо другой 

требуемой для данной формы технологии) и доступа в Интернет. 

Кроме того, в современном обществе всё ещё присутствует проблема 

недостаточной технологической (компьютерной) грамотности. 

4. Невозможность точной идентификации пользователя. Существует 

вероятность того, что студент несамостоятельно проходил обучение 

(не сам выполнял задания, сдавал зачёты и так далее), поэтому на 

данный момент самым эффективным способом контроля за 

идентификацией по-прежнему остаются видеонаблюдение и очная явка 

в вуз либо его филиалы. 

5. Высокая стоимость создания самой системы дистанционного обучения. 

6. Кроме того, как отмечает Clarence Ng, недостатком данного типа 

обучения является сложность мотивации обучаемых и зависимость 
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самих результатов обучения от самостоятельности, сознательности и 

самодисциплины учащегося [37]. 

Использование компьютерных телекоммуникационных сетей 

значительно расширяет возможности дистанционного обучения, что 

позволяет проводить его на качественно ином уровне по сравнению с радио- 

и телеуроками. Это обуславливается оперативной обратной связью, 

контролем и коррекцией процесса обучения. 

Взаимодействие преподавателя и студента может осуществляться с 

помощью различных видов услуг (возможностей) компьютерных сетей. Вид 

самой услуги определяется в зависимости от методической и педагогической 

задач. Спектр данных услуг достаточно широк, кроме того на данный момент 

они поставляются большей частью телекоммуникационных сетей. 

М.В. Моисеева выделяет следующие формы дистанционного обучения:  

1. Веб-занятия — дистанционные уроки, конференции, семинары, 

лабораторные работы, практикумы и другие формы учебных занятий, 

которые проводятся с использованием средств телекоммуникаций и с 

помощью различных возможностей сети Интернет. 

2. Чат-занятия — учебные занятия, осуществляемые с использованием 

чат-технологий. В большинстве случаев такой тип занятий проводится 

синхронно, то есть у всех участников имеется одновременный доступ к 

чату. Чат-школа – один из используемых методов организации 

обучения во многих дистанционных учебных заведениях. В чат-школах 

организуется деятельность дистанционных учеников и педагогов. 

3. Телеконференции — учебные занятия, осуществляемые с 

использованием различных телекоммуникационных средств, при 

которых участники территориально удалены друг от друга. Как 

правило, такая форма основывается на списках рассылки по 

электронной почте, но также возможна рассылка учебных материалов в 

различные регионы по физической почте [21, С. 50-53]. 
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Использование подобных форм дистанционного обучения позволяет 

более тщательно и детально планировать и организовывать деятельность 

обучаемого, делает возможным чёткую постановку задач и целей обучения, а 

также значительно упрощает доставку необходимого учебного материала до 

обучаемого относительно традиционных форм обучения.  

Ключевым понятием образовательных программ дистанционного 

обучения является интерактивность. Интерактивность — взаимодействие 

(например, дискуссия) любых участников образовательного процесса между 

собой посредством средств и методов, доступных в данный момент времени. 

Такое взаимодействие, к примеру, реализуется с помощью систем обмена 

текстовыми сообщениями, совместного решения определённых задач, 

совместной работы в одном предложении и так далее. При дистанционном 

обучении возникает необходимость обеспечения максимально возможной 

интерактивности между студентом и преподавателем, поддержки 

оперативной обратной связи и контроля (обучаемый должен быть уверен в 

правильности своих решений), а также предоставления возможности 

обучаться в небольших группах. Но при организации дистанционного 

обучения, которое должно обеспечивать максимально возможный уровень 

интерактивности, необходимо также следовать методическим принципам, 

играющим важную роль в дистанционном образовании. 

Так, М.Г. Гарунов выявляет основные методические принципы, 

имеющие концептуальное значение для организации системы 

дистанционного обучения, которые требуется учитывать для достижения 

большей результативности при обучении иностранным языкам:  

1. Коммуникативный принцип, который обеспечивается, как и при работе 

с преподавателем, так при работе в малых группах. 

2. Принцип опоры на родной язык. 

3. Принцип наглядности, который охватывает различные виды и формы 

наглядности: зрительную (использование различных средств 

мультимедиа, организация видеоконференций), слуховую 
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(использование определённых программных средств, а также 

организация аудиоконференций) и языковую (речевые образцы и 

аутентичные тексты). 

4. Принцип сознательности, который опирается на определённый свод 

правил, способствующий формированию навыка и дающий 

обучаемому представление о системе изучаемого языка. 

5. Принцип доступности, который обеспечивается благодаря 

интерактивному характеру дистанционного обучения [10]. 

Таким образом, специфика и формы дистанционного обучения 

определяют ход образовательного процесса в целом. Самостоятельная работа 

студентов – неотъемлемая часть дистанционного образования, которая 

определяет его особенности. Необходимость построения обучения с опорой 

на модульный принцип организации учебного курса, доступ к которому 

студент может получить в любое время и в любом удобном для него месте, 

при этом не затратив значительное количество персональных средств и 

ресурсов (как и в физическом, так и в финансовом плане) – всё это должно 

учитываться при построении системы дистанционного образования. Так 

возникает потребность в применении различных форм дистанционного 

обучения, которые включают в себя использование информационных 

технологий (веб-занятия, чат-занятия, телеконференции и так далее). 

Кроме того, определяющим понятием образовательных программ 

дистанционного обучения является интерактивность — возможность 

обучающихся и обучающих взаимодействовать между собой с помощью 

различных систем, что также определяет специфику дистанционного 

обучения. Наряду с интерактивностью в качестве ключевого аспекта, 

существуют методические принципы (опора на родной язык, сознательность, 

доступность и так далее), обуславливающие особенности дистанционного 

обучения иностранному языку. Так, были выявлены особенности, специфика 

и формы дистанционного обучения, которые необходимо реализовывать в 

образовательном процессе. 
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§ 1.2. Виды информационных технологий в дистанционном обучении 

иностранным языкам 

 

 

На текущем уровне развития российского образования одной из 

основных задач, стоящих перед ним, является развитие у обучающихся 

социокультурной компетенции. Всестороннее применение информационных 

технологий обуславливает совершенствование образовательного процесса. 

Проекты дистанционного образования, основанные на информационных 

технологиях, в последние годы получают всё более широкое 

распространение в образовательных системах. Данный тип проектов стал 

полноценной и органичной частью учебного процесса в различных учебных 

заведениях. 

Одной из важных составляющих педагогического мастерства 

обучающего в современном мире является его адаптированность к 

научно-техническому прогрессу, его умение применять актуальные 

информационные технологии в решении стоящих перед ним задач. Согласно 

словарю методических терминов и понятий, информационные технологии — 

это множество разных методов, процессов и программно-технических 

средств сбора, обработки, хранения, распространения, отображения и 

использования информации, которые расширяют знания людей и развивают 

способности управления социальными и техническими процессами. 

Информационные технологии включают в себя различные 

программно-аппаратные средства и устройства, функционирующие на базе 

компьютерной техники, а также современные средства и системы 

информационного обмена, позволяющие осуществлять сбор, хранение и 

передачу информации [2]. 

Как правило, информационные технологии включают в себя такие 

технические средства, как видео, аудио, а также сеть Интернет. 

Т.И. Голубева и С.О. Репина утверждают, что использование 

информационных технологий на занятиях по иностранному языку 
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существенно влияет на интенсивность образовательного процесса, а также 

осуществляет индивидуализацию обучения [11, С. 10-11]. 

Применение различных видов информационных технологий в 

обучении иностранным языкам способствует реализации комплекса 

дидактических, психологических, а также методических принципов, что 

делает сам процесс обучения более интересным для учащихся, привнося 

интерактивность, а также качественно преобразует ценностно-смысловую 

сферу обучаемого, усиливая его познавательную деятельность. По мнению 

В.В. Вартановой, применение различных информационных технологий – 

важная составляющая дистанционного образования, так как ресурсы сети 

Интернет формируют устойчивую мотивацию к изучению иностранного 

языка, активизируют творческую деятельность учащихся, а также 

способствуют развитию навыков мышления [6].  

Это способствует эффективному повышению уровня знаний и умении, 

причём осуществляется это в подходящем для учащегося темпе. Но важно 

понимать, что информационные технологии на данном этапе развития не 

способны полностью заменить преподавателя в учебном процессе, поэтому 

необходимо тщательно планировать время работы с данными технологиями 

и использовать их только тогда, когда их применение будет обосновано и 

необходимо. 

В наше время в обучении иностранному языку повсеместно 

используются различные мультимедийные технологии, которые способны 

передавать текст, видео и звук. Уже сейчас невозможно представить 

образовательный процесс без использования таких технологий. 

Итак, существует множество информационных технологий, некоторые 

из них: компьютер и сопутствующие ему технологии (например, 

презентации, проектная методика и другие), сеть Интернет (различные 

Интернет-ресурсы, связанные с иностранными языками) и так далее. Все эти 

технологии наиболее продуктивно отвечают дидактическим целям урока.  
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Так в учебный аспект входит развитие познавательного интереса, 

творческих способностей студентов, способностей сравнивать, сопоставлять, 

догадываться и формировать умозаключения. В свою очередь 

воспитательный аспект с применением информационных технологий 

обеспечивает активизацию речевой и мыслительной деятельности учащихся. 

Использование компьютера и различных ресурсов сети Интернет в 

обучении иностранным языкам позволяет обеспечить одновременное 

приобретение учащимися соответствующих всем речевым видам 

деятельности навыков и умений. Например, как описывают И.А. Цатурова и 

А.А. Петухова, при аудировании каждый студент сможет услышать 

иноязычную речь, при обучении говорению он может проговаривать 

требуемые фразы в микрофон, а при изучении, к примеру, грамматических 

явлений каждый имеет возможность выполнить различные соответствующие 

явлению упражнения. Студенты имеют возможность создавать свои и 

находить актуальные аутентичные тексты на иностранном языке: различные 

биографии, статьи, рефераты, проекты и так далее [31, С. 30-51]. При работе 

с печатным текстом активизируются два вида речевой деятельности – письмо 

(выступает в роли «закрепителя») и чтение, при этом повышается мотивация 

к изучению языка в целом, как и отмечает Л.П. Владимирова [8, с. 70].  

Сейчас существует большое количество различных программ и 

Интернет-ресурсов, позволяющих обучаемым работать с текстами, звуком и 

различными видеоизображениями. Г.О. Хан и Г.А. Апалькова отмечают, что 

структура таких программ и ресурсов стимулирует обучаемых к анализу 

поступающей информации и выведению требуемых умозаключений [29]. 

Также, по мнению Е.Э. Мацкевич и А.А. Флаксман, применение подобных 

программ и ресурсов дает положительные результаты по развитию 

самостоятельной работы учащихся при дистанционном обучении [20]. 

R.K. Satya утверждает, что применение Интернет-технологий в 

обучении иностранным языкам делает возможным обмен социокультурными 

ценностями и контактами между учащимися, а также позволяет преодолеть 
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коммуникативный барьер и развить творческий потенциал студентов [39, pp. 

153-155]. Различные Интернет-ресурсы имеют широкий спектр применения. 

Согласно И.М. Ибрагимову, они могут использоваться для: 

1. Самостоятельного изучения иностранных языков. 

2. Поиска и анализа необходимой учащимся информации. 

3. Самостоятельной подготовки к предстоящим контрольным работам, 

тестам, зачётам. 

4. Участия в различных конференциях, конкурсах, викторинах [15, С. 251-

283]. 

Использование информационных технологий в обучении иностранным 

языкам позволяет реализовывать следующие лингводидактические задачи: 

1. Формирование мотивации к изучению иностранного языка. 

2. Как отмечают А.В. Зубов и И.И. Зубова, это способствует 

совершенствованию умений говорения, монологической и 

диалогической речи на основе материалов из сети Интернет с 

использованием микрофона и / или веб-камеры [13, С. 14-15]. 

3. Развитие и совершенствование умений аудирования на основе 

звукового материала сети Интернет тоже входит в данные 

лингводидактические задачи по мнению М.Ю. Васляевой [7]. 

4. Развитие навыков и умений письма через написание сочинений, 

рефератов, ответов партнёрам по учёбе. 

5. Совершенствование умений перевода, осуществление контроля за 

правильностью его выполнения. По мнению Н.В. Волжениной, 

постоянный мониторинг (контроль) правильности выполнения 

учебных задач может положительно сказаться на результативности 

хода обучения [9, С. 47-53]. 

6. Разностороннее пополнение лексического запаса студентов и 

осуществление контроля с использованием доступных программ. 

7. К.А. Шерстникова утверждает, что использование информационных 

технологий при дистанционном обучении позволяет расширить 
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кругозор учащихся через изучение особенностей и традиций культуры 

изучаемых языков [32]. 

8. Развитие грамматических (рецептивных) и лексических умений чтения 

на основе различных текстов разного уровня сложности и разной 

степени аутентичности, овладение техникой чтения вслух, 

совершенствование умения выделения типов смысловой информации, 

а также контроль понимания и осознания изученного текста. 

9. Е.А. Макарова утверждает, что использование информационных 

технологий при дистанционном обучении позволяет студентам также 

знакомится с этикой международного общения, а также 

самостоятельно преодолевать языковые барьеры [19]. 

Как было упомянуто ранее, современные информационные технологии, 

применяемые в обучении иностранным языкам, не способны полностью 

заменить преподавателя, так как преподаватель имеет всё ещё недоступную 

технологиям функцию – воспитательную. Поэтому на данный момент 

информационно-коммуникационные технологии на занятиях по 

иностранному языку остаются лишь подспорьем в реализации деятельности 

учащегося. Кроме того, по мнению Ю.П. Ажель, эффективная интеграция 

информационных технологий в значительной степени зависит от умения 

преподавателя оценивать потенциальные ресурсы, используя различные 

критерии оценки их качества [1]. 

Н.Ю. Гутарева отмечает, что применение информационных технологий 

в образовании обуславливается различными факторами – их использование 

позволяет повысить результативность обучения и мотивацию студентов к 

изучению иностранного языка. Данные технологии повышают скорость 

усвоения материала, что обусловлено повышением интенсивности самого 

образовательного процесса [12]. 

А.Л. Назаренко и В.А. Дугарцыренова описывают использование 

информационных технологий при изучении иностранного языка как работу 

над видеоматериалами, имеющими лингвострановедческий характер, а также 
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прослушивание различных текстов для аудирования. Кроме того, они также 

включают в данное описание создание мультимедийных презентаций и 

проектов применение электронных словарей, справочников и пособий [23]. 

Таким образом, существуют различные информационные технологии, 

которые на текущий момент применяются в процессе изучения иностранных 

языков (он-лайн конференции, чаты, телемосты, презентации и проекты, 

Интернет-сайты с различными публикациями и дидактическим материалом, а 

также различные он-лайн тесты и тому подобное). Использование данных 

технологий развивает творческий потенциал студентов, совершенствует 

общие умения и навыки, необходимые для овладения иностранным языком, а 

также способствует активизации самоконтроля и познавательной активности 

при работе с учебным материалом. Применение информационных 

технологий способствует решению различных важных лингводидактических 

задач – от формирования у студента мотивации к изучению иностранного 

языка до совершенствования языковых умений и навыков. 
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Выводы по первой главе 

 

 

Дистанционное обучение — одна из инновационных форм получения 

образования, которая стоит в одном ряду с очной, заочной, очно-заочной 

формами и комбинирует в себе как традиционные, так и специфические 

формы и средства обучения, основанные на применении различных 

информационных технологий. Дистанционное обучение является новой 

формой обучения относительно традиционных, но даже сейчас оно 

сформировало необходимые для обучения компоненты: цели, методы и 

задачи, выделив контролируемую и целенаправленную самостоятельную 

работу студента в качестве одной из своих основ.  

Компьютер и сеть Интернет, являясь одними из широко используемых 

видов информационных технологий в дистанционном образовании, 

составляют органичную часть современного учебного процесса. Правильное 

и обоснованное применение данных и других информационных технологий в 

процессе изучения иностранного языка позволяет раскрывать новые 

возможности для обучения, что способно увеличить его и результативность. 

Существует множество различных информационных технологий, которые 

возможно применять при дистанционном обучении иностранным языкам.  

При дистанционном обучении иностранному языку применяются 

информационные технологии различной направленности – от 

аудиотехнологий и видеотехнологий до сети Интернет. Дистанционное 

образование, ввиду своей специфики, предполагает всестороннее 

использование большого количества информационных технологий. 

При дистанционном обучении иностранным языкам существенно 

меняется роль обучающего по сравнению с традиционными формами 

обучения – преподаватель становится тьютором, «наставником», приобретая 

новые функции контроля за ходом образовательного процесса и его 

организации. Тьютор сопровождает процесс индивидуализации и 
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индивидуального образования в учебном заведении, разрабатывая 

индивидуальные образовательные программы студентов, а также выполняя 

методическую, консультационную и научно-исследовательскую работу по 

учебной дисциплине.  

Учитывая особенности и специфику дистанционного образования, 

применяя в ходе обучения иностранным языкам все присущие ему формы и 

соответствующие технологии, образовательные учреждения приобретают 

возможность грамотно организовать деятельность как обучаемого, так и 

обучающего. Так, грамотно организованная и структурированная 

деятельность участников образовательного процесса при дистанционном 

обучении обуславливает его эффективность и результативность как формы 

обучения. 
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ГЛАВА 2. МЕТОДИЧЕСКИЕ ПОДХОДЫ К ОБУЧЕНИЮ СТУДЕНТОВ 

НЕЯЗЫКОВЫХ СПЕЦИАЛЬНОСТЕЙ ИНОСТРАННОМУ ЯЗЫКУ 

ПРИ ДИСТАНЦИОННОМ ОБУЧЕНИИ 

 

§ 2.1. Анализ условий организации самостоятельной работы студентов 

неязыковых специальностей по изучению иностранного языка при 

дистанционном обучении 

 

 

При дистанционном обучении образовательный процесс предполагает 

создание и реализацию различных условий, которые позволят обучающимся 

применять полученные знания и умения в сферах иностранного языка и 

использования информационных технологий на практике. Так, 

А.А. Колесников, А.П. Пересыпкин и Е.В. Шерстюкова выделяют 

следующие педагогические условия организации самостоятельной работы, 

которые необходимо реализовать в ходе образовательного процесса при 

дистанционном обучении: 

1. Формирование опыта интерактивной самообразовательной и 

исследовательской деятельности. 

2. Организация образовательной среды, реализующей индивидуальные 

особенности и склонности студентов, способствующей становлению 

профессиональных навыков, а также мотивирующей их к изучению 

иностранных языков. 

3. Активизация взаимодействия всех участников учебного процесса [18]. 

Согласно М.Н. Ангеловой и Ю.С. Дадоян, реализация данных условий 

может достигаться с помощью применения различных компьютерных 

технологий, сети Интернет, а также технологий телекоммуникаций. Такой 

комплекс технологий позволяет сформировать образовательную среду, 

характеризующуюся совокупностью всех тех условий, которые учитывают 

персональные интересы студента, способствуют активизации взаимодействия 

между обучающимися, обучающими и информационными технологиями, а 

также побуждают студента к самостоятельному изучению различных 
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аспектов иностранных языков. Кроме того, данные условия позволяют 

смоделировать или имитировать иноязычную среду, близкую к ситуациям 

аутентичного общения, с доступом к культурным и профессиональным 

сферам изучаемого языка в реальном времени. Поэтому для достижения 

результативности обучения необходимо организовывать именно такой тип 

образовательный среды [3, pp. 71-78].  

Итак, на базе Тольяттинского Государственного Университета (ТГУ) 

проводится дистанционное обучение студентов неязыковых специальностей 

иностранному языку, где формируется подобная образовательная среда. Это 

позволяет осуществить анализ различных условий организации 

самостоятельной работы студентов при дистанционном обучении в нашем 

исследовании. 

Разработанная ТГУ образовательная программа предполагает 

реализацию различных дидактических возможностей использования 

информационных технологий при дистанционном обучении. Так, 

дистанционное обучение ТГУ реализуется на основе сетевой технологии, на 

базе электронной обучающей среды Moodle). ЭОС Moodle – это система 

управления курсами, в которой размещаются дистанционные курсы учебных 

дисциплин. Создание системы дистанционного обучения требует 

значительных затрат, однако применение ЭОС Moodle позволило ТГУ 

решить эту проблему, так как данная система управления курсами 

представляет собой открытое и бесплатное решение по организации 

дистанционной образовательной среды. Доступ к ЭОС Moodle на базе ТГУ 

осуществляется с компьютера или другого подобного устройства (смартфон, 

планшет и так далее), которое обладает возможностью выхода в сеть 

Интернет – система обладает собственным Интернет-адресом 

(http://ido.tltsu.ru). Это позволяет организовать повсеместный доступ к 

системе из любого места, где имеется выход в Интернет.  

Интернет, предоставляет возможность организовать эффективное 

взаимодействие обучающих и обучаемых, так как это является одним из 

http://ido.tltsu.ru/
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условий получения качественного образования. Но, так как в современном 

мире всё ещё сохраняется проблема недостаточной технологической 

(компьютерной) грамотности, то у некоторых учащихся могут возникнуть 

трудности при работе с системой. Поэтому ТГУ включает в учебный план 

курс по основам учебной деятельности в электронной обучающей среде, 

чтобы исключить невозможность взаимодействия между участниками 

образовательного процесса и самой системой.  

Основу дистанционного обучения различным дисциплинам, в том 

числе иностранному языку, составляет самостоятельная работа студента, 

которая осуществляется в отдалённости от образовательного учреждения. 

Ход самостоятельной работы студента должен контролироваться тьютором – 

так возникает необходимость определённой синхронизации процесса 

взаимодействия обучаемого и обучающего. Michael G. Moore и Greg Kearsley 

отмечают, что компьютер и сеть Интернет, предоставляет возможность 

организовать эффективное взаимодействие обучающих и обучаемых, так как 

это является одним из условий получения качественного образования [36, pp. 

79-86]. В рамках системы, разработанной в ТГУ, взаимодействие студентов и 

преподавателей реализовывается асинхронно (в большинстве случаев), что 

определяется особенностью дистанционного обучения. Студенты имеют 

возможность приступить к обучению в любое время, они вольны 

рассчитывать, какое количество материала они способны усвоить за единицу 

времени (например, за один час работы с системой). Тьюторы, в свою 

очередь, могут контролировать прохождение различных этапов обучения 

студентами, вне зависимости от присутствия (статуса он-лайн) учащихся в 

самой системе. Кроме того, как утверждают Scott E. Hamm, Jason Drysdale, а 

также Diana Moore, это позволяет организовать быструю обратную связь 

между участниками образовательного процесса и распределить учебный 

материал так, чтобы каждый пользователь имел свободный доступ к 

лингвистической и экстралингвистической информации [35]. Однако, стоит 

отметить, что результативность дистанционного обучения и продвижение по 
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ходу образовательного процесса напрямую зависят от сознательности и 

самодисциплины учащегося, то есть от его мотивации к изучению 

иностранного языка. К тому же, асинхронный процесс взаимодействия слабо 

способствует развитию коммуникабельности, а для достижения большей 

результативности в изучении иностранного языка необходимо использование 

различных средств коммуникации (от определённых аудио-программ до 

организации видеоконференций). В дополнение ко всему вышесказанному, 

проблему составляет мониторинг (оценка) качества усвоения материала. 

Системный мониторинг напрямую зависит от деятельности тьютора, 

который проходит специальную подготовку по работе с системой. 

Затруднения у тьютора в плане оценки качества усвоения знаний студентами 

также может вызвать непостоянная из-за технических условий связь с 

обучающимися, поэтому, при организации дистанционного обучения, 

тьюторам зачастую приходится решать проблемы технического плана (не 

содержательного и педагогического), что может сказаться на 

результативности образовательного процесса. 

Доступ к содержанию учебных курсов участники образовательного 

процесса получают на странице дистанционного обучения ТГУ после того, 

как выполнят вход в систему дистанционного обучения 

(http://ido.tltsu.ru/login/index.php). Так, на страницах каждого курса выдаётся 

вся необходимая для студентов (и преподавателей) информация – списки 

тьюторов, сопровождающих учебный процесс, а также их контактные 

данные, с помощью которых студенты способны взаимодействовать с ними 

(в том числе, если у студента возникает вопрос по его содержательной 

стороне), информация об организации самого учебного процесса, доска 

объявлений, относящихся к учебному курсу, и ссылки на методические 

материалы. Так, например, на странице курса «Английский язык в сфере 

профессиональной коммуникации» (1-й семестр) направлений подготовки 

«Энерго- и ресурсосберегающие процессы в химической технологии, 

нефтехимии и биотехнологии» и «Технология продукции и организация 

http://ido.tltsu.ru/login/index.php
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общественного питания» участники образовательного процесса могут найти 

план-график освоения дисциплины (Приложение 2), информацию о самом 

курсе (его цели и задачи), критерии и нормы контроля, а также практикум, в 

котором содержатся необходимые к выполнению и освоению курса задания 

(Приложение 4).  

Методический комплекс учебного процесса также играет 

немаловажную роль в организации эффективного дистанционного обучения 

иностранному языку, так как он является ещё одним важным условием 

результативности самостоятельной работы студента. По мнению 

Ю.Ю. Штенгель, результативность образовательного процесса определяется 

адекватным подбором заданий и упражнений различных видов [33]. Учебные 

курсы, разработанные в ТГУ, по изучению иностранного языка студентами 

неязыковых специальностей с использованием информационных технологий, 

включая курс «Английский язык в сфере профессиональной коммуникации» 

(1-й семестр) направлений подготовки «Энерго- и ресурсосберегающие 

процессы в химической технологии, нефтехимии и биотехнологии» и 

«Технология продукции и организация общественного питания», построены 

по модульному принципу – содержание каждого курса поделено на 

отдельные блоки (модули, «юниты»), что позволяет удовлетворить 

индивидуальные потребности студентов, а также реализовать особенности 

каждого из учащихся (Приложение 1). Так как информация подаётся 

частями, то студенты способны усвоить больше информации по сравнению с 

выдачей методического материала одним сплошным блоком. Данные курсы 

включают в себя практикумы, содержащие в себе различные виды 

упражнений (подстановочные, на соответствие, чтение текста и выполнение 

заданий, связанных с его содержанием). Однако, в программе 

вышеупомянутого курса «Английский язык в сфере профессиональной 

коммуникации» (1-й семестр) содержится низкое количество упражнений на 

аудирование. Так, навык слушания иноязычной речи развивается 

неполноценно.  
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Освоение каждого из блоков учебных курсов по дистанционному 

изучению иностранного языка студентами неязыковых специальностей 

происходит только на иностранном языке, что может вызвать трудности для 

некоторых учащихся ввиду их недостаточной языковой компетенции (ввиду 

низкого уровня владения иностранным языком). Cynthia White отмечает, что 

эту проблему возможно решить с помощью реализации принципа опоры на 

родной язык при дистанционном обучении иностранным языкам [41, pp. 149-

167]. Так, ТГУ реализует программу дистанционного обучения с 

использованием иностранного языка, соблюдая принцип опоры на родной 

язык. В рамках каждого из курсов по дистанционному изучению 

иностранных языков с использованием информационных технологий 

студентами неязыковых специальностей такой подход направлен на 

становление у учащихся устойчивой мотивации к изучению иностранного 

языка. В дополнение к этому, методический комплекс каждого из учебных 

курсов дистанционного обучения ТГУ иностранным языкам студентов 

неязыковых специальностей с использованием информационных технологий 

также снабжён дополнительным списком различных иноязычных 

Интернет-источников, которые рекомендованы студентам к периодическому 

изучению (Приложение 3). Так, студенты имеют возможность ознакомиться 

с актуальными новостями, изучить научную и научно-популярную 

литературу и другие, в том числе интерактивные, ресурсы из их 

профессиональной сферы. Самостоятельная работа с данными источниками 

способствует расширению не только кругозора и развитию 

профессиональных умений учащихся, но и вызывает у студента интерес к 

изучению иностранного языка. Кроме того, это способствует формированию 

опыта интерактивной самообразовательной и исследовательской 

деятельности у обучаемых. Но, так как в учебных курсах ТГУ по изучению 

иностранного языка с использованием информационных технологий 

студентами неязыковых специальностей приводятся ссылки на различные 

внешние (не имеющие прямого отношения к образовательному учреждению 
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и его системе) Интернет-ресурсы, может возникнуть проблема получения 

доступа к предлагаемому источнику, поэтому необходимо проводить 

периодическую проверку доступности каждого из этих ресурсов. 

Несмотря на реализацию вышеупомянутых аспектов дистанционного 

обучения, система, разработанная в ТГУ, сохраняет в себе проблему точной 

идентификации пользователя. По-прежнему существует вероятность того, 

что студент будет несамостоятельно выполнять задания, привлекая к их 

решению третьи лица, поэтому на данный момент сохраняется 

необходимость либо в применении технологий видеонаблюдения, либо в 

очной явке учащегося в вуз для прохождения различных мероприятий 

(например, зачётов), чтобы выполнить идентификацию пользователя. 

Таким образом, анализ условий организации самостоятельной работы 

студентов неязыковых специальностей при дистанционном обучении 

иностранному языку с информационными технологиями показал, что 

система дистанционного обучения, разработанная в ТГУ, направлена на 

формирование интерактивной самообразовательной и исследовательской 

деятельности у студентов. ТГУ стремится создать такую образовательную 

среду дистанционного обучения иностранным языкам студентов неязыковых 

специальностей, которая реализует индивидуальные склонности учащихся и 

способствует становлению профессиональных навыков, мотивации 

обучаемых к изучению иностранных языков, а также активизации 

взаимодействия всех участников учебного процесса. Однако, в системе 

дистанционного образования ТГУ сохраняются различные проблемы, 

обусловленные особенностями дистанционного обучения (проблема точной 

идентификации пользователя, проблема сохранения актуальности 

методического материала и так далее), решение которых способно 

оптимизировать образовательный процесс и повысить результативность 

организации самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей 

по изучению иностранного языка с использованием информационных 

технологий. 
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§ 2.2. Методические рекомендации по организации самостоятельной 

работы студентов неязыковых специальностей в процессе обучения 

иностранному языку на основе дистанционного обучения 

 

 

Методические рекомендации – один из видов методической продукции, 

который описывает логику, порядок и / или акценты изучения определённой 

темы. Методические рекомендации акцентируют внимание не столько на 

последовательности осуществляемых действий во время обучения, сколько 

на подробном описании одной или нескольких частных методик, основанных 

на уже выработанном положительном опыте их применения. 

У методических рекомендаций имеется своя цель – продвигать 

наиболее рациональные и эффективные варианты действий, которые 

соответствуют определённому виду деятельности. Так, методические 

рекомендации в обязательном порядке содержат указания по организации и 

реализации одного или нескольких вариантов, которые способны показать 

описываемую технологию или методику на практике. 

Наши рекомендации основываются на результатах анализа условий 

организации самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей 

по изучению иностранного языка с использованием информационных 

технологий при дистанционном обучении и научных трудов по проблеме 

организации самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей 

в дистанционном образовании. Наши методические рекомендации 

направлены на педагогов (включая начинающих), которые занимаются 

составлением дистанционной образовательной программы и организацией 

самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей по изучению 

иностранного языка с использованием информационных технологий при 

дистанционном обучении.  

Итак, дистанционные курсы ТГУ по обучению иностранным языкам с 

использованием информационных технологий студентов неязыковых 

специальностей, включая курс «Английский язык в сфере профессиональной 
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коммуникации» (1-й семестр) направлений подготовки «Энерго- и 

ресурсосберегающие процессы в химической технологии, нефтехимии и 

биотехнологии» и «Технология продукции и организация общественного 

питания», ставят перед собой цель сформировать и развить у студентов 

коммуникативную компетенцию, уровень которой позволяет использовать 

иностранный язык практически как в производственной практике, так и в 

дальнейшей производственной деятельности. Задачами данных курсов 

являются:  

1. Овладение профессиональным словарём, словообразовательными 

моделями, характерными для современного профессионального 

английского языка; формирование умений уверенного использования 

наиболее употребительных языковых средств профессиональной 

лексики. 

2. Развитие языковой догадки о значении незнакомых лексических 

единиц и грамматических форм по их функции, местоположению, 

составу компонентов; понимания основного смысла и деталей 

содержания оригинального текста профессионально-ориентированного 

характера. 

3. Формирование навыков самоорганизации с использованием методики 

самостоятельной работы по совершенствованию навыков и умений 

работы со справочной литературой на английском языке. 

Ж. Кагазбаев и А. Жарылгасын отмечают, что основное содержание 

обучения иностранному языку (в том числе и дистанционного) составляют 

учебные упражнения [16]. Кроме того, по мнению Ю.А. Нестеренко, учебные 

упражнения должны способствовать развитию самостоятельности студента 

[24]. Однако, одной из проблем при составлении образовательной программы 

из учебных упражнений для самостоятельной работы в дистанционном 

обучении иностранным языкам с использованием информационных 

технологий, с которой столкнулись также и создатели системы 
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дистанционного образования ТГУ, является проблема развития навыков 

говорения и слушания, а также коммуникабельности у студентов.  

Поэтому для развития умений аудирования в программу 

дистанционного обучения иностранному языку с использованием 

информационных технологий студентов неязыковых специальностей 

рекомендуется включать задания вида “Listen & Watch” (сходны с Listening 

Comprehension). Данный тип заданий, как и в случае заданий по 

аудированию, включает в себя аудиоряд и, кроме этого, чаще всего видеоряд, 

которые студентам необходимо прослушать и просмотреть, а затем 

выполнить ряд упражнений, основанных на содержании предлагаемого 

заданием материала. Упражнения могут быть разных видов: упражнения на 

подстановку пропущенных слов в предложения, выбор правильного ответа в 

соответствии с содержанием видеоряда, выполнение тестов (как с одним 

правильным ответом, так и с 2-мя и более) и так далее. Так, например, для 

курса «Английский язык в сфере профессиональной коммуникации» (1-й 

семестр) направлений подготовки «Энерго- и ресурсосберегающие процессы 

в химической технологии, нефтехимии и биотехнологии» и «Технология 

продукции и организация общественного питания» в рамках первой 

изучаемой темы данного курса, темы («юнита») “Chemical Engineering”, в 

качестве одного из вводных заданий можно встроить задание вида “Listen & 

Watch” по тематике “What is Chemistry?” (Приложение 5). Данный тип 

заданий (задания “Listen & Watch”) не только совмещает в себе упражнения 

различного вида, но и способствует активизации навыков аудирования, 

развивая навык восприятия иноязычной речи на слух. Кроме того, такие 

задания способствуют формированию опыта интерактивной 

самообразовательной деятельности и становлению профессиональных 

навыков у студентов. 

Как показал анализ условий организации самостоятельной работы 

студентов неязыковых специальностей при дистанционном обучении 

иностранному языку с информационными технологиями, учащиеся также 
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могут столкнутся с проблемой непонимания изучаемого материала ввиду 

недостаточно развитой языковой компетенции, даже несмотря на 

реализуемый ТГУ принцип опоры на родной язык при составлении 

образовательной программы. Поэтому, в методический комплекс курсов по 

дистанционному самостоятельному изучению иностранного языка 

студентами неязыковых специальностей рекомендуется включать 

упражнения на перевод, которые призваны качественно дополнить 

реализацию принципа опоры на родной язык. Так, на примере курса ТГУ 

«Английский язык в сфере профессиональной коммуникации» (1-й семестр) 

направлений подготовки «Энерго- и ресурсосберегающие процессы в 

химической технологии, нефтехимии и биотехнологии» и «Технология 

продукции и организация общественного питания», тьюторам 

предоставляется возможность составить задания на перевод для темы 

“Chemical Engineering”, опираясь на упражнения данного типа из пособия 

В.П. Фроловой, Л.В. Кожановой и Т.Ю. Чигириной (Приложение 6) [42]. 

Упражнения на перевод, даже с использованием словаря, предоставленные к 

каждой изучаемой теме, призваны способствовать повышению качества 

понимания изучаемого материала по иностранному языку, 

совершенствованию лексико-грамматических навыков (чтение и письмо), а 

также расширению профессионального словаря и активизации его 

применения, так как материал на перевод относится к будущей 

специальности студентов (например, от студентов требуется перевести текст 

о различных состояниях веществ). К тому же, студенты, выполняя 

упражнения на перевод различной степени сложности (от перевода 

определённых слов до перевода текстов), получают возможность 

самостоятельно оценить степень усвоения ими необходимого материала. При 

реализации принципа опоры на родной язык, данный вид упражнений 

(упражнения на перевод) также позволяет студентам провести параллели 

между изучаемым иностранным языком и родным, что способствует 

пониманию структуры иностранного языка и повышению качества освоения 
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учащимися материала образовательной программы и уровня их языковой 

компетенции. 

Кроме того, для решения проблемы непонимания студентами 

неязыковых специальностей учебного материала при прохождении 

образовательной программы дистанционного обучения иностранному языку 

с использованием информационных технологий, в организации 

самостоятельной работы студентов над заданиями образовательной 

программы по иностранному языку рекомендуется также включать 

различные лексико-грамматические упражнения, охватывающие отдельные 

языковые явления, но, при этом, использующие лексику (набор слов), 

соответствующую будущей специальности учащихся. Так, на базе курса ТГУ 

«Английский язык в сфере профессиональной коммуникации» (1-й семестр) 

направлений подготовки «Энерго- и ресурсосберегающие процессы в 

химической технологии, нефтехимии и биотехнологии» и «Технология 

продукции и организация общественного питания» в список упражнений к 

выполнению можно включить задания на словообразование, а именно на 

понимание и использование различных аффиксов (суффиксов и префиксов, 

таких как: anti-, dis-, mono-, -ful, -ness и так далее), так как в 

профессиональном словаре химиков существуют разные названия 

химических явлений и процессов, которые образованы именно с помощью 

различного рода аффиксов. Так, к примеру, Božena Velebná предлагает в 

своём пособии общий концепт составления таких упражнений для студентов, 

в котором учащимся предлагается рассортировать аффиксы по их значению 

(отрицание, повторение, размер и тому подобное), а также соотнести слова с 

аффиксами, а затем вставить их в подходящие по смыслу словосочетания или 

предложения (Приложение 7) [43]. Данный вид лексико-грамматических 

упражнений призван активизировать у студентов языковую догадку о 

значении незнакомых лексических единиц и грамматических форм по их 

функции и составу компонентов, что способствует пониманию основного 
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смысла и содержания аутентичных текстов профессионально-

ориентированного характера. 

Несмотря на существование различных видов учебных материалов, 

подходящих для применения в организации самостоятельной работы 

студентов неязыковых специальностей при дистанционном обучении 

иностранному языку с использованием информационных технологий, как 

показал анализ условий на базе ТГУ, по-прежнему сохраняется проблема 

доступности и актуальности этих материалов. Поэтому, для сохранения 

целостности методического комплекса дистанционного образования, 

рекомендуется вносить используемый материал непосредственно в саму 

систему, с сохранением ссылок на источник и автора. Так, исключается 

возможность недоступности определённой части курса в рамках 

дистанционного обучения. 

Как показал анализ научной литературы и анализ условий организации 

самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей при 

дистанционном обучении иностранному языку с информационными 

технологиями на базе системы дистанционного образования ТГУ, одна из 

самых главных проблем дистанционного обучения – это проблема мотивации 

студентов к изучению иностранного языка. Результативность 

дистанционного обучения напрямую зависит не только от самостоятельности 

и самоорганизации учащегося, но и от его мотивации.  

Взаимодействие (в том числе через упражнения) участников 

образовательного процесса призвано повысить интерес учащихся к изучению 

иностранных языков, поэтому в процесс обучения рекомендуется также 

интегрировать упражнения, которые способны усилить интерактивность как 

между преподавателем и студентами, так и между самими студентами. 

Технологии IP-телефонии (связь через определённый протокол сети 

Интернет) способны повысить уровень интерактивности. Поэтому в 

образовательную программу дистанционного обучения иностранным языкам 

с использованием информационных технологий студентов неязыковых 
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специальностей рекомендуется включать упражнения, подразумевающие 

использование таких информационных технологий (сети Интернет и 

различных программ IP-телефонии: Skype, Viber и тому подобные).  

Так, например, данный вид упражнений активно используется в 

системе дистанционного образования University of Oxford 

(https://www.conted.ox.ac.uk/courses/online/index.php). К примеру, на базе 

материала ТГУ курса «Английский язык в сфере профессиональной 

коммуникации» (1-й семестр) направлений подготовки «Энерго- и 

ресурсосберегающие процессы в химической технологии, нефтехимии и 

биотехнологии» и «Технология продукции и организация общественного 

питания» в рамках темы “Functions and Applications of Chemical Objects” 

имеется возможность использовать упражнение, подразумевающее 

использование технологии IP-телефонии при его применении 

(Приложение 8). Так, студенты готовятся к групповому обсуждению 

определённой тематики в режиме реального времени, в данном случае – 

обсуждение потенциала определённого химического материала. Обсуждение 

групповое, в процесс вовлекаются все участники, в том числе и 

преподаватель (однако, даже если он не участвует в процессе обсуждения, 

его присутствие обязательно для осуществления контроля за ходом 

обсуждения). Данный вид упражнений призван развивать не только навыки 

говорения и слушания, но, также, призван способствовать развитию 

коммуникабельности у студентов. 

Таким образом, выведенные нами методические рекомендации 

охватывают несколько аспектов самостоятельной работы студентов 

неязыковых специальностей в процессе дистанционного обучения 

иностранному языку – от введения в образовательную программу 

упражнений вида “Watch & Listen”, призванных решить проблему недостатка 

заданий по аудированию (в том числе и по распознаванию иноязычной речи), 

до использования технологий IP-телефонии (Skype, Viber и так далее) для 

усиления интерактивности между участниками образовательного процесса. 

https://www.conted.ox.ac.uk/courses/online/index.php
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Самостоятельная работа студентов является основой дистанционного 

обучения иностранному языку, поэтому данные рекомендации призваны 

повысить результативность образовательного процесса, а также могут быть 

полезны для преподавателей при составлении программы дистанционного 

обучения иностранным языкам с использованием информационных 

технологий для студентов неязыковых специальностей. 
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Выводы по второй главе 

 

 

Дистанционное обучение иностранным языкам – уникальный 

образовательный процесс, предполагающий выполнение свойственных ему 

условий, которые позволят студентам применять полученные знания на 

практике. В нашем исследовании, на базе соответствующего материала и 

системы дистанционного образования ТГУ, были выявлены условия 

организации дистанционного обучения иностранным языкам с 

использованием информационных технологий студентов неязыковых 

специальностей. 

При дистанционном обучении иностранным языкам возникает 

необходимость формирования интерактивной деятельности по 

самообразованию и исследованию, а также организации образовательной 

среды, способствующей реализации индивидуальных особенностей 

студентов и активизации взаимодействия участников образовательного 

процесса с помощью широкого спектра информационных технологий. Как 

показал анализ научной литературы и анализ условий организации 

самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей по изучению 

иностранного языка с использованием информационных технологий при 

дистанционном обучении, система, разработанная в ТГУ, призвана решить 

проблемы дистанционного образования, чтобы повысить результативность 

обучения.  

Доступ к системе дистанционного образования ТГУ осуществляется с 

любого устройства, имеющего выход в сеть Интернет – так, студенты имеют 

возможность приступить к самостоятельному изучению иностранного языка 

в любое время и в любом месте. Обучение становится доступным каждому, 

однако, система дистанционного обучения иностранному языку в ТГУ имеет 

слабые стороны (недостаток упражнений по аудированию, проблема 

организации интерактивной образовательной среды, мотивирующей 
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студентов к изучению иностранного языка, проблема точной идентификации 

пользователя, доступность внешних Интернет-ресурсов), обусловленные 

особенностями дистанционного обучения иностранным языкам с 

использованием информационных технологий. 

Система дистанционного обучения иностранному языку в ТГУ имеет 

проблему недостатка учебного материала по аудированию, направленного на 

совершенствование навыков говорения, аудирования, а также на развитие 

коммуникабельности и языковой в компетенции в целом. Наличие данной 

проблемы обусловлено особенностями дистанционного обучения 

иностранным языкам. Интерактивное взаимодействие и мотивация студентов 

к изучению также составляют некоторые сложности при организации 

самостоятельной работы студентов по дистанционному изучению 

иностранного языка с помощью информационных технологий студентами 

неязыковых специальностей.  

Нами были сформулированы методические рекомендации, призванные 

предоставить конкретное решение к каждой из выявленных проблем в 

системе дистанционного образования. Для решения проблемы 

недостаточности материала по аудированию ещё на этапе составления 

образовательной программы мы рекомендуем включать в программу 

обучения задания вида “Listen & Watch” (сходны с Listening Comprehension) 

– задания, предполагающие просмотр и / или прослушивание определённого 

материала, а затем выполнение упражнений, основанных на данном 

материале. Задания “Listen & Watch” способствуют формированию опыта 

интерактивной самообразовательной деятельности, а также активизации 

навыков аудирования, развивая навык восприятия иноязычной речи на слух. 

Мы рекомендуем на этапе составления образовательной программы 

включать в практикумы для студентов лексико-грамматические упражнения 

(охватывающие отдельные языковые явления – к примеру,  

словообразование, но использующие лексику, соответствующую будущей 

специальности учащихся) и упражнения на перевод, которые призваны 
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способствовать повышению качества понимания студентами изучаемого 

материала по иностранному языку, совершенствованию 

лексико-грамматических навыков (чтение и письмо), а также расширению 

профессионального словаря. Наши рекомендации охватывают и проблему 

доступности внешних (сторонних) ресурсов сети Интернет. Мы рекомендуем 

включать материал данных ресурсов в сам методический комплекс 

дистанционного образования ещё на этапе его составления (с сохранением 

авторства и приведением ссылок на источник) для сохранения целостности 

разработанной программы обучения. Технологии IP-телефонии – технологии, 

которые мы также рекомендуем использовать в дистанционном обучении 

иностранному языку. Использование при дистанционном обучении 

иностранному языку упражнений, основанных на данных технологиях, 

позволяет повысить уровень интерактивность обучения, а также позволяет 

развивать коммуникабельность и навыки говорения и слушания у учащихся. 

Так, в наших рекомендациях мы привели различные упражнения, 

призванные решить проблемы, выявленные при анализе условий 

организации в ТГУ самостоятельной работы студентов по изучению 

иностранного языка, и повысить результативность обучения. Преподаватели, 

наблюдая за результатами анализа условий организации самостоятельной 

работы по изучению иностранного языка с помощью информационных 

технологий студентами неязыковых специальностей в процессе 

дистанционного обучения и следуя методическим рекомендациям, получают 

возможность организовать эффективную самостоятельную работу учащихся 

в процессе дистанционного обучения иностранному языку. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

 

На сегодняшний день иностранные языки занимают особое место в 

концепции современного мира. Человечество не стоит на месте, оно 

постоянно развивается, прогрессирует, информационные технологии входят 

в жизнь каждого, также развиваются и сами языки. Перед современным 

педагогом, как и всегда, возникают задачи по поиску новых эффективных 

методик обучения иностранным языкам. Так, возникает синергия, особое 

взаимодействие обучения и применения различных достижений 

человечества – появляется дистанционное обучение иностранным языкам с 

использованием информационных технологий. 

Дистанционное обучение иностранным языкам – одно из 

инновационных направлений в образовании, которое имеет свою специфику, 

особенности, а также условия эффективной организации хода обучения, без 

понимания которых невозможно адекватно выстроить образовательный 

процесс. Чтобы определить эти особенности, мы обратились к 

научно-методической литературе по данной теме. Это, в некоторой степени, 

позволило оценить масштаб уже изученного материала отечественными и 

зарубежными исследователями. Было определено, что основным аспектом 

дистанционного обучения является самостоятельная работа студента – 

способность учащегося самостоятельно находить и анализировать нужную 

информацию, а затем находить ей практическое применение.  

В соответствии с вышесказанным, мы проанализировали формы и 

специфику дистанционного обучения иностранным языкам, а также выявили 

особенности, достоинства и недостатки такого типа обучения. Так, было 

определено, что дистанционное обучение основывается на доступности 

обучения (образование каждому), модульности методической программы 

(изучение студентами независимых друг от друга модулей) и тому подобном, 

что является бесспорным преимуществом перед традиционными формами 
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обучения, однако, информационные технологии не могут полноценно 

заменить тьютора в воспитательном плане. 

В нашем исследовании мы охарактеризовали различные виды 

информационных технологий (сеть Интернет, технологии для проведения 

телеконференций и тому подобное), которые применяются в данном типе 

обучения, что способствовало пониманию сущности организации 

самостоятельной работы при дистанционном обучении иностранным языкам 

студентов неязыковых специальностей и определило дальнейший ход нашего 

исследования. Так, возникла необходимость анализа условий эффективной 

организации самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей 

по изучению иностранного языка при дистанционном обучении. 

Мы провели анализ научной литературы и анализ условий организации 

самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей по изучению 

иностранного языка с использованием информационных технологий при 

дистанционном обучении. Анализ осуществлялся на базе системы 

дистанционного образования ТГУ. Так, мы определили сильные 

(использование ЭОС Moodle, включение в учебный план курса по основам 

учебной деятельности в электронной обучающей среде, асинхронное 

взаимодействие участников образовательного процесса) и слабые стороны 

(недостаток упражнений по аудированию, проблема организации 

интерактивной образовательной среды, мотивирующей студентов к 

изучению иностранного языка, проблема точной идентификации 

пользователя, доступность внешних Интернет-ресурсов), что позволило в 

дальнейшем сформулировать методические рекомендации, призванные 

помочь педагогам эффективно организовать самостоятельную работу 

студентов неязыковых специальностей по изучению иностранного языка с 

помощью информационных технологий при дистанционном обучении. 

Составленные нами методические рекомендации по организации 

самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей по 

дистанционному изучению иностранного языка, а также анализ условий 
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организации системы дистанционного обучения иностранному языку 

призваны повысить эффективность уже существующей в ТГУ модели 

организации самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей 

в процессе дистанционного обучения с использованием информационных 

технологий. Все задачи выполнены, цель исследования достигнута, 

перспективой данного исследования является дальнейшее изучение вопроса 

организации самостоятельной работы студентов неязыковых специальностей 

в процессе дистанционного обучения с использованием информационных 

технологий и привлечение современных информационных технологий 

(искусственных нейронных сетей — математических моделей, а также их 

программные или аппаратные воплощения, построенные по принципу 

организации и функционирования биологических нейронных сетей, сетей 

нервных клеток живого организма) для устранения присущих данному виду 

обучения и всё ещё не решённых проблем.  
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