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Введение 

 

Актуальность и научная значимость настоящего исследования.  

В современных условиях обеспечение эффективной работы компании 

напрямую зависит от функционирования и развития внутренней среды. 

Обеспечение системы внутреннего контроля и экономической безопасности 

субъекта является важной задачей руководства организации ввиду того, что в 

процессе своей деятельности организация сталкивается с разными вызовами и 

угрозами. За счёт организации эффективной системы экономической 

безопасности в рамках внутреннего контроля формируются эффективные 

механизмы защиты организации от влияния негативных факторов внутренней 

и внешней среды. Деятельность компаний на рынке подвержена различным 

рискам, а создание службы экономической безопасности и внутреннего 

контроля способствует своевременному выявлению данных рисков, их 

снижению и контролю. Актуальность темы исследования обусловлена 

необходимостью развития системы экономической безопасности и 

внутреннего контроля в организациях. 

Объекты исследования: Объектами исследования в выпускной 

квалификационной работе являются ООО «Капитал Моторс», АО «Рольф» и 

ГК «Автомир». 

Предмет исследования: совокупность теоретических, методических и 

практических вопросов обеспечения экономической безопасности и 

внутреннего контроля в современной организации. 

Цель исследования: разработка направлений развития системы 

экономической безопасности и внутреннего контроля в исследуемых 

организациях. 

Гипотеза исследования состоит в том, что эффективная система 

экономической безопасности и внутреннего контроля напрямую влияет на 

результаты работы организации, а также на возникновение рисков. 

В процессе исследования необходимо решить следующие задачи: 
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 рассмотреть понятие и сущность системы экономической 

безопасности организации; 

 изучить правовое обеспечение экономической безопасности и 

внутреннего контроля; 

 рассмотреть инструменты обеспечения экономической 

безопасности предприятия; 

 провести анализ системы обеспечения экономической 

безопасности и внутреннего контроля в ООО «Капитал Моторс», АО «Рольф» 

и ГК «Автомир»; 

 разработать практические рекомендации по развитию 

экономической безопасности и внутреннего контроля в ООО «Капитал 

Моторс», АО «Рольф» и ГК «Автомир» с применением цифровых технологий. 

Теоретико-методологическую основу исследования составили труды 

отечественных и зарубежных учёных, изучающих вопросы экономической 

безопасности и внутреннего контроля, данные нормативно-правовых актов по 

вопросам контроля и обеспечения экономической безопасности, материалы 

научных конференций, семинаров, специальной и общеэкономической 

литературы, а также труды, посвященные проблематике экономической 

безопасности и внутреннего контроля. 

 Базовыми для настоящего исследования явились также труды 

следующих авторов, раскрывающих вопросы экономической безопасности и 

внутреннего контроля: Солдатовой К. В., Сывороткиной В. А., Ткачевой М. 

В., Фархиевой О. М., Фомина Д. Д., Хана А. М., Чусова И. А., Винокуровой А. 

А., Леликовой, А. А.  

Методы исследования: сравнительный метод, расчётно-аналитические 

методы, метод обобщения, метод дедукции, табличный метод, статистический 

и графический метод, экономический анализ. 

Опытно-экспериментальной базой для проведения исследования стали 

материалы официальных сайтов ООО «Капитал Моторс», АО «Рольф» и ГК 
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«Автомир», данные официальной отчётности организаций, материалы 

внутренней документации. 

Научная новизна исследования заключается в расширении 

теоретического знания в разрезе уточнения категории «экономическая 

безопасность» с учетом отраслевой специфики деятельности дилерских 

центров, а также в систематизации и разработке направлений развития службы 

экономической безопасности и внутреннего контроля на основе сквозных 

информационных технологий. 

Теоретическая значимость исследования обусловлена тем, что 

полученные в ходе исследования результаты могут быть использованы в 

практической деятельности коммерческих организаций, в том числе 

дилерских центров, выводы, сделанные в ходе исследования, углубляют 

теоретико-методические подходы к организации системы экономической 

безопасности и внутреннего аудита, а также результаты, полученные в ходе 

исследования, могут быть использованы в научной деятельности для 

проведения углублённого анализа. 

Практическая значимость исследования состоит в возможности 

использования предложенных рекомендаций в практике деятельности 

дилерских центров. 

Достоверность и обоснованность результатов исследования. Для 

получения достоверных и обоснованных результатов был изучен широкий 

спектр научных трудов, нормативно-справочных и правовых актов, связанных 

с темой выпускной квалификационной работы, что позволило составить 

авторские концептуальные подходы к разработке заявленной проблемы. 

Выводы, которые сделаны в ходе исследования, не противоречат 

накопленному опыту по теме исследования. 

Личное участие автора в организации и проведении исследования 

состоит в самостоятельном определении цели и задач исследования, 

проведении анализа и обобщении результатов, а также в предложении 



7 

практических рекомендаций по развитию системы экономической 

безопасности и внутреннего контроля в организациях. 

Апробация и внедрение результатов работы велись в течение всего 

исследования. Основные положения выпускной квалификационной работы 

изложены в научной статье. 

К научным результатам, выносимым на защиту, относятся: 

 систематизация и обобщение практического опыта по 

обеспечению экономической безопасности и внутреннего контроля в 

организациях; 

 рекомендации по развитию службы экономической безопасности 

и внутреннего контроля за счет внедрения цифровых технологий в дилерских 

центрах. 

Структура магистерской диссертации. Работа состоит из введения, трех 

разделов, заключения, списка используемой литературы (66 источников), 3 

приложений. Основной текст работы изложен на 91 странице. 

 



1 Теоретические аспекты организации и функционирования 

службы экономической безопасности и внутреннего контроля 

 

1.1 Понятие и сущность системы экономической безопасности 

организаций 

 

«Экономическая безопасность характеризует защищенность компании 

от влияния внутренних и внешних факторов» [12]. В современных условиях 

компании функционируют в условиях внешних угроз, что повышает 

значимость обеспечения экономической безопасности компании на рынке. 

«Подходы к определению термина экономическая безопасность 

представлены в различных научных трудах экономистов. Имеющиеся 

подходы отличаются детальными характеристиками, однако в основном 

имеют схожие черты. Основные подходы авторов к сути термина 

экономической безопасности представлены» [12] в таблице 1. 

 

Таблица 1 – «Характеристика основных трактовок понятия экономической 

безопасности» [12] 
 

Автор Понятие «экономической безопасности 

предприятия» 

В.А. Сывороткина «систему, обеспечивающую 

конкурентные преимущества 

предприятия посредством эффективного 

использования ресурсов (материальных, 

трудовых, финансовых, инвестиционных) 

на основе изучения всесторонней 

информации, формируемой в 

комплексной учетно-информационной 

системе» [57] 

В.Н. Круглов «такое состояние хозяйственного 

субъекта, при котором он при наиболее 

эффективном использовании 

корпоративных ресурсов добивается 

предотвращения, ослабления или защиты 

от существующих опасностей и угроз или 

других непредвиденных обстоятельств и в 

основном обеспечивается достижение 

целей бизнеса в условиях конкуренции и 

хозяйственного риска» [32] 
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Продолжение таблицы 1 

 

Карпюк Е.Н. «наличие конкурентных преимуществ, 

обусловленных соответствием 

материального, финансового, кадрового, 

технико-технологического потенциалов 

и организационной структуры 

предприятия его стратегическим целям и 

задачам» [31] 

Богомолов В.А. «устойчивое состояние его 

защищенности от негативного влияния 

внешних и внутренних угроз, 

дестабилизирующих факторов, при 

котором обеспечивается стабильная 

реализация основных коммерческих 

интересов и целей уставной 

деятельности» [7] 

 

Изучив рассмотренные подходы, можно отметить, что экономическая 

безопасность рассматривается как устойчивое развитие компании с учётом 

эффективного использования ресурсов, а также в период значительных 

изменений конъюнктуры рынка и внешней среды. Экономическая 

безопасность организации определяет её конкурентные преимущества на 

рынке, а также уровень безопасности от внешних угроз.  

В целом можно отметить, что экономическая безопасность представляет 

собой устойчивость компании на рынке, а также её стабильное развитие в 

текущей и долгосрочной перспективе. 

На основе изучения рассмотренных определений предложено авторское 

определение экономической безопасности дилерских центров. Экономическая 

безопасность дилерских центров – это состояние, при котором организация 

работает эффективно и не подвержена негативному влиянию внутренних и 

внешних угроз. 

Формирование эффективной системы экономической безопасности 

субъекта важно обеспечить за счёт соблюдения следующих принципов, 

представленных на рисунке 1. 
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Рисунок 1 – Основные принципы обеспечения экономической безопасности 

предприятия [17] 

 

«Системность организации и обеспечения экономической безопасности 

заключается в необходимости реализации комплекса действий по 

налаживанию деятельности компании за счёт контроля за всеми аспектами 

деятельности организации» [6]. 

Меры, реализуемые в рамках обеспечения экономической безопасности, 

должны быть финансово целесообразными, вложенные средства должны 

окупиться и принести экономический или социальный эффект [4]. 

Основой для дальнейшего развития компании и высокого уровня её 

экономической безопасности являются сформированные планы, которые 

важно реализовать. За счёт формирования планов действий, а также 

принципов обеспечения экономической безопасности повышается 

устойчивость экономического субъекта к факторам рынка, что в свою очередь 

обеспечивает ей стабильное развитие [24]. 

«Экономическая безопасность организации характеризуется 

определенными элементами, основные из которых представлены» [37] на 

рисунке 2. 

 

Приоритет мер предупреждения

Законность

Комплексное использование средств и сил

Экономическая целесообразность

Плановая основа деятельности

Комплексность

Системность
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Рисунок 2 – «Обзор ключевых элементов экономической безопасности» [37] 
 

В рамках обеспечения финансовой безопасности объектом контроля 

является финансово-хозяйственная деятельность компании, потоки денежных 

средств, а также инвестиционная деятельность. 

При обеспечении кадровой безопасности проводится контроль за 

работой персонала, оценивается состав и структура кадров, а также 

потребность компании в кадрах [25]. 

Правовая безопасность характеризуется соответствием деятельности 

организации действующей нормативно-правовой системе в Российской 

Федерации. 

Экологическая безопасность предполагает организацию мер по 

обеспечению защиты окружающей среды и снижению негативного влияния 

компании на природу. 
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Инженерно-техническая безопасность представляет собой обеспечение 

такой работы учреждения, чтобы снизить возможные угрозы по утечке 

конфиденциальной информации, которая составляют коммерческую тайну. 

Физическая безопасность связана с обеспечением безопасности 

объектов, расположенных на территории учреждения либо организации. 

Информационная безопасность представляет собой защиту 

информации. 

Основные задачи обеспечения экономической безопасности 

представлены на рисунке 3. 

 

 

 

Рисунок 3 – «Основные задачи обеспечения экономической безопасности» 

[23] 

 

Следует отметить, что организация в процессе своей деятельности 

сталкивается с различными угрозами экономической безопасности. В данном 

случае под угрозами понимается совокупность факторов, которые мешают 

Обеспечение финансовой стабильности и независимости

Качественная правовая защищенность

Обеспечение технологической независимости

Защита имущества

Достижение высокого уровня квалификации персонала и 
его интеллектуального потенциала

Обеспечение защиты информационного поля

Анализ его финансово-хозяйственной деятельности, 
своевременное выявление и устранение угроз
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нормальному функционированию компании и могут нанести ей ущерб. Состав 

основных внешних и внутренних угроз, влияющих на экономическую 

безопасность организации представлены на рисунке 4. 

 

 

 

Рисунок 4 – Состав основных угроз экономической безопасности 

организации [9] 

 

Внешние угрозы связаны со средой, в которой функционирует 

организация. 

Угроза

Внешняя

Недобросовестная конкуренция

Угрозы со стороны 
государственных органов 

(коррупция и т.д.)

Экономические и политические 
угрозы стране/миру

Угрозы при осуществлении 
гражданско-правовых отношений с 

контрагентами

Техногенные и природные угрозы

Угрозы, связанные с 
организованной преступностью

Внутренняя

Угрозы со стороны персонала 
компании

Угрозы, связанные с 
неэффективным управлением 

компанией
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Внутренние угрозы обусловлены действующей системой управления, а 

также особенностями развития организации. 

Наличие угроз обусловлено спецификой деятельности организации, её 

масштабами, а также условиями функционирования. Возникновение угроз 

предполагает реализацию алгоритма по борьбе с угрозами, который включает 

следующие основные этапы, представленные на рисунке 5. 

 

 
  

Рисунок 5 – Последовательность этапов борьбы с угрозой [15] 

Определение угрозы

Определение варианта реализации угрозы и 
формирование потенциального правонарушителя

Определение вероятности наступления события

Определение возможного ущерба от угрозы

Выстраивание системы защиты от угроз, включая 
превентивные меры, меры реагирования при 

наступлении угрозы и меры ликвидации последствий
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В рамках реализации этапов борьбы с угрозами осуществляется 

идентификация и оценка угроз, формируется система мер для их минимизации 

[55]-[56]. 

«Для эффективного развития организации важно обеспечить 

реализацию механизма обеспечения экономической безопасности 

организации. Целью реализации механизма является достижение устойчивого 

развития компании, а также снижение угроз в долгосрочной и краткосрочной 

перспективе. При формировании и обеспечении экономической безопасности 

организации реализуются следующие основные функции» [5], которые 

представлены на рисунке 6. 

 

 

 

Рисунок 6 – Функции, которые необходимо выполнять для обеспечения 

механизма экономической безопасности [7] 

 

Рассмотрим данные функции более подробно. 

Функции механизма обеспечения экономической 
безопасности

Защитная

Регулятивная

Превентивная (предупредительная)

Инновационная

Социальная
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Защитная функция реализуется с целью устранения возможных 

внутренних и внешних угроз за счёт формирования эффективной системы 

контроля и регулирования в организации. Регулятивная функция направлена 

на обеспечение реализации механизма государственного регулирования и 

саморегулирования. Превентивная функция направлена на предотвращение 

возникновения угрозы за счёт реализации механизмов планирования и 

прогнозирования. Инновационная функция связана с внедрением 

инновационных разработок в практику деятельности компании, в том числе в 

рамках обеспечения контроля за финансово-хозяйственной деятельностью 

учреждения или организации [22]. 

Социальная функция направлена на предотвращение кадровых угроз с 

целью дальнейшего развития компании. В целом можно отметить, что 

экономическая безопасность деятельности организации предполагает 

реализацию направлений изменения действующей экономической среды, а 

также противостояние негативным факторам внутренней и внешней среды 

[20]. В зарубежной практике выделяют две основные стратегии обеспечения 

экономической безопасности – это американская и японская. В рамках 

американской стратегии обеспечивается безопасность компании за счёт 

снижения издержек и выявления внутренних рисков. Японская стратегия 

подразумевает реализацию направлений пожизненного найма для 

обеспечения снижения кадровых рисков, а также оптимизацию 

производственных процессов [21].  

Основные особенности зарубежных механизмов обеспечения 

экономической безопасности представлены на рисунке 7. 

«На сегодняшний момент институт внутреннего контроля становится 

неотъемлемой составной частью деятельности любой российской компании. 

Его основное предназначение заключается в оценке текущей финансово-

экономической ситуации организации, выявлении слабых сторон и проблем 

для их дальнейшего устранения и разработки концепции по успешному 

развитию предприятия и обеспечения его экономической безопасности [51]. 
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Ответственность за эффективность организации внутреннего контроля и 

системы его функционирования, в первую очередь, лежит на руководстве 

организации и ее собственниках [16]. Именно от их продуманных, 

профессиональных и слаженных действий зависят результаты внутреннего 

контроля [18]. Однако немаловажное значение в развитии внутреннего 

контроля в России отводится государству, так как именно государство может 

решить задачи по систематизации и унификации отдельных направлений 

реализации механизма внутреннего контроля для всех организаций 

российской экономики, дать четкие разъяснения и рекомендации по его 

проведению, и оценке его результатов, сделать процедуру внутреннего 

контроля более понятной, простой и эффективной, организовать 

централизованное повышение квалификации кадров в направлении 

внутреннего контроля»[36]. 

 

 

 

Рисунок 7 – Основные особенности зарубежного механизма обеспечения 

экономической безопасности организации [66] 

Осуществление физической защиты сторонними охранными фирмами и 
специализированными компаниями;

Выявление индикаторов мошеннических (включая направленные на 
хищение продукции) действий входит в задачи внутреннего аудита;

Расследование потенциальных фактов мошеннических действий чаще 
всего осуществляется либо государственными правоохранительными 
органами, либо иногда специальным отделом внутренних расследований;

Наличие специального подразделения, аналогичного службе 
безопасности, основная функция которого – экономическая разведка и 
контрразведка.
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В целом можно отметить, что обеспечение экономической безопасности 

является важной задачей руководства компании и позволяет сформировать её 

конкурентные преимущества, снизить негативное влияние внутренних и 

внешних факторов, а также обеспечить минимизацию возможных рисков.  

Обеспечение экономической безопасности основано на комплексном 

анализе внутренних и внешних угроз организации и выявлении причинно-

следственных связей. 

 

1.2 Правовое обеспечение экономической безопасности и 

внутреннего контроля 

 

«Обеспечение экономической безопасности организации 

осуществляется на основании действующей нормативно-правовой базы и 

положений, которые характеризуют порядок проведения мероприятия в 

рамках обеспечения экономической безопасности. Нормативно-правовая база 

по регулированию обеспечения экономической безопасности основана на 

действии кодексов, законов и иных нормативно-правовых актов, 

действующих в России» [32].  

«Отношения в сфере экономической безопасности регулируются 

различными документами, в числе которых можно выделить: Стратегию 

национальной безопасности, Продовольственную доктрину, а также доктрину 

по информационной безопасности. Данные документы являются 

официальными и служат для формирования системы экономической 

безопасности в стране» [49]. 

«Основным документом, регулирующим вопросы, связанные с 

экономической безопасностью, выступает Конституция Российской 

Федерации, которая закрепляет основы правового регулирования в данной 

сфере» [17]. Также в рамках Гражданского кодекса определены правовые 

основы хозяйственной деятельности для различных субъектов, определены 
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основные принципы управления, которые регулируют экономические 

отношения [50]. 

Основные нормативно-правовые акты, которые регулируют 

экономическую безопасность, представлены на рисунке 8. 

 

 

Рисунок 8 – Иерархия нормативно-правовых актов, которые регулируют 

экономическую безопасность [57], [63] 
 

Конституция Российской Федерации закрепляет основные права и 

обязанности граждан, в том числе на свободу действий в области 

предпринимательства, право на использование имеющихся ресурсов в 

практике своей деятельности. 

«Наиболее важным нормативно-правовым актом в рамках обеспечения 

экономической безопасности является Федеральный закон «О безопасности» 

от 28.12.2010 N 390-ФЗ. Данный нормативно-правовой акт регулирует 

основные положения по обеспечению безопасности государства, общества, 

личности и предприятий. В нём содержатся основные права и полномочия, 

которые обязаны быть обеспечены всеми субъектами хозяйственной 

деятельности» [40]. 

«Федеральный закон «О государственной регистрации юридических 

лиц, индивидуальных предпринимателей», Федеральный закон «О 

Международные 
правовые акты

Конституция РФ
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несостоятельности и банкротстве» №127 ФЗ от 26 октября 2002г. также 

являются документами, регулирующими обеспечение экономической 

безопасности» [12]. 

«В рамках действий субъектов хозяйственной деятельности также 

используются внутренние нормативные документы, содержащие основные 

положения по организации контроля за хозяйственной деятельностью 

организаций и обеспечению экономической безопасности» [12]. 

Совместно с организацией экономической безопасности важный 

элемент для предприятия – это система внутреннего контроля, которая 

является важным компонентом эффективного управления компанией. 

Внутренний контроль в организации позволяет обеспечить сохранность 

активов, а также достижения поставленных целей [26]. В рамках выполнения 

своих функций менеджеры компании решают задачи построения эффективной 

системы внутреннего контроля и экономической безопасности. «Существует 

множество нормативно-правовых актов, которые регулируют систему 

внутреннего контроля организации. Среди основных можно выделить 

следующие» [58], представленные на рисунке 9. 

«Статья 19 Федерального закона №402-ФЗ «О бухгалтерском учёте» 

определяет, что экономический субъект обязан организовать и осуществлять 

внутренний контроль совершаемых фактов хозяйственной жизни. При этом, 

для государственных и бюджетных учреждений порядок организации 

внутреннего контроля определен бюджетным законодательством» [41]. В 

Налоговом кодексе РФ «содержатся основные положения об организации 

налогового мониторинга в рамках осуществления внутреннего контроля» [38]. 

«Федеральный закон от 07.08.2001 №115-ФЗ (ред. от 23.04.2018) «О 

противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем, и финансированию терроризма» определяет суть понятия 

внутренний контроль» [59]. «В соответствие с данным нормативно-правовым 

актом внутренний контроль – деятельность организаций, осуществляющих 

операции с денежными средствами или иным имуществом, по выявлению 
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операций, подлежащих обязательному контролю [52], и иных операций с 

денежными средствами или иным имуществом, связанных с легализацией 

(отмыванием) доходов, полученных преступным путем, и финансированием 

терроризма» [42]. 

 

 

Рисунок 9 – Нормативно-правовые акты, регулирующие порядок 

внутреннего финансового контроля в организациях [11], [38], [40], [41], [42], 

[43] , [44] 

Федеральный закон от 06.12.2011 №402-ФЗ «О бухгалтерском учете» (Статья 19. 
Внутренний контроль);

Налоговый кодекс Российской Федерации (часть первая) от 31.07.1998 
N 146-ФЗ (ред. от 03.08.2018) (Глава 14.7. Налоговый мониторинг. 
Регламент информационного взаимодействия, Статья 105.26. Общие 
положения о налоговом мониторинге, п.5, п.6);

Федеральный закон от 07.08.2001 №115-ФЗ (ред. от 23.04.2018) «О 
противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 
преступным путем, и финансированию терроризма» (с изм. и доп., 
вступ. в силу с 23.07.2018) (Статья 3. Основные понятия, 
используемые в настоящем Федеральном законе);

Бюджетный кодекс Российской Федерации от 31.07.1998 №145-
ФЗ (ред. от 03.08.2018) (Статья 160.2-1, п.5; Статья 165, Статья 
265. Виды государственного (муниципального) финансового 
контроля);

Приказ Росимущества от 02.03.2016 №80 «Об утверждении 
Методических рекомендаций по организации управления рисками 
и внутреннего контроля в области предупреждения и 
противодействия коррупции».

Концепция (COSO) «Внутренний контроль. 

Приказ ФНС России от 25.05.2021 N ЕД-7-23/518@ Об утверждении Требований 
к организации системы внутреннего контроля, а также форм и форматов 
документов, представляемых организациями при раскрытии информации о 
системе внутреннего контроля
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«В Бюджетном кодексе РФ содержатся основные положения по 

организации внутреннего контроля в бюджетных учреждениях» [11]. 

«Приказ Росимущества от 02.03.2016 №80 «Об утверждении 

Методических рекомендаций по организации управления рисками и 

внутреннего контроля в области предупреждения и противодействия 

коррупции» содержит основные положения и методы обеспечения 

внутреннего контроля» [43]. 

Следует отметить, что данные нормативно-правовые акты применяются 

как на уровне коммерческих, так и на уровне некоммерческих организаций, 

что позволяет обеспечить эффективное развитие «системы внутреннего 

контроля в рамках обеспечения экономической безопасности хозяйствующего 

субъекта. За счёт обеспечения эффективной системы внутреннего контроля 

обеспечивается результативность деятельности организации» [43], 

формируются условия для дальнейшего развития компании с учётом 

соблюдения принципов законодательства в области организации финансового 

контроля. 

Также для регулирования отдельных направлений внутреннего контроля 

в организации используется Профессиональный стандарт «Внутренний 

аудитор» [54]. 

В качестве субъекта «внутреннего контроля выступают органы 

управления экономического субъекта, ревизионная комиссия экономического 

субъекта, внутренние аудиторы» [19]. 

Таким образом можно отметить, что система нормативно-правового 

регулирования экономической безопасности субъекта и организация 

внутреннего контроля основаны на действующем законодательстве 

Российской Федерации, которое включает в себя Кодексы, федеральные 

законы и иные нормативные акты, регулирующие данные процессы. 

 



23 

1.3 Инструменты обеспечения экономической безопасности 

предприятия и организации работы службы экономической 

безопасности и внутреннего контроля 

 

«Система обеспечения экономической безопасности хозяйствующего 

субъекта должна строиться на основе законности, экономичности и 

непрерывности деятельности хозяйствующего субъекта. Инструменты 

обеспечения экономической безопасности организации делятся на следующие 

группы» [36], которые представлены на рисунке 10. 

 

 

 

Рисунок 10 – Инструменты обеспечения экономической безопасности 

организации [36], [53] 

 

Инструменты управления включают в себя проведение мониторинга 

различных подразделений компании, мониторинг кадровой политики, а также 

системы планирования и постановки задач. Технические инструменты 

включают в себя совокупность программных и информационных средств, 

направленных на выявление проблем экономической безопасности 

организации. В рамках данного направления анализируется безопасность 

информации, финансовая информация, а также совершенствование 

материально-технической базы организации [3]. К основным финансовым 

инструментам обеспечения экономической безопасности относятся: 

финансовый мониторинг, учёт, контроль, бюджетирование, страхование, 

диверсификация [14]. 

Инструменты 
управления

Технические 
инструменты

Финансовые 
инструменты



24 

Данные инструменты позволяют оценить экономическую безопасность 

организации, выявить возможные угрозы с целью предотвращения проблем в 

будущем и для стабилизации ситуации. Использование данных инструментов 

позволяет сформировать эффективную систему контроля и выявления 

возможных рисков в рамках обеспечения экономической безопасности [2]. 

Универсальной системы экономической безопасности не существует, 

однако каждая компания может сформировать такую систему, которая будет 

отвечать её потребностям. Для каждой компании система экономической 

безопасности формируется индивидуально, и её полнота зависит от объемов 

финансовых, материальных ресурсов компании, также от опыта руководителя 

службы безопасности [64]-[65]. Функционирование системы экономической 

безопасности предусматривает постоянный поиск и анализ информации, 

диагностику угроз, а также разработку своевременных мер реагирования на 

возникающие риски. 

Таким образом можно отметить, что эффективно сформированная 

система экономической безопасности основана на применении различных 

инструментов, позволяющих своевременно выявлять возможные риски, 

анализировать их и принимать соответствующие решения для минимизации 

рисков [29]. 

«При развитии системы экономической безопасности важно обеспечить 

диагностику и поиск информации, необходимой для выявления проблем в 

рамках экономической безопасности. При выборе инструментов обеспечения 

экономической безопасности важно учитывать такие особенности, как 

характер деятельности организации, наличие внутренних угроз, механизмы 

обеспечения экономической безопасности в компании» [30]. 

«Экономическую безопасность предприятия обеспечивают субъекты, 

которые можно разделить на две группы, исходя из их принадлежности:  

 внутренние службы, занимающиеся этой деятельностью, которые 

входят в структуру предприятия. К этой группе относятся: юридический 

отдел, финансовый отдел, служба безопасности или охраны, пожарно-
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спасательная группа и т.д. То есть это весь персонал предприятия, который 

непосредственно заботится о его экономической безопасности. Отметим, что 

служба безопасности на предприятии – неотъемлемая часть 

предпринимательской деятельности в странах с развитой экономикой; 

 внешние организации, которые не входят в состав предприятия и 

не подчиняются его руководству. К этой группе относятся, прежде всего, 

государственные органы, а также частные охранные службы, аналитические 

центры, информационные службы и др.» [1]. 

«Ключевой целью механизма обеспечения экономической безопасности 

выступает выстраивание комплекса оптимальных условий для 

жизнедеятельности организации. Механизм обеспечения экономической 

безопасности выполняет ряд весьма значимых функций, к которым следует 

отнести следующие» [30], представленные на рисунке 11. 

 

 

 

Рисунок 11 – «Функции обеспечения механизма экономической 

безопасности» [30] 

 

«Функционирование службы экономической безопасности на 

предприятии является залогом обеспечения безопасности хозяйствующего 

субъекта. Служба экономической безопасности решает задачи, связанные с 

обеспечением безопасности деятельности организации, инженерной и 
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коммерческой тайны» [27], предотвращение неправомерного доступа к 

экономической информации, устранение угроз, связанных с утечкой 

информации [10], [12]. Служба экономической безопасности является 

структурным подразделением компании, которое принимает 

непосредственное участие в деятельности организации [28]. Для создания 

службы экономической безопасности необходимо реализовать следующие 

этапы: 

 «принять решение о необходимости создания службы 

экономической безопасности, при этом важно учитывать состав будущего 

подразделения в компании; 

 определить цель и задачи службы экономической безопасности; 

 разработать положение службы безопасности предприятия и 

обеспечить найм квалифицированных сотрудников, имеющих 

соответствующий уровень образования и квалификации; 

 организация работы службы экономической безопасности; 

 осуществление контроля над деятельностью службы 

экономической безопасности» [8], [34]. 

«Создание и функционирование службы экономической безопасности 

организации регулируется Федеральным законом Российской Федерации «О 

безопасности» от 28.12.2010 г. № 390-ФЗ, уставом организации, а также 

положением о службе безопасности» [40]. 

В практике деятельности современных организаций при налаживании 

работы службы экономической безопасности используются внутренние 

регламенты [29]. При этом служба экономической безопасности 

руководствуется алгоритмом действий, который включает в себя следующие 

элементы, представленные на рисунке 12. Следует отметить, что служба 

экономической безопасности в своей деятельности руководствуется 

принципами законности, своевременности, непрерывности, комплексности, 

совершенствования. В целом можно отметить, что своевременное создание 

службы экономической безопасности с чётко поставленными целями и 
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задачами обеспечивает минимизацию случаев хищения, утечки коммерческой 

информации, а также иной информации, которая составляет основу 

функционирования компании и не должна быть разглашена [13]. 

 

 

 

Рисунок 12 – Элементы алгоритма работы службы экономической 

безопасности организации [30] 

 

В рамках внутреннего контроля выявляются проблемы и недостатки, 

которые имеются в организации и которые необходимо устранить с целью 

минимизации возможных рисков, в том числе штрафных санкций. Основные 

функции службы внутреннего контроля значительно шире, чем просто 

фиксация отклонений. Служба внутреннего контроля призвана 

минимизировать денежные издержки, поддерживать безопасный уровень 

рисков, выявлять дополнительные ресурсы для развития предприятия, 

уменьшать сверхнормативные запасы и финансовые санкции, а также 

повышать инвестиционную привлекательность компании [21]. 

Методология внутреннего контроля предполагает тщательный анализ 

бизнес-процессов, идентификацию рисков и разработку контрольных 

процедур. Ключевым моментом является не только выявление отклонений, но 

и понимание их причин, а также создание механизмов оперативного 

реагирования [28]. Особое внимание уделяется корпоративному управлению, 
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включающему стиль управления, принципы риск-менеджмента, 

организационную структуру и этические стандарты. 

Значимым аспектом внутреннего контроля является его интеграция во 

все ключевые бизнес-процессы организации. Речь идет не только о 

финансовой отчетности, но и об управлении персоналом, денежными 

потоками, взаиморасчетах с контрагентами, информационных технологиях. 

Это требует создания комплексной системы, которая охватывает все уровни и 

направления деятельности предприятия. Современные вызовы экономической 

среды диктуют необходимость постоянного совершенствования систем 

внутреннего контроля.  

Таким образом, можно сделать следующие выводы. Экономическая 

безопасность хозяйствующего субъекта представляет собой комплекс мер по 

обеспечению снижения возможных рисков, возникающих в результате 

внешних и внутренних угроз. Для обеспечения экономической безопасности 

необходимо сформировать единую систему контроля, финансового 

мониторинга для своевременного выявления рисков экономической 

безопасности. Экономическая безопасность классифицируется по различным 

признакам. В общем понимании выделяют финансовую, кадровую, 

информационную, физическую, экологическую безопасность. Следует 

отметить, что для дилерских центров обеспечение экономической 

безопасности связано с формированием единой системы контроля внутри 

организации. 

Системы экономической безопасности и внутреннего контроля тесно 

взаимосвязаны между собой, так как без налаженной системы внутреннего 

контроля могут возникнуть проблемы с обеспечением экономической 

безопасности. Развитие этих двух составляющих деятельности организации 

направлено на формирование эффективной работы. 
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2 Анализ и оценка деятельности службы экономической 

безопасности и внутреннего контроля в организациях, 

осуществляющих дилерскую деятельность 

 

2.1 Организационно-экономическая характеристика ООО 

«Капитал Моторс», АО «Рольф» и ГК «Автомир» 

 

Для проведения исследования выбраны три компании в сфере дилерской 

деятельности: ООО «Капитал Моторс», АО «Рольф», ГК «Автомир». 

Представим организационно-экономическую характеристику ООО 

«Капитал Моторс». 

Компания ООО «Капитал Моторс» зарегистрирована в 2016 году в 

городе Санкт-Петербурге. Основным видом деятельности компании является 

торговля легковыми автомобилями и грузовыми автомобилями малой 

грузоподъемности, зарегистрированы четыре дополнительных вида 

деятельности. 

«Компания имеет дилерские центры на всей территории России, в том 

числе в городе Сургуте. Рассмотрим организационную структуру управления 

ООО «Капитал Моторс»» [48]. Данные представлены на рисунке 13. 

«Во главе организации находится генеральный директор, который 

осуществляет руководство деятельностью компании» [45], определяет 

стратегические и тактические цели развития, формирует стратегию развития 

на краткосрочную, среднесрочную и долгосрочную перспективу. 

Генеральный директор проводит совещания, распределяет задачи между 

структурными подразделениями компании, а также формирует основные 

направления работы организации. В подчинении генерального директора 

находятся финансовый отдел, отдел кадров, юридический отдел, отдел 

продаж. 
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Рисунок 13 – Организационная структура управления ООО «Капитал 

Моторс» 

 

Финансовый отдел компании включает несколько отделов, которые 

занимаются финансово-хозяйственной деятельностью компании, а именно: 

отдел ценообразования, бухгалтерию и финансово-экономический отдел. 

Отдел ценообразования, который проводит расчёт цен на товары компании, 

финансово- экономический отдел, который анализирует работу организации, 

проводит план-факторный анализ. Бухгалтерия осуществляет учёт активов и 

обязательств компании, составляет бухгалтерскую отчётность. Отдел продаж 

занимается заключением договоров на продажу, а также обслуживанием 

заказчиков и клиентов. В обязанности отдела продаж входит рассылка 

коммерческих предложений, формирование плана продаж, а также 

составление отчётов по продажам. В обязанности отдела кадров входит 

оформление работников на работу, ведения штатного расписания, личных дел 

сотрудников, информирование работников о их личных делах и изменении 

информации в трудовых книжках. Юридический отдел осуществляет правовое 

сопровождение деятельности организации. Следует отметить, что в структуре 

управления компании отсутствует отдел экономической безопасности и 
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внутреннего контроля. Функции отдела выполняются сотрудниками 

компании, которые работают в финансовых службах. Таким образом, 

отсутствует единая система обеспечения экономической безопасности. 

Процесс внутреннего контроля и обеспечения экономической безопасности 

разрознен и выполняется различными специалистами, отсутствует единая 

система. Рассмотрим основные технико-экономические показатели 

деятельности компании ООО «Капитал Моторс» в 2021-2023 годах. Таблица 

составлена на основании приложения А. Данные представлены в таблице 2. 

 

Таблица 2 – Основные технико-экономические показатели деятельности 

компании ООО «Капитал Моторс» в 2021-2023 годах 

 

Показатель 2021 г. 2022 г. 2023 г. 

Абсолютное 

отклонение 
Темп роста, % 

2022 г. к 

2021 г. 

2023 г. к 

2022 г. 

2022 

г. к 

2021 

г. 

2023 

г. к 

2022 

г. 

«Выручка, 

тыс.руб. 936 461 333 736 135 992 -602 725 -197 744 35,64 40,75 

Себестоимость, 

тыс.руб. 868 630 287 878 120 933 -580 752 -166 945 33,14 42,01 

Чистая 

прибыль, 

тыс.руб. 1 873 973 214 -900 -759 51,95 21,99 

Основные 

средства, 

тыс.руб. 12 221 6 376 1 769 -5 845 -4 607 52,17 27,74 

Численность 

работников, 

чел. 36 36 11 0 -25 100,00 30,56 

Производитель

ность труда, 

тыс.руб./чел. 26012,81 9270,44 12362,91 

-

16742,36 3 092,46 35,64 133,36 

Фондоотдача, 

руб./ руб. 76,63 52,34 76,88 -24,28 24,53 68,31 146,87 

Дебиторская 

задолженность, 

тыс.руб.»[45] 98 515 38 557 50 451 -59 958 11 894 39,14 130,85 

 

«Выручка компании ООО «Капитал Моторс» на протяжении 

анализируемого периода снижалась, при этом снижение обусловлено 
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уменьшением объема продаж автомобилей ввиду действующих санкций в 

России, а также ограничений, связанных с поставками зарубежных 

комплектующих, оборудования. Выручка организации в 2022 году по 

сравнению с 2021 годом снизилась на 64,36%, в 2023 году по сравнению с 2022 

годом – на 59,25% 

Себестоимость продаж ООО «Капитал Моторс» в рассматриваемом 

периоде также снижалась. В 2022 году по сравнению с 2021 годом снижение 

составило 66,86%, в 2023 году по сравнению с 2022 годом наблюдается 

снижение на 57,99% » [45]. 

Чистая прибыль компании в 2021 году составила 1 873 тыс. руб., в 2022 

году 973 тыс. руб., в 2023 году 214 тыс. руб. Снижение чистой прибыли 

свидетельствует о снижении эффективности деятельности компании в 

рассматриваемом периоде, что обусловлено влиянием факторов внешней 

среды. Производительность труда компании ООО «Капитал Моторс» в 

рассматриваемом периоде изменялась разнонаправленно.  

«В 2022 году по сравнению с 2021 годом производительность труда 

снизилась на 64,36%, в 2023 году по сравнению с 2022 годом – увеличилась на 

33,36%. Положительной тенденцией в работе компании является рост 

фондоотдачи в 2023 году на 46,87%.  

Дебиторская задолженность в рассматриваемом периоде изменялась 

разнонаправленно, однако ее увеличение в 2023 году может рассматриваться 

как отрицательный фактор, свидетельствующий о неэффективной политике по 

работе с дебиторами» [45]. 

Графически динамика чистой прибыли и выручки компании в 

рассматриваемом периоде представлена на рисунке14. 
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Рисунок 14 – Динамика чистой прибыли ООО «Капитал Моторс» в 2021-2023 

годах, тыс. руб. 

 

Представим организационную характеристику компании АО «Рольф». 

Компания АО «Рольф» зарегистрирована в городе Химки Московской 

области в 2021 году. Основным видом деятельности компании является 

торговля легковыми автомобильными и автотранспортными средствами в 

специализированных магазинах, зарегистрировано 13 дополнительных видов 

деятельности [46]. АО «Рольф» является крупнейшим дилерским центром 

России по продажам автомобилей. Компания осуществляет продажи новых 

автомобилей, автомобилей с пробегом, оказывает финансовые услуги, сервис, 

предлагает услуги коммерческого авто и выкупа авто. В салонах сети 

представлены бренды известных автомобильных марок, таких как Ауди, 

BMW, Bently, Citroen, Chevrolet, Ford и многие другие. При этом салоны 
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компании по продаже автомобилей представлены на территории всей России, 

что позволяет охватить больший сегмент рынка. 

Структура управления организации АО «Рольф» представлена на 

рисунке 15. 

 

 

 

Рисунок 15 – Организационная структура управления компанией АО 

«Рольф» 

 

Во главе компании находится собрание акционеров, которому 

подчиняется генеральный директор. Собрание акционеров позволяет 

принимать решения коллегиально всеми акционерами компании. 

Генеральный директор осуществляет текущее руководство деятельностью 

организации и формирует основные направления её развития на 

долгосрочную, краткосрочную, среднесрочную перспективу. Также 

Совет директоров

Генеральный 
директор

Исполнительный 
директор

Бухгалтерия 

Отдел кадров

Экономический 
отдел

Заместитель 
директора по 

сбыту

Отдел продаж

Отдел сервисных 
услуг

Отдел оказания 
финансовых 

услуг

Отдел ремонта 
авто

Заместитель 
директора по 

контролю

Отдел 
экономической 
безопасности

Отдел 
внутреннего 

контроля



35 

генеральный директор проводит совещания, распределяет задачи между 

заместителями, проводит переговоры с крупными заказчиками. 

«В структуре компании присутствует бухгалтерия, экономический 

отдел, отдел кадров, юридический отдел, отдел продаж, сервисный отдел, 

отдел оказания финансовых услуг, отдел ремонта авто, отдел экономической 

безопасности, отдел внутреннего контроля. 

В целом можно отметить, что структура управления в компании 

является линейно-функциональной, то есть имеются линейные руководители, 

которые подчиняются генеральному директору. Такой способ организации 

управления является наиболее эффективным, так как позволяет распределять 

задачи и обеспечивать контроль за их выполнением» [46]. 

Рассмотрим основные технико-экономические показатели деятельности 

АО «Рольф» в 2021-2023 году годах. Таблица составлена на основе 

приложения Б. Данные представлены в таблице 3.
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Таблица 3 – Основные технико-экономические показатели деятельности компании АО «Рольф» в 2021 – 2023 годах 

 

Показатель 2021 г. 2022 г. 2023 г. 

Абсолютное отклонение Темп роста, % 

2022 г. к 

2021 г. 

2023 г. к 2022 

г. 

2022 г. к 

2021 г. 

2023 г. 

к 2022 

г. 

«Выручка, тыс.руб. 251 068 843 160 651 521 234 507 446 -90 417 322 73 855 925 63,99 145,97 

Себестоимость, тыс.руб. 217 306 080 134 440 097 208 626 743 -82 865 983 74 186 646 61,87 155,18 

Чистая прибыль, тыс.руб. -4 588 452 9 635 014 4 701 402 14 223 466 -4 933 612 209,98 48,79 

Основные средства, тыс.руб. 15 369 063 13 977 348 14 337 006 -1 391 715 359 658 90,94 102,57 

Численность работников, чел. 
1235 1235 1234 0 -1 100,00 99,92 

Производительность труда, 

тыс.руб./чел. 203294,61 130082,20 190038,45 -73 212,41 59 956,25 63,99 146,09 

Фондоотдача, руб./ руб. 16,34 11,49 16,36 -4,84 4,86 70,36 142,31 

Дебиторская задолженность, 

тыс.руб.»[45] 6 039 577 3 457 231 5 554 344 -2 582 346 2 097 113 57,24 160,66 
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«Выручка компании АО «Рольф» в рассматриваемом периоде 

изменялась разнонаправленно. В 2022 году по сравнению с 2021 годом 

выручка компании АО «Рольф» снизилась на 36,01%, в 2023 году по 

сравнению с 2022 годом – увеличилась на 45,97%. При этом себестоимость 

продаж в 2023 году увеличилась на 55,18%, что свидетельствует об 

эффективной политике по управлению расходами, так как темп роста 

себестоимости выше темпа роста выручки. Чистая прибыль в 2021 году имеет 

отрицательное значение, то есть наблюдается убыток. В 2022 году чистая 

прибыль увеличилась в 2 раза, в 2023 году по сравнению с 2022 годом – 

снизилась на 51,21%. Основные средства в 2023 году увеличились на 2,57%, 

что обусловлено наращиванием масштабов деятельности. 

Производительность труда в рассматриваемом периоде изменилась 

разнонаправлено. В 2022 году наблюдается снижение на 36,01%, в 2023 году 

– рост на 46,09%. 

Фондоотдача в 2023 году также увеличилась, что может 

свидетельствовать о повышении эффективности использования основных 

производственных фондов компании» [46]. Дебиторская задолженность в 2022 

году по сравнению с 2021 годом снизилась на 42,76%, в 2023 году по 

сравнению с 2022 годом увеличилась на 60,66%. В целом анализ деятельности 

АО «Рольф» показал, что в 2023 году наблюдаются проблемы с 

формированием чистой прибыли ввиду того, что в компании значительные 

затраты на организацию процесса продаж. При этом в 2023 году наблюдается 

рост производительности труда и фондоотдачи, что может свидетельствовать 

о положительной тенденции в деятельности компании. 

Представим организационную характеристику компании ГК 

«Автомир». 

Компания зарегистрирована в Москве, однако имеет представительства 

по территории всей России. Дата регистрации компании – 18.03.2021 года. 

Основным видом деятельности компании является торговля легковыми 

автомобилями и грузовыми автомобилями малой грузоподъемности [47].  
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ГК «Автомир» имеет дилерские центры по всей России, что позволяет 

обеспечить охват значительной доли рынка. 

Рассмотрим организационную структуру управления компании ГК 

«Автомир». Данные представлены на рисунке 16. 

 

 

 

Рисунок 16 – Организационная структура управления компаний ГК 

«Автомир» 

 

«Во главе организации находится генеральный директор. Во главе 

каждого отдела стоит начальник отдела, который подчиняется генеральному 

директору. В компании действует линейно-функциональная структура 

управления, что позволяет повысить эффективность распределения задач 

между структурными подразделениями» [47]. В подчинении генерального 

директора находится клиентская служба, финансовая служба, служба 

Г
ен

ер
ал

ь
н

ы
й

 д
и

р
ек

то
р

Клиентская служба

Финансовая служба

Служба управления 
персоналом

Служба 
безопасности

Служба управления 
маркетингом

Бухгалтерия

Служба развития 
бизнеса

Юридический отдел

Отдел продаж



39 

управления персоналом, служба безопасности, служба управления 

маркетингом, бухгалтерия, служба развития бизнеса, юридический отдел, 

отдел продаж.  

Клиентская служба осуществляет обслуживание клиентов компании, 

финансовая служба проводит планово-экономическую работу, формирует 

цены, а также контролирует финансовые операции. Служба управления 

персоналом осуществляет оформление приема и увольнения работников, 

ведёт трудовые книжки, а также анализирует движение персонала. Служба 

безопасности обеспечивает экономическую, физическую и информационную 

безопасность компании, подготавливает соответствующие отчёты и проводит 

разъяснительную работу.  

«Служба управления маркетингом реализует политику продвижения 

компании, формирует маркетинговые компании. Бухгалтерия осуществляет 

учёт активов и обязательств, взаимодействует с налоговыми органами и 

внебюджетными фондами, составляет бухгалтерскую и налоговую 

отчётность. Служба развития бизнеса управляет всеми филиалами компаний, 

а также проводит работу по реализации стратегических инициатив. 

Юридический отдел осуществляет правовое сопровождение деятельности 

организации» [47]. Отдел продаж занимается оформлением договоров на 

продажу автомобилей, а также сопровождением клиентов. 

Рассмотрим основные технико-экономические показатели деятельности 

компании ГК «Автомир». Таблица составлена на основе приложения В. 

Данные представлены в таблице 4.
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Таблица 4 – Основные технико-экономические показатели деятельности ГК «Автомир» в 2021-2023 годах 

 

«Показатель 2021 г. 2022 г. 2023 г. 

Абсолютное отклонение Темп роста, % 

2022 г. к 

2021 г. 

2023 г. к 2022 

г. 

2022 г. к 

2021 г. 

2023 г. к 

2022 г. 

Выручка, тыс.руб. 64 005 41 852 0 -22 153 -41 852 65,39 0,00 

Чистая прибыль, 

тыс.руб. 12 084 101 4 067 187 6 411 329 -8 016 914 2 344 142 33,66 157,64 

Численность 

работников, чел. 163 163 151 0 -12 100,00 92,64 

Производительность 

труда, тыс.руб./чел. 392,67 256,76 0,00 -136 -257 65,39 0,00 

Дебиторская 

задолженность, 

тыс.руб.»[45] 3 609 966 5 655 981 17 997 2 046 015 -5 637 984 156,68 0,32 
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Из таблицы видно, что на протяжении рассматриваемого периода 

выручка компании от продажи автомобилей снижалась. При этом в 2023 году 

компания не получила выручку от продажи автомобилей, все доходы в данный 

период были получены от участия в других организациях.  

Чистая прибыль компании ГК «Автомир» в 2022 году снизилась на 

66,34%, что обусловлено неэффективной политикой по управлению 

расходами. В 2023 году наблюдается рост чистой прибыли на 57,64%, что 

связано со значительным увеличением финансового результата деятельности 

компании. 

Снижение дебиторской задолженности в 2023 году можно 

рассматривать как положительный факт, свидетельствующий об эффективной 

политике работы с дебиторами, эффективной системе взыскания долгов. 

В целом анализ деятельности ГК «Автомир» показал, что в компании 

имеются проблемы с формированием выручки, а также производительностью 

труда. При этом большую часть средств компания получала в 2023 году от 

участия в других организациях. 

В результате проведённого технико-экономического анализа дилерских 

центров отмечено, что на деятельность данных компаний в значительной 

степени оказало влияние изменение внешней среды, ограничения продажи 

зарубежных автомобилей на территории России, что потребовало изменения 

стратегии и тактики ведения бизнеса на территории России. 

 

2.2 Анализ деятельности службы экономической безопасности и 

внутреннего контроля, оценка их эффективности в ООО «Капитал 

Моторс», АО «Рольф» и ГК «Автомир» 

 

Проведём оценку системы внутреннего контроля и экономической 

безопасности в объектах исследования. Для этого воспользуемся экспертным 

методом с присвоением баллов по отдельным показателям. Оценка системы 
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внутреннего контроля и экономической безопасности компании ООО 

«Капитал Моторс» представлена в таблице 5. 

 

Таблица 5 – Оценка системы внутреннего контроля и экономической 

безопасности ООО «Капитал Моторс» 

 

Показатель Выполняется (2) 

Частично 

выполняется 

(1) 

Отсутствует (0) 

«Наличие отдела по 

обеспечению 

экономической 

безопасности и 

внутреннего контроля 

- - 0 

Имеются регламенты по 

обеспечению 

экономической 

безопасности 

- - 0 

Периодическая оценка 

эффективности системы 

внутреннего контроля и 

экономической 

безопасности 

- 1 - 

Контроль за величиной 

штрафов 
- 1 - 

Использование 

автоматизированных 

информационных систем  

- - 0 

Отчёты по экономической 

безопасности и 

внутреннему контролю 

предоставляются 

руководству на 

постоянной основе»[48] 

- 1 - 

Итого 3 из 12 

 

Следует отметить, что в компании отсутствует служба экономической 

безопасности и внутреннего контроля, что приводит к возникновению 

проблем, связанных со своевременным предоставлением отчётов и 

выявлением проблем экономической безопасности компании. Функции 

подразделения экономической безопасности выполняют различные 

подразделения компании, следовательно, «отсутствует системный подход к 

обеспечению внутреннего контроля и экономической безопасности. Анализ 
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действующей системы экономической безопасности и внутреннего контроля 

показал, что в компании ООО «Капитал Моторс» отсутствует эффективный 

механизм обеспечения экономической безопасности, не проработаны 

регламенты по обеспечению экономической безопасности» [47], что может 

вызвать проблемы в осуществлении контроля. Общее количество набранных 

баллов по итогам оценки составляет 3 из 12, что является минимальным для 

компании. 

Проведём анализ системы экономической безопасности и внутреннего 

контроля компании АО «Рольф». Данные представлены в таблице 6. 

 

Таблица 6 – Анализ системы экономической безопасности и внутреннего 

контроля компании АО «Рольф» 

 

Показатель Выполняется (2) 

Частично 

выполняется 

(1) 

Отсутствует (0) 

«Наличие отдела по 

обеспечению 

экономической 

безопасности и внутреннего 

контроля 

2 - - 

Имеются регламенты по 

обеспечению 

экономической 

безопасности 

2 - - 

Периодическая оценка 

эффективности системы 

внутреннего контроля и 

экономической 

безопасности 

2 - - 

Контроль за величиной 

штрафов 
- 1 - 

Использование 

автоматизированных 

информационных систем  

- - 0 

Отчёты по экономической 

безопасности и 

внутреннему контролю 

предоставляются 

руководству на постоянной 

основе» [46] 

2 - - 

Итого 9 из 12 
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Из таблицы видно, что в компании деятельность службы экономической 

безопасности организована эффективно, внутренний контроль 

осуществляется в соответствии с требованиями рынка и компании. В АО 

«Рольф» проблемы выявляются своевременно, что способствует быстрому 

решению проблем и снижению количества штрафов. В структуре компании 

присутствует служба экономической безопасности, что позволяет вовремя 

реагировать на изменение рынка и изменения в деятельности компании. 

Общее количество баллов составляет 9 из 12, что свидетельствует об 

эффективности системы обеспечения экономической безопасности и 

внутреннего контроля. 

Проведём анализ системы внутреннего контроля и экономической 

безопасности ГК «Автомир». Данные представлены в таблице 7. 

 

Таблица 7 – Анализ системы внутреннего контроля и экономической 

безопасности ГК «Автомир» 

 

Показатель 
Выполняется 

(2) 

Частично 

выполняется (1) 
Отсутствует (0) 

«Наличие отдела по 

обеспечению экономической 

безопасности и внутреннего 

контроля 

2 - - 

Имеются регламенты по 

обеспечению экономической 

безопасности 

- - 0 

Периодическая оценка 

эффективности системы 

внутреннего контроля и 

экономической безопасности 

- 1 - 

Контроль за величиной 

штрафов 
- 1 - 

Использование 

автоматизированных 

информационных систем  

- - 0 

Отчёты по экономической 

безопасности и внутреннему 

контролю предоставляются 

руководству на постоянной 

основе» [47] 

- 1 - 

Итого 5 из 12 
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Из таблицы видно, что в компании отсутствуют цифровые технологии, 

которые позволяют оптимизировать «деятельность службы экономической 

безопасности и внутреннего контроля, сформировать эффективные 

механизмы, подготовку отчётов и проведение аналитики. Также в компании 

имеются проблемы с распределением обязанностей между сотрудниками 

службы экономической безопасности и внутреннего контроля, а также 

отсутствуют эффективные механизмы взаимодействия между всеми 

подразделениями компании по вопросам обеспечения экономической 

безопасности. Общее количество набранных баллов составляет 5 из 12. 

Проведём оценку эффективности внутреннего контроля и 

экономической безопасности в объектах исследования» [45]. Данные 

представлены в таблице 8. В рамках проведения оценки показателям 

присваивается балл от 0 до 1, где 0 – это отсутствие того или иного элемента 

в работе службы, 1 – присутствие того или иного элемента в работе службы. 

 

Таблица 8 – Оценка эффективности системы внутреннего контроля и 

экономической безопасности в ООО «Капитал Моторс», ООО «Рольф», ГК 

«Автомир» 

 

Показатель 
ООО «Капитал 

Моторс» 
АО «Рольф» ГК «Автомир» 

Служба экономической 

безопасности и 

внутреннего контроля 

выполняет комплекс 

работ по оценке 

проблем и угроз 

компании 0 1 1 

В компании 

используются 

цифровые технологии 

на основе 

искусственного 

интеллекта «для 

проведения 

внутреннего контроля и 

обеспечения 

экономической 

безопасности» [23] 0 0 0 
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Продолжение таблицы 8 
 

За последний год 

компании удалось 

снизить объём 

штрафов благодаря 

налаженной работе 

службы 

экономической 

безопасности и 

внутреннего 

контроля 0 1 1 

Итого 0 из 3 2 из 3 2 из 3 

 

Среди рассмотренных организаций в результате оценки эффективности 

системы внутреннего контроля и экономической безопасности определено, 

что в компании ООО «Капитал Моторс» отсутствует эффективная система 

обеспечения экономической безопасности и внутреннего контроля, так как 

компания не набрала ни одного балла из трёх.  

«Лидером среди рассмотренных предприятий является АО «Рольф», 

которая имеет в своей структуре отдел экономической безопасности и отдел 

внутреннего контроля, что позволяет своевременно выявлять риски в рамках 

осуществления деятельности» [45]. 

 

2.3 Анализ проблем и недостатков в функционировании службы 

экономической безопасности и внутреннего контроля в объектах 

исследования 

 

По итогам проведённого исследования выявлены следующие основные 

проблемы в обеспечении деятельности службы экономической безопасности 

и внутреннего контроля в объектах исследования, которые представлены в 

таблице 9. 

Рассмотрим представленные проблемы более подробно. 

Отсутствие в структуре компании ООО «Капитал Моторс» отдела по 

экономической безопасности и внутреннему контролю является значимой 



47 

проблемой, так как это приводит к отсутствию эффективных механизмов 

контроля за деятельностью организации.  

 

Таблица 9 – Основные проблемы в обеспечении экономической безопасности 

и внутреннего контроля в ООО «Капитал Моторс», АО «Рольф», ГК 

«Автомир» 
 

Компания Выявленные проблемы Общие проблемы 

ООО «Капитал 

Моторс» 

«В структуре деятельности компании 

отсутствует отдел по обеспечению 

экономической безопасности и 

внутреннего контроля, что может 

снижать эффективность проводимых 

мероприятий» [45]. 

В компаниях не используются 

технологии на основе 

искусственного интеллекта 

для обеспечения работы 

службы экономической 

безопасности и обеспечения 

внутреннего контроля. 

В компаниях отсутствуют 

унифицированные формы 

регистров, которые 

необходимо заполнять для 

предоставления информации 

по запросу отдела 

экономической безопасности 

и внутреннего контроля» [25]. 

АО «Рольф» - 

ГК «Автомир» Отсутствуют единые регламенты по 

обеспечению экономической 

безопасности и внутреннего контроля 

в филиалах компании» [47]. 

 

Отсутствие отдела экономической безопасности и внутреннего контроля 

может вызвать следующие недостатки в обеспечении защиты от внешних 

угроз: 

 увеличение количества штрафов из-за неэффективной системы 

выявления рисков; 

 отсутствие налаженной системы выявления проблем; 

 значительные финансовые проблемы, вызванные 

неэффективными управленческими решениями. 

Следующей проблемой компании является отсутствие единого 

регламента по обеспечению экономической безопасности в компании ГК 

«Автомир». 

Регламент по обеспечению экономической безопасности представляет 

собой документ, который содержит основные правила и порядок действий по 

обеспечению высокого уровня экономической безопасности компании в 
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условиях меняющейся внешней среды. Отсутствие такого документа может 

привести к снижению эффективности контроля в организации, финансовым 

проблемам, а также возможным рискам экономической безопасности. 

В рамках исследования общими проблемами в деятельности службы 

экономической безопасности и внутреннего контроля можно признать 

следующее: 

 отсутствуют технологии на основе искусственного интеллекта для 

обеспечения работы службы экономической безопасности и обеспечения 

внутреннего контроля; 

 отсутствуют унифицированные формы регистров, которые 

необходимо заполнять для предоставления информации «по запросу отдела 

экономической безопасности и внутреннего контроля. 

Следует отметить, что цифровые технологии являются эффективным 

механизмом для развития компании и организации стабильной работы по 

обеспечению экономической безопасности и внутреннего контроля. 

Внедрение цифровых технологий позволяет сформировать комплексные 

механизмы автоматизированных процессов по обеспечению экономической 

безопасности» [45]. Современные цифровые технологии построены на основе 

технологии искусственного интеллекта, что позволяет оптимизировать 

процессы контроля, составления отчётности, проведения аналитических 

мероприятий. 

«Отсутствие эффективных цифровых решений в практике работы 

компании по обеспечению экономической безопасности и внутреннего 

контроля может привести к: 

 замедлению и снижению эффективности скорости составления 

отчётов в рамках обеспечения экономической безопасности; 

 снижению эффективности контрольных функций; 

 возникновению ошибок со стороны работников, которые 

занимаются обеспечением экономической безопасности и внутреннего 

контроля» [23]. 
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«Отсутствие унифицированных форм регистров приводит к тому, что 

процесс сбора информации для обеспечения экономической безопасности» 

[31] и внутреннего контроля не регламентирован определёнными 

документами. Важным звеном в обеспечении экономической безопасности и 

внутреннего контроля дилерских центров является сбор информации. Для 

эффективного сбора информации необходимо применять единый документ, 

который может быть использован для всех подразделений компании. Наличие 

унифицированного регистра позволит не только повысить скорость сбора 

информации, но и обеспечить службу экономической безопасности и 

внутреннего контроля только той информацией, которая необходима для 

решения проблем. 

Рассмотрим сроки сбора информации для обеспечения решения проблем 

экономической безопасности в объектах исследования на протяжении 2021-

2023 гг. Данные представлены на рисунке 17. 

 

 

 

Рисунок 17 – Сроки сбора информации для обеспечения решения проблем 

экономической безопасности в объектах исследования на протяжении 2021-

2023 гг., дней 
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Увеличение времени на сбор информации для проведения контрольных 

мероприятий в рамках обеспечения экономической безопасности является 

отрицательным фактором. 

В целом, можно отметить, что выявленные проблемы сказываются на 

эффективности работы компаний. Для минимизации данных проблем важно 

обеспечить разработку комплексного плана мероприятий по обеспечению 

эффективной работы службы экономической безопасности и внутреннего 

контроля, а также по автоматизации процесса составления отчётов в 

рассмотренных дилерских центрах. 

Таким образом, в ходе проведённого технико-экономического анализа 

дилерских центров отмечено, что на деятельность данных компаний в 

значительной степени оказало влияние изменение внешней среды, 

ограничение продажи зарубежных автомобилей на территории России, что 

потребовало изменения стратегии и тактики ведения бизнеса на территории 

России. 

По итогам проведённой оценки можно отметить, что среди объектов 

исследования наиболее развитую систему обеспечения экономической 

безопасности и внутреннего контроля имеет компания АО «Рольф», наименее 

развитую – компания ООО «Капитал Моторс». Отсутствие эффективной 

системы внутреннего контроля и экономической безопасности в компании 

ООО «Капитал Моторс» обусловлено отсутствием отдела по обеспечению 

экономической безопасности в структуре компании, а также информационных 

и технических средств для проведения работы в рамках деятельности службы 

экономической безопасности. 
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3 Разработка направлений повышения эффективности работы 

службы внутреннего контроля и экономической безопасности в 

объектах исследования 

3.1 Цифровые технологии в развитии системы внутреннего 

контроля и экономической безопасности 

 

В современных условиях цифрового развития экономики, общества и 

различных процессов, важно вовремя адаптироваться под меняющиеся 

условия среды и внедрять цифровые технологии во внутренние процессы 

компании. Цифровые технологии в развитии системы внутреннего контроля и 

экономической безопасности являются важным звеном для обеспечения 

своевременности проведения контроля, а также для повышения 

эффективности мероприятий по обеспечению экономической безопасности. 

При этом в условиях цифровизации объектами системы внутреннего контроля 

выступают не только отчётные данные, но и первичная документация. 

Вовремя выявленные ошибки позволяют снизить риски компаний на рынке, 

поэтому повышение эффективности операционной деятельности с 

применением цифровых технологий являются важным шагом к выстраиванию 

эффективных механизмов по обеспечению экономической безопасности и 

внутреннего контроля в компании [62]. 

Среди направлений цифровизации системы внутреннего контроля и 

экономической безопасности [61] широко применяется круг инструментов, 

который направлен на повышение эффективности электронного 

документооборота и работы информационно-коммуникационных систем, а 

также развития методического обеспечения системы внутреннего контроля и 

экономической безопасности. В деятельности компании цифровизации 

подлежат следующие направления:  

 разработка карт рисков. этот процесс важно автоматизировать, что 

позволит повысить эффективность контрольных процедур и снизить 

вероятность возникновения ошибок; 
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 процедуры и системы обработки больших объемов данных, в том 

числе автоматических систем сбора данных и структурирования информации; 

 цифровые способы обработки информации и предоставления 

информации руководству компании, а также разработка аналитических 

процедур и методов, способных повысить эффективность обеспечения 

внутреннего контроля и экономической безопасности в организации. 

Цифровые технологии в современных условиях активно внедряются в 

различные процессы работы компании. Среди основных цифровых 

технологий, которые целесообразно внедрить в организациях с целью 

повышения эффективности работы службы внутреннего контроля и 

экономической безопасности, можно выделить следующие: 

 технология больших данных (Big data). Данная технология 

направлена на оцифровку и анализ данных о бизнес-процессах внутри 

компании. При этом оценивается значительный массив данных, что снижает 

количество ошибок со стороны работников компании. Также данная 

технология направлена на остановку утечки финансовой информации; 

 электронные системы учёта и платформы на основе 

искусственного интеллекта. За счёт использования данных систем будет 

обеспечено повышение эффективности процесса хранения данных и их 

обработки. На основе информации, полученной из систем, будут приниматься 

управленческие решения, повысится эффективность проверок и финансового 

аудита;  

 искусственный интеллект и машинное обучение [60]. Данная 

технология направлена на обработку большого объема данных и анализ 

информации в соответствии с заданными алгоритмами. За счёт применения 

данной технологии в системе внутреннего контроля и экономической 

безопасности организации будет обеспечено своевременное выявления 

проблем, а также предотвращение возможных угроз, связанных с потерей 

экономической информации; 
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 криптографии и блокчейн. Данные технологии направлены на 

составление реестров, в которых хранится финансовая информация, а также 

происходит шифрование информации в определённом виде, которое защитит 

её от возможных утечек. 

Обобщим представленные технологии в таблице 10. 

 

Таблица 10 – Направления и технологии цифровизации системы внутреннего 

контроля и экономической безопасности в компаниях 

 

Направление /технология Краткая характеристика 

Технология больших данных 

(Big data) 

Технология, позволяющая обрабатывать большие 

массивы данных за счёт использования мощных 

вычислительных систем. Применение технологии 

оправдано при обработке большого количества 

аналитической информации о бизнес-процессах 

внутри компании 

Электронные системы учёта и 

платформы на основе 

искусственного интеллекта 

Электронные системы учета на основе современных 

технологий позволяют обрабатывать большие 

массивы финансовой информации, что можно 

использовать для принятия управленческих решений 

Искусственный интеллект и 

машинное обучение 

Технологии искусственного интеллекта предполагают 

обработку информации по заданному алгоритму. 

Использование технологии искусственного 

интеллекта и машинного обучения при организации 

работы службы экономической безопасности и 

внутреннего контроля способствует своевременному 

выявлению проблем 

Криптографии и блокчейн Технологии предназначены для составления реестров 

информации для последующей обработки 

Карты рисков Аналитические карты, позволяющие 

систематизировать информацию о рисках компании 

при обеспечении работы службы экономической 

безопасности и внутреннего контроля 

Цифровые способы обработки 

информации 

Позволяют автоматизировать внутренние процессы в 

компании, что повышает качество обработки 

информации 

 

Данные технологии успешно реализуются на примере современных 

систем по обеспечению внутреннего контроля и экономической безопасности 

компании и лежат в основе программных продуктов современного поколения. 

Рассмотрим основные программные продукты, которые включают 

вышеперечисленные технологии и могут быть применимы компаниями в 
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России, в том числе дилерскими центрами. Данные представлены на рисунке 

18. 

 

 

 

Рисунок 18 – Характеристика программных продуктов с целью 

цифровизации службы внутреннего контроля и экономической безопасности 

организаций 
 

В целом можно ответить, что существует достаточно большое 

количество программных средств на основе современных цифровых 

технологий, которые позволяют обеспечить эффективную систему 

внутреннего контроля и экономической безопасности компаний, 

сформировать единые механизмы и алгоритмы по управлению финансовой 

информацией в организации. 

• Выявление и предупреждение угроз причинения ущерба 
компании вследствие мошенничества и недобросовестного 
исполнения условий контракта.Создание условий для 
проведения эффективных проверок всех участников 
закупочных процедур на предмет их финансового 
состояния, надежности и возможного конфликта 
интересов

Платформа 
«Вектор 
Плюс»

• Сервис помогает упростить работу с клиентами, 
финансами, проектами, командой, продажами и счетами. В 
системе может работать вся компания: от менеджеров и 
исполнителей до топ-менеджмента. Гибкие настройки 
позволяют адаптировать систему под любую сферу 
бизнеса

Аспро.Cloud

• Комплексная CRM-система, включённая в реестр 
отечественного ПО. Это набор инструментов для 
управления коллективами любых размеров. Программа 
позволяет создавать задачи, добавлять к ним 
ответственных лиц и просматривать важную информацию 
(документы, адреса и телефоны)

Первая форма
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3.2 Развитие службы внутреннего контроля и экономической 

безопасности за счёт внедрения цифровых технологий в объектах 

исследования 

 

«В компании ООО «Капитал Моторс» среди объектов исследования 

отсутствует служба по обеспечению экономической безопасности и 

внутреннего контроля. Данная проблема отрицательно влияет на 

эффективность финансово-хозяйственной деятельности компании, что 

способствует снижению уровня экономической безопасности. Отсутствие 

эффективной системы по обеспечению экономической безопасности и 

внутреннего контроля в компании ООО «Капитал Моторс» может привести к 

возможным рискам финансово-хозяйственной деятельности, а также внешним 

рискам. Недостатком в обеспечении деятельности по экономической 

безопасности и внутреннего контроля в компании является то, что функции по 

обеспечению экономической безопасности распределены между различными 

сотрудниками подразделений» [45]. Для повышения эффективности системы 

внутреннего контроля и обеспечения экономической безопасности в компании 

ООО «Капитал Моторс» предлагаем внедрить в организационную структуру 

отдел внутреннего контроля и экономической безопасности. Предлагаемая 

структура отдела представлена на рисунке 19. 

 

 

 

Рисунок 19 – Предлагаемая структура отдела по обеспечению экономической 

безопасности и внутреннего контроля в компании ООО «Капитал Моторс» 

Начальник отдела

Специалист по 
внутреннему контролю

Аналитик
Специалист по 
экономической 
безопасности
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Отдел по обеспечению экономической безопасности и внутреннего 

контроля в компании ООО «Капитал Моторс» будет выполнять следующие 

функции: 

 проведение периодических контрольных мероприятий по 

основным участкам учёта, анализа и контроля в организации; 

 сбор информации, её обработка и систематизация; 

 подготовка аналитических отчётов для руководства компании по 

результатам внутреннего контроля; 

 обеспечение проверки контрагентов, формирование 

экономической безопасности субъекта; 

 работа с информационными системами по обеспечению 

экономической безопасности; 

 взаимодействие со структурными подразделениями компании по 

вопросам работы отдела. 

Для создания отдела необходимо нанять сотрудников. Рассчитаем 

затраты на внедрение предложенного мероприятия в компании ООО «Капитал 

Моторс». Данные представлены в таблице 11. 

 

Таблица 11 – Затраты на внедрение мероприятия по созданию отдела 

экономической безопасности и внутреннего контроля в компании ООО 

«Капитал Моторс» 

 

Статья затрат Сумма, тыс.руб. 

Заработная плата работников 

с отчислениями 3200 

Затраты на оборудование 

кабинета 1200 

Прочие затраты 300 

Итого 4700 

 

Таким образом, общие затраты на внедрение предложенного 

мероприятия по созданию отдела внутреннего контроля и экономической 

безопасности в компании ООО «Капитал Моторс» составят 4700 тыс.руб. 
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В компании ГК «Автомир» отсутствует единый регламент по 

обеспечению экономической безопасности и внутреннего контроля в 

филиалах компаний. Для решения данной проблемы необходимо обеспечить 

единый регламент для головной компании и филиалов, что позволит избежать 

возможных проблем и разногласий при организации системы внутреннего 

контроля и экономической безопасности в организации. Основные положения 

регламента представлены на рисунке 20. 

 

 

 

Рисунок 20 – Основные положения регламента по обеспечению 

экономической безопасности и внутреннего контроля в головной компании и 

филиалах компании ГК «Автомир» 
 

Общие затраты на внедрение данного мероприятия составят 20 тыс.руб. 

Общей проблемой, выявленной в объектах исследования, является 

отсутствие цифровых технологий на основе искусственного интеллекта для 

обеспечения работы службы экономической безопасности и внутреннего 

Общие положения по обеспечению внутреннего контроля и 
экономической безопасности

Характеристика средств и инструментов обеспечения экономической 
безопасности и внутреннего контроля

Алгоритм проведения оценки системы внутреннего контроля и 
экономической безопасности

Механизм координации действий при обеспечении внутреннего 
контроля и экономической безопасности

Заключительные положения
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контроля. Чтобы решить данную проблему и сформировать эффективную 

систему обеспечения экономической безопасности в компании необходимо 

внедрить программный продукт Платформа «Вектор Плюс», который 

направлен на повышение эффективности системы внутреннего контроля и 

обеспечения экономической безопасности в объектах исследования. 

Основные функции предлагаемого программного продукта 

представлены на рисунке 21. 

 

 

 

Рисунок 21 – Основные функции программного продукта Платформа 

«Вектор Плюс» для организации автоматизации внутреннего контроля и 

экономической безопасности 
 

Рассчитаем затраты на внедрение предложенного мероприятия. Данные 

представлены в таблице 12. 

Платформа «Вектор Плюс» 
включает следующие 

функциональные блоки:

1.Внутренний контроль и 
экономическая безопасность: 

мониторинг сотрудников, 
мониторинг контрагентов, проверка 
участников закупочных процедур.

1.Внутренний аудит: подготовка и 
проведение аудиторских проверок, 

сопровождение и документирование 
контрольных мероприятий, 

разработка плана корректирующих 
мероприятий (ПКМ), мониторинг 

исполнения ПКМ.

1.Управление рисками: выявление 
рисков, оценка рисков, воздействие 

на риски, мониторинг рисков, 
формирование отчётности.
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Таблица 12 – Затраты на внедрение технологии на основе искусственного 

интеллекта в процесс обеспечения деятельности службы экономической 

безопасности и внутреннего контроля в объектах исследования 

 

Статья затрат Сумма, тыс.руб. 

Стоимость программного продукта 2500 

Затраты на внедрение 1300 

Затраты на тестирование системы 1000 

Затраты на обучение 500 

Прочие затраты 300 

Итого 5600 

 

Таким образом, общие затраты на внедрение цифровой технологии на 

основе искусственного интеллекта в процесс обеспечения экономической 

безопасности и внутреннего контроля объекта исследования составят 5600 

тыс.руб. Следующим мероприятием является разработка унифицированной 

формы регистра для сбора и предоставления информации в отдел по 

экономической безопасности и внутреннему контролю в объектах 

исследования. Предлагаемая форма регистра представлена на таблице 13. 

 

Таблица 13 – Предлагаемая форма унифицированного регистра для сбора и 

предоставления информации в отдел по экономической безопасности и 

внутреннему контролю в объектах исследования 

 

Компания ООО «Капитал Моторс» 

Ответственное подразделение Экономический отдел 

Период 2024 г. 

Показатель 
Значение 

(факт) 

(Значение 

(план) 
Причины отклонений 

Количество обработанных 

документов, ед. - - - 

Штрафы, тыс.руб. - - - 

 

За счёт внедрения разработанного регистра будет обеспечен 

своевременный и точный сбор информации, автоматизация данного 

документа позволит собирать необходимую информацию в режиме онлайн. 
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Рассмотрим затраты компаний на внедрение предложенного 

мероприятия и на автоматизацию процесса сбора информации через регистр. 

Данные представлены в таблице 14. 

 

Таблица 14 – Затраты компаний на внедрение регистра и на автоматизацию 

процесса сбора информации через регистр 

 

Статья затрат Сумма, тыс.руб. 

Затраты на разработку регистра 120 

Затраты на автоматизацию регистра 200 

Прочие затраты 80 

Итого 400 

 

Таким образом, общие затраты на реализацию данного мероприятия 

составят 400 тыс.руб. 

«Рассмотрим общие затраты на внедрение предложенных мероприятий 

по оптимизации и цифровизации процесса внутреннего контроля и 

обеспечения экономической безопасности в объектах исследования. Данные 

представлены» [45] в таблице 15. 

 

Таблица 15 – Общие затраты на внедрение предложенных мероприятий по 

оптимизации и цифровизации процесса внутреннего контроля и обеспечения 

экономической безопасности в объектах исследования, тыс.руб. 

 

Мероприятие 
ООО «Капитал 

Моторс» 
АО «Рольф» ГК «Автомир» 

«Создание отдела 

экономической 

безопасности и внутреннего 

контроля» [21] 4700 - - 

«Разработка регламента по 

обеспечению внутреннего 

контроля и экономической 

безопасности» [23] - - 20 

Внедрение цифровой 

платформы для 

автоматизации процесса 

работы службы 

экономической 

безопасности и внутреннего 

контроля 5600 5600 5600 
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Продолжение таблицы 15 

 

Разработка 

унифицированного 

регистра для сбора и 

предоставления 

информации в отдел по 

экономической 

безопасности и 

внутреннему контролю 400 400 400 

Итого 10700 6000 6000 

 

Таким образом, затраты ООО «Капитал Моторс» составят 10700 

тыс.руб., АО «Рольф» - 6000 тыс.руб., ГК «Автомир» - 6000 тыс.руб. 

Данные затраты обоснованы и позволят сформировать эффективную 

систему контроля и экономической безопасности в объектах исследования. 

Финансирование планируется осуществлять за счёт собственных средств, что 

позволит избежать процентов по кредитам. 

 

3.3 Оценка эффективности предложенных мероприятий 

 

Эффективность предлагаемых рекомендаций может быть оценена 

снижением штрафов по результатам проверок внешними аудиторами и 

проверяющими.  

За счёт комплексной цифровизации процессов по обеспечению 

внутреннего контроля и экономической безопасности будет повышена 

точность и своевременность проведения контрольных мероприятий. 

Рассмотрим выгоду каждой компании при реализации комплекса 

предложенных мероприятий.  

Определение выгоды произведено экспертным методом с привлечением 

экспертов компании ООО «Капитал Моторс», АО «Рольф» и ГК «Автомир». 

Для оценки использован экспертный метод, что позволило получить 

субъективные данные. Оценка предполагаемого эффекта представлена в 

таблице 16. 
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Таблица 16 – Оценка предполагаемого эффекта от внедрения мероприятий по 

повышению эффективности деятельности службы внутреннего контроля и 

обеспечения экономической безопасность в ООО «Капитал Моторс», АО 

«Рольф» и ГК «Автомир» 

 

Компания Эксперт 1 Эксперт 2 Эксперт 3 Средняя оценка, тыс.руб. 

ООО «Капитал Моторс» 

7000 12000 17000 12000 

АО «Рольф» 
8500 7200 8800 8166,67 

ГК «Автомир» 9000 7000 8000 8000 

 

Определим эффект от внедрения предложенных мероприятий для 

каждой из компаний. Данные представлены в таблице 17. 

 

Таблица 17 – Оценка эффективности внедрения предложенных мероприятий 

в компаниях-объектах исследования 

 

Компания 
Затраты, 

тыс.руб. 

Выгода, 

тыс.руб. 

Эффект, 

тыс.руб. 

NPV, 

тыс.руб. 

Индекс 

рентабельности, % 

ООО 

«Капитал 

Моторс» 10700 12000 1300 1083,33 1,12 

АО «Рольф» 6000 8166,67 2166,67 1805,56 1,36 

ГК 

«Автомир» 6000 8000 2000 1666,67 1,33 

 

В целом можно отметить, что внедрение предложенного комплекса 

мероприятий позволит повысить эффективность обеспечения внутреннего 

контроля и экономической безопасности, что положительно скажется на 

результатах деятельности компаний, будет способствовать повышению 

эффективности их работы, снижению возможных рисков и потерь. Выгода от 

внедрения мероприятий превышает затраты, что способствует повышению 

эффективности финансово-хозяйственной деятельности. 

Организационный план, характеризующий этапы внедрения 

мероприятий представлен в таблице 18. 
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Таблица 18 – Организационный план по предложенным мероприятиям в ООО 

«Капитал Моторс», АО «Рольф» и ГК «Автомир» 

 

Этап Период 

январь февраль март апрель май июнь 

ООО «Капитал Моторс» 

1.Разработка 

технического задания 

на реализацию 

проекта 

+ + - - - - 

2.Закупка 

необходимого 

оборудования 

- + + - - - 

3.Создание отдела - - + - - - 

4.Внедрение 

цифровой платформы 

для автоматизации 

внутреннего 

контроля и 

экономической 

безопасности 

- - + + + - 

5.Внедрение регистра - - + + + - 

АО «Рольф» 

1.Внедрение 

цифровой платформы 

для автоматизации 

внутреннего 

контроля и 

экономической 

безопасности 

- - + + + - 

2.Внедрение регистра - + + - - - 

ГК «Автомир» 

1.Внедрение 

цифровой платформы 

для автоматизации 

внутреннего 

контроля и 

экономической 

безопасности 

- + + + - - 

2.Внедрение регистра - - - + + - 

3.Внедрение 

регламента 
- - - - + + 

 

Реализация предложенных мероприятий в соответствии с 

организационным планом позволит повысить эффективность деятельности 

компаний. 
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«По итогам исследования, проведенного в третьем разделе, можно 

сделать следующие выводы. 

Для решения выявленных проблем в объектах исследования предложено 

реализовать следующие мероприятия: 

 создать отдел по обеспечению внутреннего контроля и 

экономической безопасности (в ООО «Капитал Моторс»); 

 внедрить цифровую платформу «Вектор Плюс», которая 

предназначена для автоматизации процесса внутреннего контроля» [27] и 

обеспечения экономической безопасности (в ООО «Капитал Моторс», АО 

«Рольф» и ГК «Автомир»); 

 внедрить унифицированный документ-регистр, предназначенный 

для сбора и предоставления информации в отдел по экономической 

безопасности и внутреннему контролю (в ООО «Капитал Моторс», АО 

«Рольф» и ГК «Автомир»); 

 внедрить регламент по обеспечению экономической безопасности 

и внутреннего контроля в головной компании и филиалах компании (в ГК 

«Автомир»). 

Реализация предложенных мероприятий в соответствии с 

организационным планом позволит повысить эффективность обеспечения 

внутреннего контроля и экономической безопасности, что положительно 

скажется на результатах деятельности компаний, а также будет 

способствовать повышению эффективности их работы, снижению возможных 

рисков и потерь 
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Заключение 

 

В ходе проведенного исследования изучены теоретические, 

методические и практические проблемы.  

Первая группа проблем, исследованных в выпускной квалификационной 

работе, связана с теоретическими аспектами организации и 

«функционирования службы экономической безопасности и внутреннего 

контроля компаний. В ходе работы нами были решены следующие задачи: 

 рассмотрены понятие и сущность системы экономической 

безопасности организации; 

 изучено правовое обеспечение экономической безопасности и 

внутреннего контроля; 

 рассмотрены основные инструменты обеспечения экономической 

безопасности предприятия» [24]. 

Таким образом, экономическая безопасность хозяйствующего субъекта 

представляет собой комплекс мер по обеспечению снижения возможных 

рисков, возникающих в результате внешних и внутренних угроз. Для 

обеспечения экономической безопасности необходимо сформировать единую 

систему контроля, финансового мониторинга для своевременного выявления 

рисков экономической безопасности. 

Обеспечение экономической безопасности организации осуществляется 

на основании действующей нормативно-правовой базы и положений, которые 

характеризуют порядок проведения мероприятий в рамках обеспечения 

экономической безопасности. Нормативно-правовая база по регулированию 

обеспечения экономической безопасности основана на действии кодексов, 

законов и иных нормативно-правовых актов, действующих в России. 

Универсальную систему экономической безопасности создать 

невозможно, однако каждая компания может создать такую систему 

внутреннего контроля экономической безопасности, которая будет 

соответствовать её требованиям. 
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Для каждой компании система экономической безопасности 

формируется индивидуально, и её полнота зависит от объемов финансовых, 

материальных ресурсов компании, от также опыта руководителя службы 

безопасности. Функционирование системы экономической безопасности 

предусматривает постоянный поиск и анализ информации, диагностику угроз, 

а также разработку своевременных мер реагирования на возникающие риски. 

Таким образом можно отметить, что эффективно сформированная 

система экономической безопасности основана на применении различных 

инструментов, позволяющих своевременного выявлять возможные риски, 

анализировать их и принимать соответствующие решения для минимизации 

рисков. 

Вторая группа проблем, исследованных в выпускной квалификационной 

работе, связана с анализом и оценкой функционирования службы 

экономической безопасности и внутреннего контроля в организациях, 

осуществляющих дилерскую деятельность. Для проведения исследования 

выбраны три компании: ООО «Капитал Моторс», АО «Рольф», ГК «Автомир». 

Анализ деятельности ООО «Капитал Моторс» показал снижение 

выручки на протяжении рассматриваемого периода, что вызвано снижением 

объема продаж автомобилей в результате введённых санкций, а также 

ограничением поставок зарубежных автомобилей в Россию. Снижение чистой 

прибыли свидетельствует о снижении эффективности деятельности компании 

в рассматриваемом периоде и обусловлено влиянием факторов внешней 

среды.  

Анализ деятельности АО «Рольф» показал, что в 2023 году наблюдаются 

проблемы с формированием чистой прибыли ввиду того, что в компании 

значительные затраты на организацию процесса продаж. При этом в 2023 году 

наблюдается рост производительности труда и фондоотдачи, что может 

свидетельствовать о положительной тенденции в деятельности компании. 

Анализ деятельности ГК «Автомир» показал, что в компании имеются 

проблемы с формированием выручки, а также производительностью труда. 
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При этом большую часть средств компания получала в 2023 году от участия в 

других организациях. 

В ходе анализа были выявлены следующие проблемы в 

функционировании службы экономической безопасности и внутреннего 

контроля объектов исследования: 

 отсутствуют технологии на основе искусственного интеллекта для 

обеспечения работы службы экономической безопасности и обеспечения 

внутреннего контроля; 

 отсутствуют унифицированные формы регистров, «которые 

необходимо заполнять для предоставления информации по запросу отдела 

экономической безопасности и внутреннего контроля; 

 отсутствие в структуре компании ООО «Капитал Моторс» службы 

по обеспечению экономической безопасности и внутреннего контроля. 

Оценка эффективности деятельности службы экономической 

безопасности и внутреннего контроля в объектах исследования показала, что 

наиболее развитую систему обеспечения экономической безопасности» [45] и 

внутреннего контроля имеет компания АО «Рольф», наименее развитую - 

компания ООО «Капитал Моторс».  

Таким образом, отсутствие эффективных цифровых решений в службах 

экономической безопасности и внутреннего контроля объектов исследования 

может привести к: 

 снижению эффективности и скорости составления отчётов; 

 замедлению процесса контроля; 

 ошибкам со стороны специалистов компании, занимающихся 

вопросами обеспечения экономической безопасности и внутреннего контроля. 

Третья группа проблем, исследованных в выпускной квалификационной 

работе, связана с разработкой направлений повышения эффективности работы 

службы внутреннего контроля и экономической безопасности в объектах 

исследования. 
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Для решения выявленных проблем в объектах исследования предложено 

реализовать следующие мероприятия: 

 «создать отдел по обеспечению внутреннего контроля и 

экономической безопасности (в ООО «Капитал Моторс»); 

 внедрить цифровую платформу «Вектор Плюс», которая 

предназначена для автоматизации процесса внутреннего контроля» [27] и 

обеспечения экономической безопасности (в ООО «Капитал Моторс», АО 

«Рольф» и ГК «Автомир»); 

 внедрить унифицированный документ-регистр, предназначенный 

для сбора и предоставления информации в отдел по экономической 

безопасности и внутреннему контролю (в ООО «Капитал Моторс», АО 

«Рольф» и ГК «Автомир»); 

 внедрить регламент по обеспечению экономической безопасности 

и внутреннего контроля в головной компании и филиалах компании (в ГК 

«Автомир»). 

Эффект от внедрения предложенных мероприятий будет заключаться в 

снижении количества штрафов и потерь в результате цифровизации процессов 

внутреннего контроля и обеспечения экономической безопасности, а также 

реализации организационных мероприятий. 

Реализация предложенных мероприятий в соответствии с 

предложенным нами организационным планом позволит повысить 

эффективность обеспечения внутреннего контроля и экономической 

безопасности, что положительно скажется на результатах деятельности 

компаний, а также будет способствовать повышению эффективности их 

работы, снижению возможных рисков и потерь. 
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Приложение А 

Отчётность ООО «Капитал-Моторс» 

 

 
Рисунок А.1 – Бухгалтерский баланс Лист 1 
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Продолжение приложения А 

 
Рисунок А.2 – Бухгалтерский баланс Лист 2 
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Продолжение приложения А 

 
Рисунок А.3 – Бухгалтерский баланс Лист 3 
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Продолжение приложения А 

 
Рисунок А.4 – Отчёт о финансовых результатах. Лист 1 
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Продолжение приложения А 

 
Рисунок А.5 – Отчёт о финансовых результатах. Лист 2 
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Приложение Б 

Отчётность АО «Рольф» 

 
Рисунок Б.1 – Бухгалтерский баланс Лист 1 
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Продолжение приложения Б 

 
Рисунок Б.2 – Бухгалтерский баланс Лист 2 
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Продолжение приложения Б 

Рисунок Б.3 – Бухгалтерский баланс Лист 3 
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Продолжение приложения Б 

 
Рисунок Б.4 – Отчёт о финансовых результатах. Лист 1 
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Продолжение приложения Б 

 
Рисунок Б.5 – Отчёт о финансовых результатах. Лист 2 
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Приложение В 

Отчётность ГК «Автомир» 

 
Рисунок В.1 – Бухгалтерский баланс Лист 1 
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Продолжение приложения В 

 
Рисунок В.2 – Бухгалтерский баланс Лист 2 
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Продолжение приложения В 

 
Рисунок В.3 – Бухгалтерский баланс Лист 3 
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Продолжение приложения В 

 
Рисунок В.4 – Отчёт о финансовых результатах. Лист 1 
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Продолжение приложения В 

 
Рисунок В.5 – Отчёт о финансовых результатах. Лист 2 
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