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Аннотация 

Тема «Разработка информационной системы учёта лекарственных 

средств на аптечном складе». 

Структура настоящего проекта предусматривает наличие введения, 

основную часть работы, которая представлена тремя главами, а также 4 

приложения. В целом, пояснительная записка имеет 60 листов. 

Среди прочего, в работе имеется 37 рисунков, 12 таблиц, а также 25 

литературных источников. 

ПЗ, программная часть ВКР (основные и дополнительные текстовые, 

графические материалы), презентация – все это подается на съемном носителе,  

объем которого составляет 4 Гб. В графической части работы предусмотрена 

презентация, содержащая 12 слайдов-картинок. 

Разработка приложения осуществлялась с помощью IDEVisualStudio с 

использованием языка программирования C#. 
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Введение 

Тема настоящей работы в полной мере отвечает проекту, который будет 

реализован на практике, а именно – систематизация комплексного процесса, в 

рамках которого проводится учет лекарственных препаратов, что хранятся на 

складе аптечного предприятия. 

Прежде всего, предстоит разработать базу, в которой будут храниться 

сведения об аптеках, лекарственных средствах, а также компаниях- 

производителях таких препаратов. Исключительно такой подход даст 

возможность в кратчайшие сроки установить, какая компания выпустила 

препарат; определить аптечное предприятие, в ассортименте которого можно 

купить препарат прямо сейчас; установить перечень аналогичных по 

свойствам препаратов и так далее [1]. 

Принимая во внимание поставленную задачу, выдвигаются некоторые 

требования к аптекарю: 

- распределение ЛС по аптекам; 

- систематизация базы согласно имеющимся в наличии лекарствам; 

- внесение, а также удаление новых препаратов в базу, в том числе тех, 

срок годности которых истекает; 

- ведение учета ЛС, продажа которых предусматривает наличие у 

покупателя рецепта от врача; 

- изменение стоимости ЛС. 

В свою очередь, покупатель: 

- сможет ознакомиться в любое время с информацией, касающейся 

интересующего препарата; 

- будет оперативно искать аптеку, в которой доступно в продаже ЛС. 

Еще одна задача заключается в том, чтобы разработать справку, на 

основании которой можно констатировать факт наличия препаратов в конце 

дня. В работе ведется создание отчета, позволяющего уточнить количество 

проданной продукции, а также ее стоимость. 
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1 Обзор путей и средств достижения цели 

Чтобы достичь поставленной цели, связанной с разработкой новой 

информационной системы (далее по тексту – ИС), допускается применять ряд 

некоторых средств, а также методов: 

- Планирование. Необходимо оценить использование информации и 

информационных технологий во всей организации и саму ИС. Это можно 

сделать при помощи внутренних и внешних экспертов, конечных 

пользователей [4]. 

- техническое задание. Определено конечное назначение проекта, 

системы, в целом. Описана работа по автоматизации ИС, основные бизнес- 

процессы. Тут же представлены требования к информационной системе; 

- Практическое применение методологии. Известно о том, что с 

помощью методологии можно комплексно описать процедуру, в рамках 

которой будет осуществлена проработка, а также сопровождение ИС. 

Структура описания в данном случае – жизненный цикл. Другими словами, тот 

или иной этап предусматривает установление системы, в которой работы идут 

одна за другой в последовательном порядке. На выходе стоят итоги, средства 

и методы, с определением уровня ответственности для каждого участника 

системы. 

- Использование конкретных инструментов. Практика показывает, что 

данный подход гарантирует высокий уровень автоматизации каждого 

процесса, определение которого заложено в рамках методологии [7]. 

 

- развитие, а также выстраивание модельного ряда. Базой разработки 

информационной системы принято считать созданные, поставленные в 

определенной последовательности модели, которые, кроме прочего, 

согласуются между собой. В результате модельный ряд сохраняется, 

генерируется в репозитории проекта. Дополнительно приходится 

задействовать CASE-средства, чтобы проработать модель, трансформировать
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ее по мере потребности, контролировать ее работоспособность. 

В рамках данного исследования проектирование диаграмм 

осуществляется на основании распространенного редактора, который 

называется Visio. 

Visio – это продукт, разработанный корпорацией Майкрософт; 

представляет собой графический векторный редактор. С помощью указанного 

инструмента можно вносить коррекцию в диаграммы, а также блок-схемы. 

Работает приложение на базе ОС Windows. На сегодняшний день приобрести 

Visio можно в одной с 3х редакций: версия стандартная, профессиональная, а 

также ПРО-версия. Как и в случае с AdobeReader, в Майкрософт Офис в ее 

стандартном исполнении, допускается возможность работы исключительно со 

средством визуализации диаграмм, их печати. Инструмент, который позволяет 

реализовать перечисленные выше задачи – Майкрософт VisioViewer [2]. 

Известно о том, что с самого начала анализируемый инструмент 

разрабатывался другой корпорацией – Shapeware, но несколько позднее она 

стала называться VisioCorporation. Окончательно разработка стала достоянием 

Майкрософт в 2000 году, когда и состоялась презентация нового продукта под 

названием Visio-2000. Даже если принять во внимание тот факт, что 

инструмент имеет непосредственную связь с корпорацией Майкрософт, в 

частности, в Майкрософт Офис Visio ни разу не интегрировали. Продажа 

программного средства была отдельной [20]. 

Как и во многих других проектах, которые сопряжены с достижением 

аналогичных целей, подобных настоящей работе, для создания базы данных 

применяется средство Майкрософт SQLServer. Сокращенно продукт 

называется так: РСУБД или система, на основании которой осуществляется 

управление реляционными базами данных. В основу работы данного 

инструментария закладывается язык запросов Transact-SQL. Принято 

утверждать о том, что данный язык, в свою очередь, построен на основе 

стандарта ANSI/ИСО, предусматривающий ряд дополнительных расширений. 

Эксперты применяют данное средство для реализации широкого спектра 
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задач: от малых БД до промышленных баз данных, которые будут 

интегрированы в работу крупного бизнеса [11]. 

Непосредственная реализация приложения протекает на основе 

VisualStudio. С помощью обозначенного инструментария создаются игры, 

консольные утилиты, а также программы, оперирующие средствами 

графического интерфейса. 

Кроме прочего, в настоящее время VisualStudio может функционировать 

совместно с такими известными платформами, как .NET CompactFramework, 

.NET Core, MAUI и многими другими. Примечательным является тот факт, что 

корпорация Майкрософт, среди прочего, приобретает Xamarin. Сразу после 

того открылись возможности для создания программ для Андроид и IOS- 

платформы. 

Что касается части работы с кодом, о в VisualStudio есть редактор, 

позволяющий обрабатывать исходный код. Особого внимания заслуживает 

технология, которая называется IntelliSense. С помощью этого средства 

специалист может на примитивном уровне осуществлять рефракторинговые 

операции с кодом. В продолжении тематики исходного кода, отметим, что есть 

интегрированный отладчик, который называется Майкрософт 

VisualStudioDebugger. Это уникальное средство, которое дает возможность 

применять его не только в качестве отладчика уровня, заданного внутри 

исходного кода, но и как отладчик, функционирующий на машинном уровне. 

Среди прочего, есть редактор форм, благодаря которому разрабатывается 

графический интерфейс для пользователя; дизайнер схематического 

оформления БД, а также веб-редактор. Добавим, что с помощью VisualStudio 

на сегодняшний день открыты возможность разработки, а также интеграции 

дополнительных плагинов, за счет которого можно на любом уровне 

расширить имеющийся функционал: 

- появляется функция поддержки контрольных систем для версий, 

предусматривающих работу с исходным кодом; 

https://ru.wikipedia.org/wiki/.NET_Compact_Framework
https://ru.wikipedia.org/wiki/.NET_Core
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=MAUI&action=edit&redlink=1
https://ru.wikipedia.org/wiki/Xamarin
https://ru.wikipedia.org/wiki/IOS
https://ru.wikipedia.org/wiki/IntelliSense
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- появляется уникальная задача для того, чтобы интегрировать новые 

инструменты. С их помощью выполняют операции, непосредственным 

образом связанные с визуальным проектированием и редактированием. 

Особенно это касается ситуаций, в которых будут использоваться предметно- 

направленные языки программирования [3]; 

- используются прочие инструменты для эффективной проработки ПО. 
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2 Проектирование АИС по учёту лекарственных средств 
 

2.1 Информационно-логическое (Инфологическое) проектирование БД 
 

Для дальнейшей работы предстоит сформировать список центральных 

объектов, которые будут представлены в разрабатываемой базе данных [5]: 

1. Сущности, которые выражены такими компонентами, как 

ПРОИЗВОДИТЕЛЬ, АПТЕКА, ЛС (лекарственное средство). 

ЛС представляет собой сущность, которая имеет следующие 

характеристики: 

- Ссылочный атрибут, который выражается как ID препарата 

- Атрибут описания, отраженный противопоказаниями к использованию 

ЛС; 

- Еще одни атрибут описательного характера – стоимость, масса, 

название, количество, срок годности, возможность реализации ЛС по 

рецепту. Теперь целесообразно представить характеристики для такой 

сущности, как АПТЕКА. Здесь в качестве описательных атрибутов 

выступает название предприятия, а также адрес, номер телефона. Есть 

частный компонент, как номер аптеки, что относится к указательному 

атрибуту. 

Рассмотрим характеристики, которые представлены у сущности 

ИЗГОТОВИТЕЛЬ. Итак, к описательным атрибутам относятся название, 

адрес, телефонный номер [10]. 

2. Разновидности выстраиваемых связей. 

- 1:М (АПТЕКА и ПРЕПАРАТ); известно о том, что в рамках одного 

аптечного пункта могут быть реализованы многочисленные ЛС. 

- 1:М (ИЗГОТОВИТЕЛЬ - ПРЕПАРАТ). Как правило, одна компания 

выпускает широкую номенклатуру лекарственных препаратов, а не 

специализируется лишь на выпуске единичной продукции. 

На основании полученной информации непосредственно можно ER- 

Диаграммы (Рисунок 1). 
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Рисунок 1 – ER – диаграмма аптеки 
 

2.2 Определение требований к операционной обстановке 

Стоит приоритетная задача – оценить комплекс требований, который 

будет предъявлен в отношении ресурсов для вычисления, с помощью которых 

обеспечивается бесперебойная работа системы [6]. В данной ситуации в целях 

расчета применяется формула, представленная ниже: 

, 

Где li- длина записей в i–й таблице; 

Ni- такое количество записей, которое по максимуму может быть 

представлено в i-й таблице; 

Na- численность записей, попадающих в архивi-й таблицы. 

Если обратить внимание на формулу, то в ней перед знаком суммы стоит 

коэффициент 2. Это атрибут, который позволяет выделить память, как резерв 

для хранения промежуточной информации, всевозможных индексных 
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значений. Наконец, коэффициент помогает проводить такие объемные 

операции, как сортировку и многое другое [13]. 

Далее в рамках ВКР проводится расчет требуемых сведений для 

поликлиники. Чтобы достичь поставленной цели, предстоит провести 

расчетную операцию, а также суммирование показателей для таких сущностей, 

как ЛС, АПТЕКА, ИЗГОТОВИТЕЛЬ. 

Для начала будет проведена работа с сущностью ЛС. Открывается 

Таблица 1, в рамках которой будут выделены все атрибуты, разновидности 

информации под них, в том числе укажем на ресурс памяти, который будет занят  

представленными атрибутами [9]. 

Таблица 1 - Сущность ЛС 

 

Допускаем такую ситуацию, согласно которой доступными оказываются 

100 препаратов. Соответственно, сущность займет следующий объем памяти: 

M1 = 2 ∗ 100 ∗ 160 = 32000 байт. 

Теперь будет проанализирована сущность, которая называется 

ИЗГОТОВИТЕЛЬ. Для нее предстоит провести точно такую работу, как и по 

предыдущей сущности, составив Таблицу 2. 

Таблица 2 - Сущность ИЗГОТОВИТЕЛЬ 
 

В данной ситуации смоделируем случай, при котором рассматривается  

только 30 производителей. Следовательно, анализируемая сущность займет 

память в количестве: 
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M2 = 2 ∗ 30 ∗ (10 + 25 + 80 + 11) = 7560 байт. 

Аналогичные операции проводятся для сущности АПТЕКА – Таблица 3. 

 
 

Таблица 3 - СущностьАПТЕКА 
 

 
Допустим, что работает 30 аптек, под которые выделяется память в 

количестве: 

M3 = 2 ∗ 30 ∗ (10 + 25 + 80 + 11) = 7560 байт. 

Полученные данные суммируются в значении М. Это позволяет провести  

окончательный расчет требуемого резерва памяти: 

M1 + M2 + M3 = 7560 + 32000 + 7560 = 47120 байт. 

Принято считать, что в течение всего времени работы аптечного 

предприятия данные будут приращиваться в средних темпах. Однако динамика 

роста будет существенной. 

Не менее значимым является вопрос, который касается характера, а 

также степени активности совершения запросов к БД. 

Самые распространенные запросы, которые совершаются к данным – это 

получение записей, их удаление по мере потребности, редактирование и 

просто визуальное ознакомление. Что касается интенсивности самих запросов, то 

она средне-низкая. В остальном этот параметр определяется численностью 

собственников, так как регулярно возникают задачи, связанные с обновлением 

списка препаратов, производителей, торговых точек, прочее [14]. 

Проанализируем требования, которые будут предъявлены к времени, за 

которое система даст отклик на тот или иной запрос. Принимая во внимание 

тот факт, что собственники выстроены в большой поток, важно задать самое 

короткое время на отклик по тому или иному запросу. 

То есть, практически предстоит выбрать конфигурационную структуру 
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ЭВМ, при которой в точности может быть достигнута поставленная цель- 

оперативность в плане срабатывания системы. Кроме прочего, нельзя не 

отметить тот факт, что новая БД должна постоянно обновляться. Самое 

главное, чтобы предложенный проект имел экономическую целесообразность. 

Приведем конкретный пример: 

Процессор - IntelCorei5 9600HQ; 

ОЗУ - 16GbDDR-4 2133MHz; 

Дисковая подсистема – SATA 6 Гбит/с. 

С учетом того, какая имеется предметная сфера, выбираем самое 

подходящее средство для реализации поставленной задачи. Речь идет об ОС 

семейства Windows 10. Сразу стоит сделать оговорку, что 10 версия ОС требует  

большего количества ресурсов, чем версия 7. Тем не менее, в 10-ке можно 

работать с многочисленными СУБД, а также регулярно обновлять последние. 

2.3 Выбор СУБД и инструментальных программных средств 

Практика показывает, что в РСУБД информация, как правило, хранится 

в форме таблиц [11]. Сведения, которые имеют между собой определенные 

связи, также группируются в рамках таблиц. В перспективе между самими 

таблицами допускается выстраивание  логических цепей  связей.  Таким 

образом, к информации на сервере пользователь будет иметь доступ через 

приложения. Что касается администраторов, в обязанности которых ложится 

функция  администрирования,  конфигурирования,   обеспечения 

работоспособности БД, то они будут иметь прямой доступ к ресурсам сервера. 

В плане такого признака, как масштабируемость, с уверенностью можно 

утверждать о том, что SQL Server как раз и является масштабируемой БД. 

Другими словами, это средство, обеспечивающее возможность хранения 

неограниченно большого количества информации. Кроме прочего, доступна 

многопользовательская работа. 

Страницы будут иметь небольшой размер, не более 8 килобайт. 

Следовательно, можно допускать, что их открытие займет считанные секунды. 

В системе есть инструментарий, позволяющий обрабатывать транзакции в 

http://www.regard.ru/catalog/tovar132691.htm
http://www.regard.ru/catalog/tovar132183.htm
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режиме онлайн. По мере потребностей можно воспользоваться функционалом,  что 

предусматривает динамическую блокировку. 

Комплекс задач, которые обычно выполняет администратор, переведены 

в автоматизированный режим исполнения. Прежде всего, в данной ситуации 

мы говорим об управлении ресурсами памяти, о блокировке, об изменении 

размеров файлов. Система обладает смарт-настройками, с возможностью 

открытия пользовательских профилей. 

Чтобы найти нужную информацию за считанные секунды, доступен 

поиск по тексту с применением ключевых слов, фраз. Среди прочего, SQL 

Server предусматривает связь через Интернет и синхронизацию. 

Выделим другую значимую характеристику будущей ИС. Она состоит в 

том, чтобы применять сервер для проведения интерактивного анализа. Это 

инструментарий, который дает возможность принимать взвешенные решения, 

создавать отчетную документацию предприятия. Чтобы создать требуемый 

запрос, работы проводятся на английском. Наконец, СУБД может 

функционировать с прочими распространенными ПП, которые предлагает 

корпорация Майкрософт [22]. 

Принимая во внимание обозначенные параметры выше, с уверенностью 

можно утверждать о том, что выбранная для реализации настоящего проекта 

СУБД под названием SQL Server идеальна для предметной сферы. Во многом 

это обуславливается наличием функций администрирования, расширенных 

функциональных возможностей, в целом. Особенно отметим качество 

кроссплатформенности. 

 
2.3.1Характеристики производительности системы 

Практика показывает, что во многом популярность продукта 

Майкрософт SQL Server была обеспечена благодаря усилиям, которые 

предприняли в свое время разработчики этой корпорации. В частности, они 

начали поддерживать работу приложения только на базе платформы Windows 

NT. 
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Если говорить о том, почему же именно SQL Server популярна в 

сравнении с аналогами, отметим саму платформу Windows 2000, на которой 

продукт и функционирует сегодня. Не поддается сомнениям значимость связи 

платформы с ОС. Далее можно говорить о таких преимуществах, как 

возможность масштабирования, высокий уровень надежности, а также 

производительности. В зависимости от того, какие формации Windows в 

перспективе будут появляться на рынке, будет определяться тем самым и 

распространенность, в том числе популярность SQL Server. 

Данные, на основании которых функционирует ИС, могут быть 

оптимизированы. Для этого применяется соответствующий набор 

инструментов. Потом после обработки информация сохраняется в основной 

памяти, в буферном разделе. Тем не менее, получение доступа к информации,  

возможность изменения данных построены на принципе выгрузки данных в 

любое время с дискового пространства. 

Существует масса ответственных операций, транзакций, в которых 

используются таблицы. В данной ситуации с применением технологии 

Hekaton можно непосредственно в основной памяти размещать таблицы 

внутри оптимизированных структур. Что касается прочих таблиц, с которыми 

работает приложение, то они сохраняются в привычных структурах. За счет 

данного подхода удается выделить максимально доступные и оптимальные 

способы применения памяти; нет никакой потребности для того, чтобы 

вводить в работу множество механизмов. В случае накопления избыточной 

информации или ненужных файлов, внутри основной памяти происходит 

структурирование – удаление ненужной информации. 

2.3.2 Функциональные возможности, которые обеспечивают развитие 

ИС в перспективе 

По мере того, как на рынке появляется новая версия Майкрософт SQL 

Server, открываются новые функции, появляются возможности для 

оптимизации БД [12]. 
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2.3.3 Инструментарий внутри системы для администрирования данных 

Анализируемая платформа содержит большое количество средств, 

позволяющих вести удобное администрирования, а также разработки. Вместе   

с тем, имеется много инструментов, которые в том помогают: 

 

 
2.3.4 Удобство и надежность Microsoft SQL Server 

В целом, нужно подчеркнуть, что Майкрософт SQL Server выступает в 

качестве прогрессивной БД, которая может быть задействована в плане 

достижения той или иной цели. Кроме прочего, в перспективе есть 

возможность для расширения продукта, без понижения скорости работы. 

Добавление пользователей осуществляется методом обновления имеющегося 

оборудования. 
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Аспект    безопасности.     Информация     пользователя     оказывается 

защищенной от НСД, так как продукт интегрирован с сервером безопасности. 

Принимая во внимание тот факт, что выстроена структура безопасности на 

уровне пользователя, каждый пользователь получает ограничение доступа при 

записи информации. Это решение обуславливается тем, что требуется защита 

от модификации данных. 

После того, как БД обработает пользовательский запрос, на монитор 

выводится обработанный результат. Через сеть передается минимальное 

количество информации. Таким образом, повышается время отклика, а также 

нивелируются так называемые «узкие места» по сетевой части. Вместе с тем,  

допускается применять анализируемую БД как базу данных для работы в 

Интернете. 

2.3.5 Доступность, ценовая политика ПО 

Известно о том, что лицензионная версия программного обеспечения 

версии 2019 года обойдется порядка 56000 рублей. Это среднерыночная цена. 

Однако можно воспользоваться некоммерческой версией приложения. 

Приведем сравнение, согласно которому Майкрософт SQLServer сравнивается 

с СУБД (Таблица 4). 
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Таблица 4 – Сравнительная таблица 

 
 

Поэтому был выбран MSSQLServer. 

Говоря об инструментальных средствах, в рамках настоящего 

исследования целесообразно отдать предпочтение VisualStudio, ведь ее 

функционал является глобальным. 

2.4 Логическое проектирование БД 

На основании модели 4 НФ в рамках настоящего исследования будет 

осуществлена процедура нормализации отношений [23]. 

В приоритетном порядке проанализируем отношение АПТЕКА в 

Таблице 5. Примечательным отношение является потому, что в нем нет 

функциональной, транзитивной зависимости. 
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Таблица 5 – Отношение АПТЕКА, приведённое к 4НФ 
 

 

В таблице 5 проведем детальный анализ отношения ИЗГОТОВИТЕЛЬ. 

В нем нет функциональной или транзитивной связи. 

 

Таблица 5 – Отношение ИЗГОТОВИТЕЛЬ, приведённое к 4НФ 
 

 

Следующее отношение – ПРЕПАРАТ (Таблица 6). В качестве 

дополнения появляется атрибут связи, а именно – номер производителя, а 

также номер аптеки. 
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Таблица 6 – Отношение ПРЕПАРАТ, приведённое к 1НФ 
 
 

 

 
 

 

 

Следующая задача состоит в том, чтобы адаптировать отношение 

ПРЕПАРАТ к 4НФ. В таблицах 7 и 8, которые обозначают ПРЕПАРАТ, а также 

ПРЕПАРАТ-ИЗГОТОВИТЕЛЬ, имеется связь, которая обеспечивается 

внешним ключом ID препарата. Появление ПРЕПАРАТ-ИЗГОТОВИТЕЛЬ в 

4НФ не случайно, так как здесь не предусматриваются функциональные, 

тривиальные и транзитивные зависимости. С учетом того, что отношение 

ПРЕПАРАТ характеризуется наличием простых атрибутов, его помещают в 

1НФ.
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Таблица 7 – Отношение ПРЕПАРАТ-ИЗГОТОВИТЕЛЬ, приведённое ко 4НФ 
 

ID препарата Номер 

изготовителя 

1 1 

2 1 

3 1 

 

 
Таблица 8 – Отношение ПРЕПАРАТ, приведённое к 1НФ 

 

 

 
 

 
 

Следующая задача состоит в том, чтобы трансформировать отношение 

ПРЕПАРАТ под 4 НФ. В таблицах 9-10 представлены ПРЕПАРАТ, а также 

ПРЕПАРАТ-АПТЕКА. В данной ситуации выстраивание связи происходит 

благодаря тому, что вводится внешний ключ – ID лекарственного средства. 

Связь ПРЕПАРАТ-АПТЕКА сводится в 4НФ, так как подобных зависимостей, 

о которых было сказано ранее – нет. 
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Таблица 9 – Отношение ПРЕПАРАТ, приведённое к 1НФ 
 

 
 

 

Таблица 10 – Отношение ПРЕПАРАТ-АПТЕКА, приведённое к 4НФ 
 

 

 

 
На рисунке 2 показан процесс нормализации. В результате него были 

образованы связи, как между первичными, так и внешними ключами. Таким 

образом, получена вертикальная диаграмма. 
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Рисунок 2 - Связи между первичными и внешними ключами в ER-диаграмме 

после нормализации 

2.5 Физическое проектирование БД 

Проектирование в рамках настоящего исследования будет выполняться 

на БД «Аптека» [15]. Формирование физической модели базируется на 

логической модели. Далее на рисунке 3 приведен пример, на основании 

которого осуществляется проектирование. 

 

Рисунок 3 – таблица «Аптека» 

Далее на рисунке 4 проводится проектирование таблицы 

«Производитель». 
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Рисунок 4 – таблица «Изготовитель» 

Далее на рисунке 5 проводится проектирование таблицы «ЛС». 
 

Рисунок 5 – таблица «ЛС» 

Спроектируем таблицу «Препарат-изготовитель» (Рисунок 6). 

 

Рисунок 6 – таблица «Препарат-изготовитель» 

Спроектируем таблицу «Препарат-аптека» (Рисунок 7). 
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Рисунок 7 – таблица «Препарат-аптека» 

Ниже в рамках настоящего исследования проведено формирование 

индексов под каждую таблицу – рисунок 8. Задача заключается в том, чтобы 

образовать простые индексы для внесения их в столбцы. Это и будут внешние 

ключи, которые можно встретить в параметрах поиска. Создание индексов – 

это задача, которая протекает с применением следующей команды: 

«CREATEINDEXtest1_id_indexONtest1 (id);». Очевидно, что применяется 

индекс «В-дерево». 

 

Рисунок 8 – Создание индекса на таблицы 

Следующая задача состоит в том, чтобы определить, какое потребуется 

время для прохождения запроса по обновлению, по части добавления, выборки 

и удаления. Информация расчета приведена в таблицах 11, а также 12. 
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Таблица 11 – время выполнения запросов без индексации 
 

 

 
Таблица 12 – Время выполнения запросов с индексацией 

 

По итогам индексации с уверенностью можно утверждать о том, что 

снижается значительно время в процессе выборки строк. Говоря о 

выборочности, то по каждому столбцу показатель высокий. Дело в том, что 

происходит индексация столбцов, первичных ключей, внешних значений, 

которые неповторимы, уникальные. 

2.6 Разработка подсистемы безопасности 

Изначально предстоит обозначить локальные сферы [8]. Аптекарь. Этот 

объект может осуществлять изменение и внесение, просмотр и удаление 

данных с любой таблицы. Покупателю же таблицы доступны исключительно 

для просмотра [24]. 
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Что касается роли аптекаря, то она связана с получением прав на 

изменение полей таблицы в БД, на просмотр информации, как показано на 

рисунке 9. 

 

Рисунок 9 – Роль аптекаря 

Аптекарь наделяется некоторыми привилегиями. (Рисунок 10). 
 

Рисунок 10 – Определение прав аптекаря 

Следующая задача состоит в том, чтобы наделить привилегиями 

покупателя (Рисунок 11). 
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Рисунок 11 – Определение прав покупателя 



28  

3 Тестирование реализованного приложения 

Проработка проекта осуществляется на основе VisualStudio 2019. Языком 

программирования для дальнейшей работы становится С#, а вспомогательное 

средство – шаблон проекта WindowsForms. 

Итак, чтобы получить Microsoft.Data.SQLClient, приступаем к его 

скачиванию во вкладке, которая называется «Управление пакетами» NuGET. 

Скачиваемый продукт – есть провайдером, который открывает доступ к 

Майкрософт SQLServer. Вместе с тем, мы получаем отменный драйвер, у которого 

имеется открытый исходный код. По решению поставщика программы, созданные 

на языках C#, VisualBasic, F#, имеют доступ к серверу БД. Таким образом, можно 

подключить таблицы к DataGridViewдля осуществления разного рода операций 

[21]. 

Задается авторизация по форме, чтобы свой доступ имел аптекарь и 

покупатель – рисунок 12. Вход в систему фармацевта доступен по логину и паролю 

– идентичен для двух случаев - admin19. 
 

Рисунок 12 – Окно авторизации и вход в окно аптекаря 

Аптекарь может работать с любыми таблицами. Первым делом, как показано 

на рисунке 13 – внесем новый препарат. Далее итог отражается на рисунке 14. 
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Рисунок 13 – Добавление данных 
 

Рисунок 14 – Новые данные о препаратах 

Следующая задача состоит в том, чтобы заменить сведения о препарате; 

отмечаем в строчке его номер, который нужно удалить или изменить – как показано на 

рисунке 15. Итог работы на рисунке 16. 
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Рисунок 15 – Изменение данных строки 
 

Рисунок 16 – Результат изменения данных строки 

В случае выявления просроченной продукции, проведем ее удаление. Номер 

5 будет исходным. Итоги операции отражены на рисунках 17, 18. 
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Рисунок 17 – Удаление данных строки 
 

Рисунок 18 – Результат удаления данных строки 

Строка имеет данные – 1. Препарат называется «Називин». Итог работы на 

рисунках 19, 20. 
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Рисунок 19 – Поиск данных строки по номеру 
 

Рисунок 20 – Поиск данных строки по названию 

На рисунке 21 показан пример, как ведется поиск всех препаратов. 
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Рисунок 21 – Поиск всех препаратов 
 

Позицию 5 нужно перенести в аптеку 3. Цена товара будет 250 рублей. Кроме 

прочего, в указанную аптеку будет также распределено 50 других позиций лекарств 

– рисунки 22, 23. 
 

Рисунок 22 – Добавление данных 
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Рисунок 23 – Новые данные 
 

Препарат под номером 5 меняется в цене, как показано на рисунке 24, и 

рисунке 25. 

Рисунок 24 – Изменение данных строки 
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Рисунок 25 – Результат изменения данных строки 
 

Интерфейс, рабочие процессы во вкладках АПТЕКА, ЛС, ПРОИЗВОДИТЕЛЬ 

– точно такие, как и на других вкладках. Примеры будут приведены на рисунках 26- 

28. 

Рисунок 26 – Вкладка «Аптека» 
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Рисунок 27 – Вкладка «Изготовитель» 
 

Рисунок 28 – Вкладка «Препараты изготовитель» 
 

На рисунках 29 и 30 показана процедура оформления справки пациенту. 
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Рисунок 29 – создание справки 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 30 – вывод справки 
 

В окне, предназначенном для клиента, вводится логин и пароль «client12», 

как показано на рисунке 31. 
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Рисунок 31 – Вход в окно клиента 

Напомним, что покупатель просто может смотреть таблицы. 

Отметим препарат «Називин», как показано на рисунке 32. 

 

Рисунок 32 – выборка препарата по названию 

На рисунке 33 показано, как все вернуть в исходное состояние. 
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Рисунок 33– Выборка обратно 

Следующая задача состоит в том, чтобы найти аптеку, в которой продается 

требуемое ЛС. Также можно найти прочие сведения о торговой точке, о лекарстве 

– рисунки 34, 35. 
 

Рисунок 34 – просмотр информации об аптеке где реализовывается препарат 
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Рисунок 35 – просмотр информации об аптеке 
 

Нужный препарат ищется по алгоритму, который отражен на рисунках 36 и 

37 
 

Рисунок 36 – просмотр информации об изготовителе данного препарата 
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Рисунок 37 – просмотр информации об изготовителе 
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4 Оценка и обоснование экономической эффективности разработки 

информационной системы 

 
Теперь стоит задача, которая предусматривает оценку прямого 

экономического эффекта, который можно получить после проработки, а также 

интеграции нашей разработки на складе аптеки. Трудовые затраты за месяц 

будут следующими. 

Так как рабочих дней в неделе – 5, в месяце – 4 рабочие недели, то с 

учетом потребности в 40 отчетов проводится оценка трудовых затрат 

программиста на создание соответствующих документов. Будем считать, что 

создание, передача, сохранение отчета – это процедуры, на реализацию 

которых требуется 5 минут. Следовательно, базовый вариант разработки за 1 

месяц потребует 4000 минут. С учетом того, что работа администратора по 

времени точно такая, как и у программиста, проведем расчет трудовых затрат, 

которые будут направлены на автоматизацию решения. Если трудовые 

затраты по администрированию БД – 1 час в день, то для всего проекта за 

месяц тратится 1200 минут времени в работе администратора. 

Теперь переходим к непосредственному расчету трудовых затрат. 

Формула, по которой определяется показатель ∆𝑇приведена далее: 

∆𝑇=𝑇0−𝑇1, (1) 

где𝑇0–временные расходы по части основного бизнес-процесса; 

𝑇1–требуемое время для проектного варианта. 
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Понижение трудовых затрат составляет 2800 минут. 

Коэффициент понижения трудовых затрат𝐾𝑇 

(впроцентах),рассчитаем по формуле: 

 

 
𝐾𝑇 =

∆𝑇
×100%. (2) 

𝑇0 

 
 
 

Для проектного решения аналогичный коэффициент составляет 70%. 

Индекс понижения трудовых затрат𝑌𝑇помогает рассчитать уравнение: 

𝑇0 

𝑌𝑇 
= 

 
Получаем значение, равное3,34. 

. (3) 
𝑇 

Очередная задача заключается в том, чтобы определить стоимостные 

параметры затрат, которые будут сопряжены с реализацией бизнес-процесса. Итак, 

стоимостные параметры рассчитываются допущением, согласно которому цена на 

единицу времени администратора аналогична такому же показателю у 

программиста, а именно – 200,000 рублей за 160 часов работы. Соответственно, 1 

минута работы обойдется в 20,48 рублей. 

Потребуется также покупка техники. В затраты по проектному варианту 

включается амортизация. Каждый месяц по ней приходится сумма, определяемая 

по формуле: 

 

Σ𝑀 =
СП, (4) 
𝑛 

 

гдеСП–рыночная цена; 

𝑛–полезное действие, в мес. 
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Для срока полезного действия, который составляет 3 года, и с начальной 

стоимости техники в 55000 рублей, имеем амортизацию каждый месяц в сумме  

1527,78 рублей. Затраты на 1 месяц работы в базовом варианте С0такие же, как 

в случае с ценой на 1 минуту труда, перемноженное на 𝑇0затрат на базовый 

вариант. То есть, получаем сумму в 81920 рублей. Для проектного варианта 

сумма расходов достигает 26103,78 рублей за 1 месяц. Теперь непосредственно  

определяется стоимость абсолютных затрат: 

 
ΔС=С0−С1, (5) 

гдеС0–расходы по базовому варианту 

С1–проектные расходы. 

Таким образом, получаем 55816,22 рублей за каждый месяц. 

Коэффициент относительного понижения стоимостных расходов𝐾С(в 

процентах)найдем по формуле: 

 
 

ΔС 

𝐾С 
=  ×100%. (6) 

С0 

 
 
 

Следовательно, можно утверждать о том, что для нашего проекта 

коэффициент понижения стоимостных затрат составляет 0.68. 

Индексаснижениястоимостныхзатрат𝑌Свыраженравенством: 
 

 
С0 

𝑌С 
= . (7) 

С1 
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В нашем случае имеем величину 3,14. 

Ниже в таблице 13 будут приведены параметры, согласно которым ведется 

расчет экономической эффективности интеграции проекта ИС. 

 
Таблица 13 – Показатели экономической эффективностивнедрения проекта 

информационнойсистемы 
 

 

 

 
 

Получается, что𝑌𝑇и 𝑌Симеют небольшое расхождение, что 

обуславливается введением такого дополнительного параметра, как 

амортизационные отчисления. 

На проект капитальные расходы также предусматривают стоимость 

техники, стоимость ее монтажа, настройки. Реализовать проект сможет даже 1 

специалист, в течение 2 месяцев. Таким образом, ему нужно заплатить 400 

тысяч рублей. Кроме прочего, в состав капитальных затрат нужно ввести 

стоимость часового разового обучения пользователей. Принимая во внимание 

тот факт, что менеджер по продажам имеет зарплату в 150 тысяч рублей в 

месяц, час обучения его обойдется компании в 937,5 рублей. Оптимальная 

численность лиц в группе, с которой будет работать администратор – 20 

человек. Всего же системой пользуется 40 человек. Эти данные позволяют 

определить цену интеграции проектного решения. Имеем 39957,6 рублей. 

Капитальные затраты по проекту, в целом составляют 494957,60 рублей. 

Теперь определим окупаемость проекта𝑇𝑂𝐾 

 

𝑇𝑂𝐾 =
𝐾п 

∆С 
(8) 
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Заключение 

В завершение работы можно выделить следующее: 

- В главе 1 был изучен обзор путей и средств достижения цели. А 

также по работе были рассмотрены такие средства как: MSSQLServer, Visio и 

VisualStudio. Благодаря ним удастся достичь поставленных целей 

- В главе 2 было произведено проектирование АИС по учёту 

лекарственных средств. Было произведено инфологическое проектирование, 

проведена оценка операционной обстановки, произведено логическое 

проектирование БД и по нему было произведено физическое проектирование 

БД. Из всего этого можно сделать вывод о том, что проектирование АИС 

прошло успешно. 

В главе 3 было произведено тестирование АИС на функционал. 

Следовательно можно сделать вывод о том, что приложение работает 

достаточно хорошо. 

Наконец, четвертая глава настоящего исследования – это оценка 

экономического эффекта, которого удается достичь предприятию после 

проработки, а также комплексной интеграции проекта в 

функционировании склада. Проводится расчет, как стоимостных, так и 

трудовых затрат; вместе с тем, вынесена оценка совершаемым затратам, 

которые были направлены на потребности проектирования. Особое 

внимание уделяется срокам окупаемости проекта. 

Закономерный результат исследования – проработка приложения, с 

помощью которого можно выполнять работу с БД «АИС по учету ЛС на складе  

аптеки».
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Приложение Б 

Листинг 2 – Form2.cs 

 



51  

Продолжение Приложения Б 

Продолжение Листинг 2 – Form2.cs 

 



52  

Продолжение Приложения Б 
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Продолжение Приложения Б 
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Продолжение Приложения Б 
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Приложение В 

Листинг 3 – Form3.cs 
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Продолжение Приложения В 
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Приложение Г 

Листинг 4 – Dtdb.cs 
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