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Аннотация 

 

Актуальность выпускной квалификационной работы состоит в том, 

чтобы изучить период становления и правового развития электронного 

нотариата, его сущность и особенности для обоснования перспективы 

устранения недостатков правовой и технической системы электронного 

нотариата.  

Цель исследования - комплексное изучение основ совершения 

нотариальных действий удаленно в Российской Федерации, а также выявление 

проблем в данной сфере и перспектив их решения. 

Для достижения поставленной цели предлагается решить круг 

исследовательских задач: 

- рассмотреть историю становления и развития законодательства о 

совершении нотариальных действий удаленно; 

- выявить права, обязанности нотариуса и гарантии безопасности 

совершения нотариальных действий удаленно, 

- выявить проблемы правового регулирования удаленной нотариальной 

деятельности, 

- рассмотреть перспективы устранения недостатков правового 

регулирования совершения нотариальных действий удаленно. 

Структура выпускной квалификационной работы представлена 

введением, тремя главами, заключением, списком используемой литературы и 

источников. 

Работа включает: 53 страницы и 57 использованных источников. 
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Введение 

 

 

Цифровизация оказывает существенное влияние на развитие всех 

общественных систем. Правовая среда также активно реагирует на 

внедренные новшества и применяет их для оптимизации защиты гражданских 

прав физических и юридических лиц. В условиях пандемии COVID-19 

внедрение электронных цифровых систем в повседневную жизнь стало 

осуществляться быстрыми темпами. В 2018 г. для нотариата в том числе была 

поставлена задача быстрого перехода на электронный документооборот. За 

период за 2019-2020 г. было принято еще несколько важных изменений для 

внедрения цифровых технологий в сторону нотариальных действий. Новый 

Федеральный закон № 480-ФЗ от 27.12.2019 [48] (Закон «О Цифровом 

нотариате») ввел ряд изменений в Основы законодательства о нотариате, чем 

ознаменовал новую эпоху в основании и развитии законодательства об 

электронном нотариате.   

В новых условиях некоторые бумажные и электронные нотариальные 

документы признаются равнозначными, а многие нотариальные заверения 

теперь можно получить онлайн [19]. Помимо прочего в нотариальную 

деятельность была внедрена Единая информационная система нотариата, 

которая обеспечила возможность совершения нотариальных действий 

удаленно, позволила нотариусам получать дополнительные сведения о 

заявителях при помощи межведомственных связей (из Росреестра, ЗАГСов, 

банков, ФНС и др.), проверять биометрические данные заявителей. Также 

большое значение в совершении нотариальных действий удаленно стала 

играть усиленная квалифицированная электронная подпись (УКЭП) [46].  

Несмотря на все нововведения, существует и ряд проблем и технических 

ошибок, которые негативно сказываются на повседневной деятельности 

нотариуса. Например, перегруз электронных цифровых систем, из-за чего 

нотариусы и заявители сталкиваются с задержками сроков выдачи 
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документов. В таких случаях у заявителей возникает желания вернуться к 

нотариальным заверениям лично, нежели при помощи электронных систем.   

Таким образом, актуальность выпускной квалификационной работы 

состоит в том, чтобы изучить период становления и правового развития 

электронного нотариата, его сущность и особенности для обоснования 

перспективы устранения недостатков правовой и технической системы 

электронного нотариата. В связи с чем, проблемой исследования является 

расхождение теоретического (правового) и практического обоснования 

преимуществ цифрового нотариата, а также рассмотрения перспектив 

развития, с учетом устранения всех технических задержек и неполадок. 

В юридической науке данным проблемам уделяется немало внимания. С 

приходом больших перемен в законодательство о нотариате было 

сформировано целое научное направление – нотариальное право, по изучению 

норм, порядка регулирования совершения нотариальных действий. Но так как 

понятие «электронный нотариат» относительно новое, в данном контексте 

объем научных работ небольшой. Теоретической основой дипломной работы 

стали труды В.В. Яркова, А.А. Ушакова, В.А. Лаптева, Н.И. Соловяненко, Т.В. 

Ярошенко, Э.М. Мурадьяна, И.Г. Медведева и др. в которых рассмотрены 

понятие и правовая природа цифрового нотариата, порядок совершения и 

контроля за совершением нотариальных действий удаленно, отличия 

удаленных и дистанционных нотариальных совершений, а также некоторые 

проблемы, присущие новому направлению нотариальной деятельности. 

В качестве основной нормативной базы были изучены Основы 

законодательства РФ о нотариате с изменениями [42]; Федеральный закон «Об 

электронной подписи» [45]; Приказ Министерства юстиций Российской 

Федерации
 
от 23.12.2009 №430 «Об утверждении Порядка учреждения и 

ликвидации должности нотариуса» [25]; Приказ Министерства юстиций 

Российской Федерации
 

от 14.01.2010 № 1 «Об утверждении Порядка 

изменения территории деятельности нотариуса» [26]; Приказ Министерства 

юстиций Российской Федерации от 2.12.2003 № 306 «Об утверждении 
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Порядка ведения реестра государственных нотариальных контор и контор 

нотариусов, занимающихся частной практикой» [24] и др. 

Цель дипломной работы - комплексное изучение основ совершения 

нотариальных действий удаленно в Российской Федерации, а также выявление 

проблем в данной сфере и перспектив их решения. 

Для достижения поставленной цели предлагается решить круг 

исследовательских задач: 

- рассмотреть историю становления и развития законодательства о 

совершении нотариальных действий удаленно; 

- изучить правовую природу совершения нотариальных действий 

удаленно, 

- охарактеризовать общий порядок совершения нотариальных действий 

удаленно, 

- выявить права, обязанности нотариуса и гарантии безопасности 

совершения нотариальных действий удаленно, 

- обосновать задачи органов контроля над совершением нотариальных 

действий удаленно, 

- выявить проблемы правового регулирования удаленной нотариальной 

деятельности, 

- рассмотреть перспективы устранения недостатков правового 

регулирования совершения нотариальных действий удаленно. 

Объектом исследования является общественные отношения в процессе 

совершения нотариальных действий удаленно в Российской Федерации. 

Предметом исследования являются нормы права, регулирующие 

совершение нотариальных действий удаленно.  

Методологической основой исследовательской работы служат принципы 

и методы, выработанные философией, теоретическими и историческими 

правовыми науками.  Основными общенаучными методами исследования 

стали: анализ, синтез, сравнение, системный метод. Специально правовыми 
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методами исследования стали: сравнительно-правовой, формально-юридический, 

метод правового моделирования.      

Структура выпускной квалификационной работы представлена 

введением, тремя главами, заключением, списком используемой литературы и 

источников. 
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1 Общие положения о совершении нотариальных действий удаленно 

  

1.1. Становление и развитие законодательства о совершении 

нотариальных действий удаленно 

 

Необходимость редакции законодательства о нотариате возникла с 

внедрением в экономическую, социальную сферы жизни общества 

информационных технологий. Нотариальная деятельность с использованием 

информационных технологий стала неизбежным поворотом в развитии 

современного нотариата. 

Об электронном нотариате в России не приходится говорить раньше 

2000-х гг., хотя, как за рубежом он активно применяется и законодательно 

регулируется еще с 1980-х гг.  

Основные изменения в законодательство о нотариате были внесены 

после принятия государственной программы «Информационное общество». 

Программа нацеливала важнейшие институты жизни общества на развитие 

цифровых технологий и внедрение их в повседневную жизнедеятельность в 

интересах граждан и юридических лиц [22]. Нотариат, как один из важнейших 

институтов защиты прав и законных интересов граждан и юридических лиц, 

был включен в данную программу, что значительно увеличило сферу его 

цифровой деятельности. 

 Также государственная программа «Цифровая экономика Российской 

Федерации» [35] и федеральный проект «Нормативное регулирование 

цифровой среды» ввели электронную документацию в постоянный оборот. 

Указанные документы ввели такие понятия как «электронный документ», 

«электронный дубликат», «электронный образ» документа [48]. После чего 

электронный документооборот начал внедрятся в систему нотариальной 

работы. 

В 2013 г. Федеральным законом №379-ФЗ «О внесении изменений в 

отдельные законодательные акты Российской Федерации» было введено 
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новшество, о признании бумажных и электронных нотариальных документов 

равнозначными [46]. 

В 2014 г. была создана Единая информационная система нотариата [19]. 

Это масштабная электронная база для нотариусов, которая помогает 

обеспечить оперативную проверку запросов от граждан и иных лиц, а также 

обеспечивает хранение юридически значимых требований и документов. [4, c. 

39]. 

Целью системы стало обеспечение уровня защиты прав и законных 

интересов физических и юридических лиц при обращении для совершения 

нотариальных действий. Создание единой базы сделало процесс нотариальной 

деятельности более стабильным и быстрым, и позволило предотвратить 

многие мошеннические действия с нотариальными документами.   

 Единая информационная система нотариата принадлежит Федеральной 

нотариальной палате, она же является ее оператором (Фонд «Центр инноваций 

и информационных технологий, созданные на базе Федеральной нотариальной 

палаты) и определяет порядки взаимодействия между службами и другими 

информационными системами. Финансирование ЕИСН осуществляется за 

счет Федеральной нотариальной палаты, нотариальных палат субъектов РФ и 

частных нотариусов. Помимо прочего ЕИСН является партнером 

электронного правительства (Росреестра, ФНС, МВД, банков и т.п.) [43]. 

В Единую информационную систему нотариата входят различные 

сведения о нотариальной деятельности для информационного обмена 

(например, сервис проверки доверенностей, реестр наследственных дел, 

реестр о залоге недвижимого имущества и др.), и в эту же систему были 

включены сведения в форме электронных документов [3, c. 51]. Состав 

сведений определен Основами законодательства Российской Федерации о 

нотариате и условно разделен на две части: конфиденциальную и справочно-

информационную. Кроме того, ЕИС имеет публичную функцию, например, 

позволяет искать открытые сведения о наличии наследственных дел. 
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После чего Федеральным законом «О внесении изменений в Основы 

законодательства Российской Федерации о нотариате и отдельные 

законодательные акты Российской Федерации, или как его еще называют ФЗ 

«О цифровом нотариате» № 480-ФЗ от 27.12.2019 [47] были внесены основные 

изменения в систему нотариальной защиты прав физических и юридических 

лиц. Эти изменения впервые определили новый этап в развитии электронного 

нотариата. 

Основные изменения определили нотариат как возможность удаленного 

обращения заявителей, дистанционную выдачу документов о совершении 

нотариальных действий удаленно, хранение электронных документов путем 

создания единого нотариального цифрового архива и др. Закон расширил 

сферу совершения нотариальных действий удаленно, а также определил 

характер взаимодействия нотариата с другими органами государственной 

власти в новых цифровых реалиях. [40, c. 63]. 

Именно данные изменения определили реестр нотариальных действий, 

совершаемых удаленно. Удаленные нотариальные действия были признаны 

равнозначными бумажным заверениям, а также был перечислен ряд действий, 

разрешенных к совершению несколькими нотариусами дистанционно. Эти 

изменения окончательно закрепили переход нотариата в цифровую сферу. 

Помимо прочего этот закон стал следствием развития программы 

«Цифровая экономика», так как нотариат был признан программой самой 

важной вехой в защите гражданских прав, а изменения, принятые в 2019-2020 

г. стали самыми масштабными за весь период истории развития 

нотариального права. На вступление в силу нововведений был отведен год, 

для подготовки всех информационных систем и баз, соответствующих 

нормативных актов и т.п. 

Основной прирост нотариальных удаленных действий мы видим в 2020 

г. в период пандемии вируса COVID-19. Удаленные нотариальные действия 

стали восприниматься не только как удобные, но и как наиболее безопасные. 
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Так, по данным Федеральной нотариальной палаты, за 2020 г. к Единой 

информационной системе обратились 13,6 млн. раз [43]. 

Развитие нотариальных действий, совершаемых удаленно, также 

утвердилось с выходом приказа Минюста России от 30.09.2020 № 232 [30]. 

Приказ установил порядок направления заявлений о совершении 

нотариальных действий удаленно; порядок оплаты таких действий; порядок 

возврата платежа при отказе или при остановке нотариальных действий, 

совершаемых удаленно; а также порядок взаимодействия нотариуса и 

заявителя при совершении действий удаленно [31, с. 188]. Данные регламенты 

были одобрены и установлены как рабочие Федеральной нотариальной 

палатой [43, с. 305]. 

Когда Федеральный закон № 480 ФЗ «О цифровом нотариате» от 

28.12.2019 г. [47] вступил в силу 29.12.2020 г., нотариусы стали уполномочены 

на проведение следующих удаленных нотариальных действий: 

– свидетельствование верности перевода документов, 

– совершение исполнительной надписи, 

– выписка из Реестра уведомлений о залоге движимого имущества, 

– обеспечение доказательств в сети Интернет, 

– передача электронных документов между физическими и 

юридическими лицами, 

– принятие в депозит денежных средств и ценных бумаг, 

– депонирование безналичных денежных средств или бездокументарных 

бумаг, 

– перевод бумажного документа в электронный с сохранением 

юридической силы, 

– принятие на хранение и выдача электронных документов, 

– удостоверение факта наличия сведений в Едином государственном 

реестре недвижимости [37, с. 40]. 

Иные нотариальные действия удаленно совершены быть не могут, как и 

удостоверение сделок с двумя и более нотариусами (эти действия 
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совершаются дистанционно), так как требуют удостоверения нотариусом 

волеизъявления заявителя и имеют высокие риски нарушения прав заявителя и 

иных лиц [54, с. 13]. 

Все эти изменения помогают оптимизировать деятельность нотариуса, и 

позволяют гражданам улучшить качество жизни, не тратя время на посещение 

нотариуса лично. Процесс цифровизации нотариата делают услуги нотариуса 

доступнее, быстрее и качественнее. Цифровой нотариат прошел все ступени 

внедрения цифровых инноваций, и является на сегодняшний день 

общедоступным публичным сервисом. [36, c. 337]. 

  

 

1.2. Правовая природа совершения нотариальных действий 

удаленно 

 

Согласно Основам нотариального права РФ, нотариат – представляет 

собой систему государственных органов (правоохранительных и 

юрисдикционных) и должностных лиц, основной задачей которых является 

удостоверение сделок, оформление наследственных прав и совершение других 

действий, направленных на юридическое закрепление гражданских прав и 

предупреждение их возможного нарушения, а также нарушения в дальнейшем 

бесспорных прав и фактов и совершение других нотариальных действий [19, 

Ст.1.].  

Нотариат является частью публично-правовой системы оказания 

квалифицированной юридической помощи. Основным направлением такой 

юридической помощи является охрана прав, что позволяет некоторым 

исследователям включать нотариат в систему правоохранительных органов 

РФ [2, c. 337]. Все же, нотариат справедливее относить к 

правоприменительным органам (органам, содействующим правоохране, но не 

правоохранительным). Говоря об охране прав, имеются в виду частные 

гражданские права. 
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Правовая природа нотариальных действий двойственна, поскольку 

включает в себя элементы частного и публичного права, властные 

предписания и дозволительные меры [42, c. 37]. Сущность нотариальной 

деятельности в РФ заключается в удостоверении бесспорных фактов 

гражданских прав физических и юридических лиц. Нотариус совершает свои 

действия не от своего имени, а от имени государства РФ, также нотариус не 

является субъектом правоотношений. Обязанности нотариуса – удостоверять 

правоспособность и дееспособность граждан, удостоверять сделки [35, c. 4].  

Общественные потребности значительно повлияли на правовую природу 

нотариата. В ходе изменений в юридической науке сформировалось новое 

понятие «электронный нотариат» - как совокупность действий по сбору, 

передаче и хранению юридически значимой информации, а также для 

совершения удаленных нотариальных действия и удаленного взаимодействия 

с органами государственной власти [18, c. 17]. 

Для совершения нотариальных действий нотариусу требуется 

подтверждение соответствия воли и волеизъявления заявителя. Изменениями 

в законодательстве о нотариате 2019-2020-х гг. в электронную сферу 

деятельности нотариусов были переданы те дела и сделки, для которых это 

личное присутствие граждан не требуется, они совершаются при помощи 

электронной подписи (например: совершение исполнительной надписи, 

получение выписки из Реестра уведомлений о залоге движимого имущества, 

свидетельствование верности перевода и др.) [33, c. 11]. 

Также помимо понятия были сформированы основные принципы 

нотариальных действий, совершаемых удаленно [5, c. 7]. Данные принципы 

схожи с принципами межведомственного электронного документооборота, но 

имеют и свои отличительные черты: 

- обеспечение технических возможностей осуществления электронного 

документооборота и правомерное использования информационных 

технологий со строго ограниченным количеством участников, своевременное 
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внесение в ЕСИН сведений о нотариальных действиях, совершенных 

удаленно, 

- принцип системности. Вся информация, обрабатываемая нотариусом 

во время совершения удаленных нотариальных действий, должна 

систематизироваться и вноситься в ЕИС, 

- принцип авторства. Все данные внесенные в электронные системы 

имеют авторство, путем присвоения каждому документу машиночитаемого 

кода, и не могут быть его лишены, также к электронным сведениям не могут 

допускаться посторонние лица, 

- принцип аутентификации. Все участники электронных нотариальных 

сделок и дел, должны проходить проверку на подлинность личности (при 

помощи доступа к биометрической системе ЕИС) и предоставляемой 

информации [56, c. 256], 

- принцип целостности. Все данные, внесенные в электронные системы, 

имеют свое место и не могут быть изъяты из нее. Все изменения в данные 

вносятся строго согласно законодательства о нотариате, и заверяются лицами, 

имеющими право удостоверения, 

- принцип конфиденциальности. Данный принцип не дает доступ к 

данным информационных систем третьим лицам, права доступа закрепляются 

на законодательном уровне. Также запрещена передача информации 

посторонним лицам со стороны нотариуса и участников нотариальных 

действий [32, c. 40], 

- принцип минимизации издержек. Для электронной деятельности в 

нотариате действует принцип экономии трудовых, временных и финансовых 

сил, по сравнению с нотариальными действиями на бумажных носителях, 

- принцип своевременности. Нотариус обязан вовремя вносить данные, 

полученные в процессе электронных нотариальных действий, в сроки, 

установленные законодательно [19, Ст.34.]. 

Статус нотариуса, действующего очно или удаленно, единый. Это не 

государственный или муниципальный служащий, это должностное лицо, 
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входящее в систему органов, совершающих нотариальные действия [57, c. 82]. 

Несмотря на то, что нотариат -  орган, действующий от имени государства (на 

него возложен ряд государственных функций), сам институт нотариата не 

входит в состав органов государственной власти. Нотариальные действия в 

Российской Федерации совершают нотариусы, работающие в государственной 

нотариальной конторе или занимающиеся частной практикой.   

  

Сущность нотариальной деятельности в РФ заключается в 

удостоверении бесспорных фактов гражданских прав физических и 

юридических лиц. Нотариус совершает свои действия не от своего имени, а от 

имени государства РФ, также нотариус не является субъектом 

правоотношений [23, c. 221]. Обязанности нотариуса – удостоверять 

правоспособность и дееспособность граждан, удостоверять сделки и т.д.  И 

со временем часть таких удостоверений стало возможно получить электронно. 

У каждого нотариуса есть усиленная квалифицированная электронная 

подпись, которая позволяет создавать электронные юридические документы и 

переводить документы с бумажного вида в электронный без потери 

юридической силы.  

Основы законодательства Российской Федерации усилили безопасность 

нотариальной деятельности: определили право нотариуса устанавливать 

личность заявителей посредством единой биометрической системы. 

Обращаясь к единой биометрической системе для проверки личности 

заявителя, нотариус может обезопасить себя при принятии или выдаче 

неподлинных документов. Также на всех актах электронной нотариальной 

деятельности (бумажных и электронных) появились машиночитаемые 

маркировки (QR-коды). Маркировка содержит дату совершения 

нотариального действия, ФИО нотариуса, округ совершения действия, данные 

заявителя [43]. Это нововведение позволило защитить работу нотариусов, 

быстро находить данные о проведенных сделках, ускоряет проверку 

подлинности документов, согласно доступам к ЕИС (сохраняя нотариальную 
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тайну документа). Также нотариусы получили право доступа к 

межведомственным данным (например, данные о счетах, вкладах в банках, 

кредитах, пенсии и т.д.) через запросы в ЕИС, что ускорило их работу и 

сделало ее более эффективной. 

Несмотря на глобальные изменения в правовой природе и статусе 

нотариуса, с появлением в его функционале удаленных нотариальных 

действий, полный переход еще совершен не был. Совершение нотариальных 

действий удаленно – это совокупность действий нотариуса по сбору, передаче 

и хранению юридически значимой информации, совершения нотариальных 

действий без личного присутствия граждан, при помощи электронных систем 

и во взаимодействии с органами государственной власти.  

Переход на цифровые средства работы нотариата открыл новые 

возможности развития цифровой инфраструктуры нотариата и 

межведомственного взаимодействия между органами государственной власти, 

банками и иными структурами. Правовая природа нотариата сохраняет свои 

прежние функции – защиту прав и законных интересов граждан, при этом 

расширены были именно средства оказания нотариальных услуг и 

доступность их для граждан. 

Несмотря на все положительные моменты, нотариусы и заявители 

сталкиваются с различными техническими ошибками электронных цифровых 

систем, а законодательное регулирование требует дальнейших доработок и 

разъяснений. Нотариат сегодня – один из передовых правовых институтов, 

использующих информационные технологии в своей деятельности. В основе 

нотариальных действий, совершаемых удаленно, лежит ЕИСН – единая 

информационная система нотариата [21, c. 60]. 
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1.3. Общий порядок совершения нотариальных действий удаленно 

 

Общий порядок совершения нотариальных действий удаленно закреплен 

в нормативно правовых актах и инструкциях, изданных Минюстом РФ и 

Федеральной нотариальной палаты РФ. Для совершения удаленных 

нотариальных действий заявителю необходимо авторизоваться в Личном 

кабинете на портале Федеральной нотариальной палате, используя 

подтвержденную запись на сайте Государственных услуг, далее направить в 

Федеральную нотариальную палату заявление через официальный сайт или 

через Единую информационную систему. В течение 1 часа нотариус, 

территориально обозначенного субъекта РФ, принимает заявку заявителя 

(либо при отсутствии нотариусов в указанном населенном пункте заявитель 

получает отказ). Удаленное нотариальное действие осуществляется только с 

волеизъявления лица, обратившегося к нотариусу электронно, факт обращения 

приравнивается к факту использования свободной воли заявителя получить 

документ электронно. Причем по просьбе заявителя документ, изготовленный 

в электронной форме, может выдаваться и на бумажном носителе [53, с. 232]. 

Порядок совершения нотариальных действий удаленно регулируется 

ст.44 Основ законодательства Российской Федерации о нотариате. Так по 

просьбе заявителя нотариус может совершить удаленно нотариальные 

действия, указанные в ст. 81, 85.1, 86, 87, 88.1,89,97, 103, 103.7, 103.9-1,103.14. 

Нотариус в обязательном порядке регистрирует заявление в реестре 

нотариальных действий, направляет в Федеральную нотариальную палату при 

помощи Единой информационной системы заявление о совершении 

нотариальных действий удаленно, прикладывая к нему ссылки на 

законодательные акты, разрешающие это совершение.  

Заявление в обязательном порядке подписывается усиленной 

квалифицированной электронной подписью (УКЭС). Действительность 

подписи и ее принадлежность также обязательно проверяется при помощи 

единой информационной системы нотариата [46]. Это удостоверение 
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подтверждает равнозначность документов и заявлений для совершения 

нотариальных действий удалено. Также нотариус может потребовать от 

заявителя документы, подтверждающие его личность (паспорт гражданина РФ 

или заграничный паспорт, для лиц постоянно проживающих на территории 

РФ, свидетельство о рождении ребенка); для иностранных граждан может 

потребовать перевод паспорта на русский язык, миграционную карту, 

регистрацию по месту пребывания в РФ; для юридических лиц – устав, 

свидетельство об организации юридического лица, паспорт должностного 

лица, выписку из единого государственного реестра юридических лиц, 

доверенность [18, c. 576]. 

Далее на заявление нотариуса реагирует Федеральная нотариальная 

палата, направляя нотариусу заявление и прилагаемые к нему документы, как 

разрешение на совершение нотариальных действий в удаленном режиме. 

Нотариус, получивший документы, формирует сведения об оплате пошлины 

для заявителя в соответствии с установленными размерами [51, с. 274]. 

Причем стоимость нотариальных действий для заявителя удаленно и при 

личном посещении не отличается, поскольку нотариус осуществляет тот же 

объем действий. В российском законодательстве особо обозначено, что 

нотариальная деятельность не является предпринимательской, и не несет 

своей целью извлечение прибыли и любое нотариальное действие 

оплачивается гражданами либо в виде государственной пошлины, либо 

согласно тарифу нотариальной конторы [19, Ст.1.].
 
 

Важно также отметить, что с введением в нотариальную деятельность 

функций совершения действия удаленно, было изменено и тарифное 

законодательство. Были введены новые тарифы, как например, на 

нововведенную услугу хранение документов электронно у нотариуса. Был 

изменен тариф на совершение исполнительной надписи, в зависимости от 

объемов взыскиваемых сумм и стоимости взыскиваемого имущества, 

уменьшился тариф на взыскание задолженностей и т.д. [6, c. 6]. 
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После поступления оплаты нотариус информирует заявителя о 

получении средств, на данную процедуру отводится 5 рабочих дней. В случае 

не поступления оплаты или иных случаях, предусмотренных Основами 

законодательства о нотариате, нотариус сообщает заявителю об отказе в 

совершении нотариальных действий удаленно или их приостановлении.  

В случаях отказа по иным причинам, заявителю оформляется возврат 

уплаченной суммы в срок до 10 дней.  

Результатом совершенного нотариального действия удаленно является 

удостоверенный нотариусом электронный документ, направленный заявителю 

в Личный кабинет на портале Федеральной нотариальной палаты или при 

помощи ЕИС. При необходимости заявитель может вывести электронный 

документ в бумажный вид, у любого ближайшего нотариуса. Хранить 

электронные документы в любом формате (pdf, Jpeg, Doc) заявитель может на 

телефоне, флеш-карте или компьютере, а также передать на хранение 

нотариусу.  

ФЗ «О цифровом нотариате» № 480-ФЗ от 27.12.2019 помимо 

электронный нотариальных действий, ввел также понятие дистанционных 

нотариальных действий. В случаях, когда стороны нотариальной сделки 

находятся в разных регионах России, может быть совершена удаленная 

нотариальная сделка при участии нескольких нотариусов (при сделках с 

недвижимостью один из нотариусов должен находиться в одном регионе с 

ней). 

В таком случае порядок осуществления нотариальных действий 

несколько меняется: 

– нотариусы создают проект сделки в электронной форме при помощи 

Единой информационной системы, 

– далее все стороны сделки заверяют экземпляр сделки (каждая сторона 

у своего нотариуса), 

– заявители оплачивают пошлину каждый со своей стороны, за 

совершение нотариальных действий, 
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– сделка вносится в реестр удостоверенных сделок при помощи ЕИС, 

нотариусы подписывают экземпляры сделки своими электронными подписями 

[50, с. 19]. 

Интересно, что в таком случае оба нотариуса несут одинаковую 

ответственность за результат своих действий, если не доказана ошибка 

конкретного нотариуса. В случае ошибки обоим сторонам сделки возмещается 

ущерб, также, как и в любом ином случае нотариальной практики. 

Еще одним нововведением стала передача на хранение нотариусу 

документов в электронном виде [49]. Это могут быть любые документы, 

важные для заявителя, которые небезопасно хранить в свободном доступе 

(текстовые файлы, фотографии, видео материалы, программные коды и т.д.). 

Файлы передаются на хранение также при помощи сети Интернет, при этом 

нотариус не имеет доступа к открытию файлов, так как файлы хранятся в 

зашифрованном виде. Заявитель при передаче документов и файлов на 

хранение подписывает факт передачи своей усиленной квалифицированной 

электронной подписью, нотариус выдает при принятии файлов на хранение 

электронное свидетельство, подписанное УКЭП нотариуса. А также 

оплачивает пошлину по установленному тарифу, в зависимости от объема 

файлов, передаваемых на хранение и сроков хранения. Эта процедура удобна 

тем, что при предъявлении свидетельства и собственной УКЭП, заявитель 

может получить свои документы у любого нотариуса [11, c. 134]. 

Делая вывод, можно сказать, что изменения в законодательстве в 2019-

2020 гг. обеспечили следующее: 

– возможность совершения нотариальных действий удаленно для 

оперативного и безопасного совершения нотариальных действий, 

– возможность автоматизированной проверки нотариального документа 

на действительность при помощи Единой информационной системы, 

– сформировали правила взаимодействия Единой информационной 

системы с другими информационными системами и обеспечили нотариусам 

возможность оперативного получения данных из других систем, 
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– возможность нотариусам проверять личность и документы заявителя с 

помощью биометрической системы, 

– возможность совершения нотариальных действий удаленно при 

участии нескольких нотариусов. 

Удаленный формат работы нотариусов называют цифровой революцией, 

поскольку совершение нотариальных действий удаленно позволило 

гражданам и юридическим лицам оперативно получать доступ к 

нотариальным заверениям [48]. Особенно это коснулось жителей малых 

поселений и труднодоступных регионов, которым трудно посещать нотариуса 

лично.   

За счет введения Единой информационной системы нотариата и 

усиленной квалифицированной электронной подписи документы, полученные 

электронным путем защищены, и имеют такую же юридическую силу, как и 

бумажные. 
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2 Безопасность процесса совершения нотариальных действий 

удаленно 

 

2.1 Права, обязанности нотариуса и гарантии безопасности 

совершения нотариальных действий удаленно 

 

Нотариус как не государственный или муниципальный служащий, а 

должностное лицо, входящее в систему органов, совершающих нотариальные 

действия, призван реализовывать защиту гражданских прав и интересов [57, 

c.82]. Несмотря на то, что нотариат -  орган, действующий от имени 

государства (на него возложен ряд государственных функций), сам институт 

нотариата не входит в состав органов государственной власти. Нотариальные 

действия в Российской Федерации совершают нотариусы, работающие в 

государственной нотариальной конторе или занимающиеся частной 

практикой:  

- нотариусы (государственные и частные),  

- должностные лица органов исполнительной власти, замещающих 

нотариусов при их отсутствии в конкретном населенном пункте, 

- консульские должностные лица РФ, действующие от имени России на 

территории другого государства [19, Ст.1.].      

 Согласно Основам законодательства РФ о нотариате, нотариус обязан 

иметь российское гражданство, высшее юридическое образование, пройти 

стажировку в нотариальной конторе или у конкретного нотариуса не менее 

года (или полугода при наличии общего стажа юридической практики в 3 

года). После чего нотариус обязан сдать квалификационный экзамен на знание 

должности и получить нотариальную лицензию на право осуществления 

нотариальной деятельности. При чем, независимо от того частный ли 

нотариус, или государственный, права и обязанности у всех нотариусов 

одинаковы, а заверенные документы имеют одинаковую юридическую силу 

[19, Ст.2].  
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В законодательных актах, регулирующих нотариальную деятельность, 

существенного различия между государственными и частными нотариусами 

не прослеживается. Отличие между нотариусами состоит только в том, где 

они несут свою службу – в государственной или частной нотариальной 

конторе.  

Нотариус не имеет прав вести предпринимательскую деятельность, 

иметь иной заработок и оказывать посреднические услуги помимо тарифа о 

нотариальных пошлинах [19, Ст.6].        

 Для совершения нотариальных действий частный нотариус обязательно 

должен являться членом нотариальной палаты, которая в свою очередь 

является членом Федеральной нотариальной палаты, вовремя оплачивать 

членство в нотариальной палате [12, c. 92].       

Основной обязанностью нотариуса при совершении нотариальных 

сделок удаленно является удостоверение сделки, гарантия законности ее 

совершения. Нотариус обязан проверить правомочность сторон сделки, для 

предупреждения возможного мошенничества. Также нотариус обязан 

разъяснить сторонам сделки последствия того или иного совершения. Иным 

образом, нотариус полностью отвечает за ущерб, который может возникнуть 

по его вине [19, Ст.17]. После удостоверения сделки удаленно, нотариус 

обязан зарегистрировать совершение в ЕИС [43]. Регистрация действия 

должна совершаться незамедлительно, если таковое невозможно, то сразу 

после устранения неполадок. Если неполадки не устраняются в течение трех 

дней, нотариус обязан уведомить ФНП о причинах невозможности 

регистрации действия в ЕИС и указать сроки устранения неполадок [42]. Если 

неполадки настолько серьезны, что не позволяют нотариусу завершить 

действие электронно, Основы законодательства РФ о нотариате 

подразумевают в случаях возможность предъявить заявление на бумажном 

носителе в орган регистрации в течение двух дней [17, с. 335].    

В числе неполадок законодательно установлены следующие: отъезд 

нотариуса в отдаленный пункт для совершения нотариальных действий, 
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отсутствие сети Интернет и электроснабжения, профилактические работы в 

ЕИС [29, с. 45].           

В права нотариуса входит: 

- совершение нотариальных действий в интересах физических и 

юридических лиц по запросам, 

- составление проектов сделок, заявлений и иных документов, их копий 

и выписок из них, 

- давать разъяснения по вопросам совершения нотариальных действий, 

- требования документов, необходимых для совершения нотариального 

действия [29, с. 16]. 

 С внесенными изменениями в 2020 г. нотариусу предоставлено право 

удостоверения сделок своей УКЭП, если у лица, обратившегося к нотариусу 

нет его собственной УКЭП. Таким образом, граждане, которые не имеют 

доступа к УКЭП, тоже могут воспользоваться услугами электронного 

нотариата при помощи своей обычной электронной подписи и УКЭП 

нотариуса.     

Еще одним немало важным внутренним регулятором нотариальной 

деятельности является внутренний кодекс нотариуса. Как правило, в любой 

должности устанавливаются внутренние организационные документы 

(должностные инструкции), которые регулируют нормы поведения и 

отражают основные обязанности специалиста в рамках должности. Кодекс 

нотариуса содержится также в международном праве, и российский экземпляр 

ему соответствует, что повышает стандарты качества нотариальной 

деятельности в РФ. Согласно кодексу, к нотариусу, как представителю 

элитной юридической профессии, выполняющему публично-правовые 

функции и представляющему государство РФ, предъявляются очень высокие 

профессиональные и моральные требования.   

Нотариальная этика – основа практической деятельности нотариусов и 

показатель доверия, оказываемого нотариусу российскими гражданами. В 

кодексе заключены такие фундаментальные общечеловеческие ценности, 
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такие как: беспристрастность, честность, конфиденциальность, 

ответственность, отзывчивость, юридическая грамотность. Нотариус обязан 

избегать ситуации, связанные с конфликтами интересов, а также не должен 

использовать как-либо известную ему информацию о частной жизни граждан, 

что строго преследуется законом. Соблюдение нотариусами определенного 

свода этических правил является важным условием нотариальной 

деятельности. Для нотариуса соблюдение данных норм, как и общего 

российского, является обязательным в силу их статуса, объема и характера 

получаемой информации, значимости решаемых вопросов [18, с. 576].   

Первая часть кодекса нотариуса содержит описания статуса нотариуса, 

законодательные акты, которым он обязан подчиняться, виды ответственности 

за нарушение нотариальной дисциплины. А также порядок взыскания за 

нарушения и порядок поощрения нотариусов в их деятельности. Вторая часть 

посвящена условиям работы нотариуса, порядку применения кодекса, в том 

числе для решения спорных ситуаций.     

Суть нотариальной этики содержится в присяге нотариуса. Сама 

присяга, для вновь вступивших в нотариальную должность содержится в 

Основах российского законодательства о нотариате и имеет следующее 

содержание: «Торжественно присягаю, что обязанности нотариуса буду 

исполнять в соответствии с законом и совестью, хранить профессиональную 

тайну, в своем поведении руководствоваться принципами гуманности и 

уважения к человеку» [19, с. 56]. Законодательством республик в составе 

Российской Федерации текст присяги нотариуса может быть разработан 

самостоятельно.  

Профессиональный кодекс нотариусов Российской Федерации содержит 

не только профессиональные и морально-этические стандарты нотариальной 

деятельности, но и нормы личного поведения нотариуса, примерную 

характеристику нарушений профессиональной дисциплины и этики, 

принципы и виды ответственности, порядок наложения и снятия взысканий, а 

также меры поощрения нотариуса.  
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Кодекс содержит принципы профессиональной деятельности нотариуса, 

знать и соблюдать которые обязан каждый представитель этой профессии, а 

также изучение данных статей полезно для студентов юридических 

специальностей. Данные принципы схожи в любом кодексе нотариуса, 

приведем, к примеру, принципы, содержащиеся в кодексе Международного 

Союза Латинского Нотариата, которые разрабатывались в течение столетий 

существования института нотариата и доказавшие не раз свою силу: 

- уважай свое министерство, органы государственной власти и органы 

профессионального сообщества, 

- совершай нотариальное действие, если ты уверен, что действуешь в 

рамках закона, разрешай сомнения до совершения действия, 

- воздерживайся от действия даже при малейшем сомнении в его 

законности и правильности, 

- воздавай должное Правде, 

- действуй осмотрительно, 

- изучай материалы с пристрастием и повышенной тщательностью, 

- советуйся с Честью, 

- руководствуйся Справедливостью, 

- ограничивайся Законом, 

- работай с Достоинством, 

- помни, что твоя миссия состоит в том, чтобы не допускать гражданско-

правовых споров [23, c. 27]. 

В общем виде, безопасность совершения нотариальных действий, 

совершенных удаленно обеспечивается следующими факторами: 

- усиленная квалифицированная электронная подпись, 

- защищенная единая информационная система нотариата, 

- средства биометрической идентификации, 

- машиночитаемая маркировка. 

Безопасность совершения нотариальных действий удаленно гарантирует 

УКЭП (усиленная квалифицированная электронная подпись) [45]. УКЭП 
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гарантирует не только юридическую силу документам, но и безопасность 

совершения сделок. Подделать УКЭП невозможно, так как после внесения 

любых изменений в электронный документ, заверенный УКЭП, он либо не 

открывается в последствие, либо открепляется у нотариуса, не являясь более 

действительным [29, с. 81]. 

Подлинность и достоверность личных документов, нотариус 

удостоверяет теперь через аутентификацию физических лиц, с помощью 

средств биометрической идентификации для проверки личности заявителей. 

Важно отметить, что заявитель должен дать согласие на биометрическую 

идентификацию. 

Машиночитаемая маркировка ставится на каждом документе, не только 

удостоверенном электронно, что позволяет ускорить проверку подлинности 

документов по запросам межведомственного электронного взаимодействия, не 

нарушая требований защиты нотариальной тайны. Она содержит данные о 

дате выпуска документа, номер и вид документа, данные о нотариусе и 

заявителе. Машиночитаемый QR-код обеспечивает надежную защиту 

документов от подделки, так как их невозможно продублировать, перенести 

или изменить [43]. Причем на сайте Федеральной нотариальной палаты любой 

человек самостоятельно по QR-коду может проверить подлинность своего 

документа. 

Канал связи, по которому передаются электронные документы в рамках 

межведомственного взаимодействия в ЕИС, тоже защищен [41, c. 335]. 

Росреестр, ЗАГС, МВД России, ФНС России, банки и нотариусы могут 

быстро, качественно и безопасно обмениваться информацией. Создание ЕИСН 

позволило избежать фальсификации нотариальных действий, и упростить 

работу нотариусов. ЕИСН защищена в соответствии с ФЗ «О защите 

персональных данных» [44], ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации» (все документы подвергаются в системе 

сертифицированным криптографическим шифровальным средствам защиты). 
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Форма отчетности о функционировании ЕИСН устанавливается Минюстом 

России. 

В законодательстве есть упоминание, что при обнаружении фактов 

несанкционированного доступа к ЕИС, ФНП незамедлительно принимает 

меры по восстановлению утраченной или измененной информации, 

вследствие несанкционированного доступа [29, с. 75]. Помимо прочего 

нотариус обязан создавать копии документов на своем рабочем месте, 

защищая эти документы при помощи доступных ему сертифицированных 

криптографических средств защиты информации [29, с. 81]. Если данные у 

нотариуса утеряны, их восстанавливает из ЕИС уполномоченный сотрудник. 

Помимо прочего сделки совершенные нотариусом удаленно можно 

отнести к безопасным, поскольку они сокращают количество контактов и 

посещений людных мест, что было актуально как в 2020 г., так и продолжает 

оставаться актуальным сегодня.       

 Таким образом, можно сделать вывод, о том, что совершение 

нотариальных действий удаленно – безопасная услуга, к которой прибегают 

до 30% граждан России ежегодно. С 2022 по 2023 г. количество обращений к 

нотариусу в электронном формате выросло на 9% (282 тыс. чел.), на 

дистанционный формат сделок с недвижимостью перешли 73% заявителей, 

отмечая такой формат сделки как самый удобный и быстрый [43]. 

Совершение нотариальных действий удаленно является безопасной 

сферой деятельности нотариусов, при помощи УКЭП и защищенных каналов 

связи ЕИС, биометрической проверки и машиночитаемой маркировки 

документов сводится риск подделки или утраты документов к минимуму. 

 

2.2 Контроль над совершением нотариальных действий удаленно 

 

Нотариальная деятельность в условиях цифровой трансформации 

обеспечивает правоохранительные функции, законность и правомерность 

юридических действий для участников гражданского оборота. Помимо этого, 
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нотариат участвует в исполнении фискальных и судебно-юрисдикционных 

функций. Контроль нотариата за правомерность сделок в гражданском 

обороте носит предупредительный, предварительный характер, а не 

последующий [54, c. 149].  

Контроль за деятельностью нотариуса можно подразделить на общий и 

специальный: 

- общий контроль введется специальными органами, также как за иной 

другой деятельностью – налоговыми службами, трудовыми инспекциями, 

органами, контролирующими пожарную безопасность и т.д. за соблюдением 

специального законодательства.  

- специальный контроль над нотариальной деятельностью, в том числе 

совершаемой удаленно, можно подразделить на административный и 

судебный. Судебный же, в свою очередь подразделяется на прямой и 

косвенный. 

В общем виде контроль над совершением нотариальных действий 

удаленно можно представить в виде таблицы. 

Таким образом, государство не осуществляет прямого контроля над 

нотариальной деятельностью, поручив наиболее важные вопросы контроля 

Министерству юстиций РФ. Но это не значит, что государственный контроль 

над нотариальной деятельностью совсем отсутствует, например, нотариусы и 

нотариальные палаты поднадзорны прокуратуре.   

 Согласно Указу Президента РФ Министерство юстиции РФ, как главный 

надзорный орган за совершением нотариальной деятельности, осуществляет 

государственную нормативно-правовую политику и регулирование в сфере 

нотариата. А именно, оно имеет следующие полномочия: 

- предлагает проекты и направления законов в сфере нотариата, 

представляет Президенту РФ иные документы в сфере нотариата, 

- разрабатывает порядок ведения реестра нотариусов и лиц, 

уполномоченных на совершение нотариальных действий, инструкции для них, 
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а также формы проведения проверки о правомерности совершенных 

нотариальных действий, 

- обобщает практику нотариальной деятельности и приводит 

предложения о мерах ее совершенствования, 

- участвует в проведении проверок в сфере нотариата, проводит 

правовую экспертизу актов и законопроектов в сфере нотариата, 

- организует работу по открытию и упразднению государственных 

нотариальных контор, 

- осуществляет контроль за исполнением нотариусами своих 

профессиональных обязанностей, участвует в приеме экзамена улиц, 

желающих стать нотариусом, 

- рассматривает жалобы и обращения граждан по вопросам нотариата, 

- запрашивает резервные копии ЕИС у ФНП [39]. 

Стоит отметить, что проверку нотариальной деятельности Министерство 

юстиций проводит согласно правил, в составе не менее 2-х человек, в которые 

входят члены нотариальной палаты, в которой состоит нотариус, или к 

которой его можно отнести по субъектному принципу, и представитель 

территориального органа юстиции [24]. 

Федеральная нотариальная палата частично участвует в деятельности 

Минюста России по контролю нотариальной деятельности, совершаемой 

удаленно, а именно: 

- определяет количество должностей нотариуса по округам, изменяет 

территорию деятельности нотариуса, 

- утверждает и упраздняет нотариусов, при этом организует передачу 

дел от одного нотариуса к другому, 

- допускает лиц, желающих занять должность нотариуса к 

квалификационным экзаменам, 

- проводит квалификационные экзамены и конкурс на замещение 

вакантных должностей (готовит перечни тем и вопросов для экзамена), 
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- формирует состав сведений, доступный нотариусам в ЕИСН и порядок 

ведения реестров ЕИСН, 

- формирует формы реестров регистрации нотариальных действий [39, с. 

19]. 

Федеральной нотариальной палатой также осуществляется 

автоматизированный формально-логический контроль сведений об 

удостоверении или отмене доверенностей, удостоверении или отмене 

завещаний, проверку электронных подписей должностных лиц органов 

местного самоуправления, Министерства иностранных дел РФ. 

Для местного контроля над действиями нотариуса, нотариальные палаты 

наделены полномочиями запрашивать у нотариусов сведения о нотариальных 

действиях и иные документы, касающиеся профессиональной деятельности и 

этики нотариусов [19, с. 28]. Нотариальные палаты действуют как планово (1 

проверка раз в 4 года, и первая проверка после первого года работы 

нотариуса), так и внепланово, реагируя на жалобы и обращения. Так, 

например, может быть рассмотрена жалоба, о слишком затянутом сроке 

удостоверения и выдачи документа о сделке, при совершении удостоверения 

электронно. За выявленные нарушения для нотариуса может быть установлено 

дисциплинарное взыскание. За постоянные нарушения нотариальная палата 

может обратиться в суд, для лишения нотариуса права осуществлять 

нотариальную деятельность [19, с. 17]. 

Отдельным Указом Министерства юстиции РФ контролируется порядок 

ведения нотариусами реестра ЕИСН, допуска в нем ошибок и их исправления. 

В числе реестров ЕИСН, к которым имеют доступ нотариуса перечислены: 

- реестр нотариальных действий, 

- реестр нотариальных действий, совершенных удаленно и 

дистанционно, 

- реестр уведомлений о залоге движимого имущества, 

- реестр наследственных дел, 

- реестр участников ООО, 
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- реестр об отмене доверенностей [29]. 

Причем нотариусы имеют право вносить изменения во все реестры, 

кроме реестра отмены доверенностей (за исключением нотариально 

удостоверенной доверенности). Все внесения оформляются в соответствии с 

Приказом Минюста России «Об утверждении требований к формату 

нотариально оформляемого документа в электронной форме» [30]. 

Говоря об ошибках, допущенных в документах, то контроль над ними 

автоматически установлен в самой системе ЕИС.  Грамматические ошибки, 

опечатки, отражаются как несоответствие сведений в ЕИС нотариально 

оформленным документам. Также ошибки могут быть исправлены по 

решению суда или по просьбе заявителя (в течение 3 дней после поступления 

требования). Ошибки обязан исправлять сам нотариус, допустивший ошибку, 

либо нотариус, которому был передан текущий архив. Закон №218-ФЗ 

предусматривает для нотариуса ответственность за несвоевременное внесение 

сведений о правах на объекты недвижимости в Единый государственный 

реестр недвижимости. Ответственность состоит в возмещении полных 

убытков потерпевшему за счет средств российской казны. 

Помимо прочего, отдельной сферой деятельности нотариуса теперь 

является принятие документов и файлов на хранение. Данная процедура 

подписывается УКЭП заявителя, все документы передаются нотариусу в 

зашифрованном виде и не могут быть им вскрыты. Нотариус выдает 

заявителю свидетельство о принятии на хранение файлов, на котором указан 

идентификатор хранилища, подписанное УКЭП нотариуса. Возврат 

документов проводиться также. 

Таким образом, нотариус, не являясь государственным служащим, 

самостоятельно организовывает свою работу, и несет уголовную, 

административную, имущественную ответственность за последствия своих 

действий. Внедрение в нотариальные действия цифровых технологий 

приводит к переосмыслению уровней и степень контроля над нотариальными 

действиями.  
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Контроль над нотариальными действиями, совершаемыми удаленно 

предоставлен Указом Президента РФ Министерству юстиции РФ, а им уже 

частично предоставлен Федеральной нотариальной палате. Федеральная 

нотариальная палата как оператор Единой информационной системы 

устанавливает порядок взаимодействия систем в рамках ЕИС. Она определяет 

также субъекты, имеющие доступ к обмену информацией. 
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3 Особенности и проблемные аспекты нотариального удостоверения 

действий удаленно 

 

3.1 Проблемы правового регулирования удаленной нотариальной 

деятельности  

 

Переход к совершению нотариальных действий удаленно был совершен 

очень быстро, из-за чего ряд проблем масштабного межведомственного 

электронного взаимодействия не был решен на начальных этапах [46]. 

Информационная система недостаточно развита, в виду чего совершение 

нотариальных действий удаленно часто задерживается. Например, 

регистрация перехода права собственности при личном присутствии сторон 

сделки занимает 5 дней, а в удаленном формате – 1 день. Однако на практике 

такая сделка удаленно может быть совершена в срок, дольше очного 

обращения. В виду чего считается, что до сих пор не всегда стоит обращаться 

к электронным формам удостоверения сделок, надеясь на быстроту 

совершения [50, c. 232]. Или, например, при отмене доверенности, 

удостоверенной нотариусом, система уведомляет всех заинтересованных лиц, 

однако некоторые лица отмечают, что уведомлений о прекращении 

доверенности не получали [48, c. 235]. 

Конечно, любое нововведение в законодательстве на начальных этапах 

содержит в себе некоторые недостатки недоверие простых граждан к 

удаленному формату, опасения нотариусов совершать некоторые удаленные 

действия [1, c. 64]. Выявляя эти достоинства и недостатки, проанализировав 

их, возможно совершенствовать и развивать законодательство в данной сфере, 

повышать заинтересованность граждан в обращении к нотариусу удаленно. В 

случае повышения роста заинтересованности граждан в совершении 

нотариальных действий в удаленном формате, в будущем представляется 

возможным расширять существующий в статье 44.3 Основ законодательства 

Российской Федерации о нотариате перечень нотариальных действий, которые 
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нотариус может совершить удаленно, так как благодаря внутреннему 

развитию технологий и опыту зарубежных стран, отечественный нотариат 

подвергается положительному развитию, растет доверие граждан к 

появившимся технологиям, повышается уровень знаний и умений в области 

информационных систем. [52]. 

Одними из проблем совершения нотариальных сделок удаленно 

являются идентификация личности, которая не до конца регламентирована. 

Согласно законодательству биометрическая идентификация личности 

заявителя может быть применена только к гражданам Российской Федерации 

при личном присутствии заявителя. Однако личное присутствие обязывает 

нотариуса проводить и традиционную идентификацию документов заявителя, 

дистанционно биометрия пока не проводится. Получается, что у 

биометрической системы идентификации личности большие перспективы, 

однако на сегодняшний день данный процесс регламентирован так, что 

нотариусы проводят двойную работу по идентификации личности, поскольку 

они остаются ответственными за неверную идентификацию [48]. 

В.В. Ярков выводит проблемой то, что электронные нотариальные 

действия существенно расширили функционал нотариата, но не наделили 

нотариусов активными правами. А именно нотариат остается без четкого 

разделения на частный и государственный, у нотариусов нет полномочий 

оказания всесторонней юридической помощи заявителям, и нет прав на 

всесторонний сбор необходимых для этого документов. Те системы, к 

которым у нотариусов появился доступ, дают лишь ограниченные права, 

поэтому совершение нотариальных действий удаленно – перспективная 

область для развития нотариата, но она должна быть расширена [52]. Автор 

предлагает скорректировать статью 1 Основ законодательства о нотариате, 

расширить понятие нотариальной деятельности и нотариального действия, 

пересмотреть пределы государственного регулирования данной деятельности, 

расширить спектр удаленных действий, переоценить формы оценки ущерба 
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нотариусов при совершении некоторых действий. Все эти изменения смогут 

расширить потенциал цифрового нотариата. 

Согласно Ст.17 Основ законодательства нотариате нотариус отвечает за 

правильность и законность совершения сделки материально, ущерб, доказан о 

причиненный по вине нотариуса подлежит возмещению с его стороны в 

полном объеме.  Однако правовая практика показывает, что не всегда 

законность сделки зависит от нотариуса, и степень его ответственности 

должна быть еще более ограничена и систематизирована по типу ошибок [51]. 

Помимо прочего разные дисциплинарные воздействия могут применяться к 

нотариусам при выявлении нарушения Кодекса этики нотариусов. Таким 

образом, нотариусы должны в обязательном порядке соблюдать множество 

правовых актов, регулирующих их деятельность, включая Регламент 

совершения нотариальных действий, который не исключает применения 

других нормативных актов и истребований дополнительных документов. При 

этом обеспечивать чистоту сделок, совершаемых удаленно, нотариус должен 

из позиции, что все заявители действуют добросовестно (презумпция 

невиновности). 

Самым часто нарушаемым нотариусами правилом является нарушение 

сроков передачи данных при заверении подлинности подписей на заявлении о 

регистрации юридических лиц. Срок в 1 день для передачи таких данных 

установлен для ускорения процедуры регистрации юридических лиц (такая же 

норма применяется к сделкам с регистрацией недвижимости – Ст. 55. Основ), 

но не всегда реален для выполнения нотариальными конторами. Перебои со 

связью, интернетом, загруженность нотариальных контор приводят к 

нарушению сроков передачи данных [55]. 

Таким образом, регламентация действий, совершаемых нотариатом 

удаленно, не всегда учитывает объективные обстоятельства, в которых 

действует нотариус, в рамках межведомственного электронного 

взаимодействия и предоставления данных своевременно.  
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Параллельно правовым существуют некоторые технические проблемы, о 

которых также следует упомянуть для детальной характеристики 

деятельности нотариусов удаленно. В информационные системы уходит 

огромный массив персональных данных, а их хищение представляется все еще 

большим риском для граждан. Хотя защита данных и регулируется Основами 

законодательства о нотариате, Федеральными законами о защите информации 

и защите персональных данных, проблема утечки личной информации 

сохраняется. Именно поэтому в законодательстве до сих пор сохраняется 

указание на приоритетность бумажного носителя для документов (при 

несоответствии сведений в ЕИС сведениям нотариальных действий на 

бумажном носителе, приоритет имеют сведения реестра на бумажном 

носителе [29. с. 201]; в некоторых случаях нотариусы обязаны присоединять 

электронный образ нотариального документа на бумажном носителе [29, с. 

85].      

В общем виде нотариальные действия, совершаемые заявителем, при 

обращении в ФНП и ЕИС, и нотариусом, принявшим к исполнению 

совершение нотариального действия удаленно, достаточно четко прописаны в 

законодательстве [13, c. 238]. Все действия, совершаемые нотариусом 

достаточно прозрачны для заявителя. 

Еще одной проблемой в правовом регулировании нотариальной 

деятельности, совершаемой удаленно, является угроза нарушения 

защищенности файлов. Нотариусы, обладающие доступом в большие базы 

документов ЕИС или в банк персональных данных для идентификации 

личности, обязаны соблюдать и обеспечивать информационную безопасность 

персональных данных. В связи с чем, нотариусы обязаны гарантировать, что 

они применяют криптографические шифры для защиты документов и 

персональных данных при скачивании, сохранении, исправлении и хранении 

на своем рабочем месте. 

Также современные правоведы склоняются к тому, что удаленные 

нотариальные действия недостаточно изучены с практической точки зрения, и 
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требуют выработки новых методов и подходов к описанию и внедрению в 

нотариальную деятельность, как и изменение статуса нотариуса, его прав и 

обязанностей [21, c. 61].         

 Так, некоторые современные правоведы определяют основные 

проблемы, на которые стоит обратить внимание в ближайшем будущем для 

совершенствования системы электронного нотариата: 

- более разграничить понятия удаленного и дистанционного совершения 

нотариальных действий, 

- упорядочение всех этапов работы нотариуса, приведение совершения 

нотариальных действий удаленно к единому стандарту. Данная мера позволит 

обеспечить единство правоприменительной практики на всей территории РФ, 

- создание органов защиты прав нотариусов, как честных и независимых 

представителей юрисдикции, что обеспечит минимизацию рисков 

оспаривания нотариальных действий, 

- разрешение вопросов правоприменения новых новелл наследственного 

права (система совместных завещаний, наследственных договоров, работа с 

Наследственным фондом) требующих регламентации, 

- допуск нотариусов к удаленной биометрической системе 

идентификации клиентов кредитных организаций, для установления 

соответствия воли и волеизъявления заявителя, что позволит минимизировать 

риски нотариальной деятельности, 

- регулирование правового соотношения по вопросам корпоративных, 

наследственных и имущественных прав супругов, 

- изменение правил использования депозитных счетов нотариусами [1, 

c.65]. 

Таким образом, внедрение цифровых технологий в нотариат – это новые 

возможности, но и новые риски. Поэтому требуются новые правовые гарантии 

защиты прав граждан в условиях глобальной цифровизации, и новые методы, 

позволяющие оперативно решать поставленные перед нотариусами задачи. 
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3.2 Перспектива устранения недостатков правового регулирования 

совершения нотариальных действий удаленно 

 

Основные причины, которые мешают перевести нотариальные действия, 

совершаемые удаленно на новый уровень, были указаны в Приказе №303 

Минюста России от 28.12.2018. Основные их них:  

- несовершенство доступа к сервисам ЕИС нотариата, 

- технические ошибки и отказы в обработке документов; 

- отсутствие у нотариуса доступа к интернету и ЕИСН [18, с. 576]. 

Таким образом, главным направлением, на которое обращено внимание 

законодателя остаются:  

- срок совершения нотариальный действий удаленно.  В данном 

направлении ведется постоянное улучшение процесса электронного 

взаимодействия между ведомствами, технические ошибки устраняются, 

однако полностью проблема не решена. 

- уменьшение финансовых затрат при совершении сделок, тоже пока 

остается среди проблем. В рамках этого вопроса был пересмотрен тариф 

совершения нотариальных сделок, некоторые тарифы были существенно 

снижены, была усовершенствована и система расчета. Однако стоимость 

работ технических специалистов и операторов ЕИС не дают говорить об 

экономии за счет удаленных нотариальных действий вплоть до сегодняшнего 

дня. 

- также в перспективе усовершенствования электронного нотариата 

стоит задача стабилизации гражданского оборота. 

Также можно отметить, что в последние годы был разработан и принят 

Кодекс профессиональной этики нотариусов в РФ и Регламент совершения 

нотариусами нотариальных действий, утвержденный Министерством юстиции 

РФ. В регламент вошли положения, регулирующие деятельность нотариусов, 

в том числе и в электронной форме. В 2022 г. Федеральная налоговая служба 

разработала проект по созданию удостоверяющего центра, который 
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обеспечивает юридических лиц и ИП сертификатами электронной подписи, 

что также упрощает работу нотариусов при совершении нотариальных 

действий удаленно и во взаимодействии с ФНС.   

Однако, по мнению некоторых исследователей, «реформирование 

нотариата становится самоцелью, а должно быть направлено больше на 

снижение всевозможных юридических рисков и предупреждение нарушений 

прав граждан». Работа законодателей направлена более на внедрение 

электронных технологий, а не на решение основных проблем, которые 

беспокоят граждан и мешают эффективной деятельности нотариусов [12, 

c.93]. Сам электронный документооборот и его понятийная и правовая 

структура развиваются быстрее, чем внедряются в другие области 

применения.  

Поэтому до сих пор в перспективе правого регулирования нотариальной 

деятельности, совершаемой удаленно, стоит вопрос синхронизации правового 

регулирования электронного документооборота с обновлениями в 

нотариальном законодательстве. В ближайшие десятилетия произойдет 

стандартизация и закрепление новых электронных юридических конструкций, 

и больше нотариальных действий будет переведено в электронный формат. 

Таким образом, будут до конца реализованы положения Национального 

стандарта РФ от 2019 г., зафиксировавшие юридическую цель электронного 

документа – «фиксировать правоотношение и обеспечивать такие же правовые 

последствия для заявителей, как и бумажные документы» [16, с. 845]. 

Можно сказать, что реформирование нотариата в России происходит 

сверху, а инициатива «снизу» от самих нотариусов и граждан, обращающихся 

к нотариусам за получением услуг, не всегда бывает услышана и воспринята. 

Общественной палатой РФ с 2019 г. активно рассматривается вопрос 

доступа к электронным нотариальным действиям граждан [47], не имеющим 

по тем или иным причинам доступ к электронным правовым системам. Среди 

выступающих прозвучало мнение, что цифровое неравенство – достаточно 

распространенная проблема в российском обществе, и существует не только в 
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нотариате. «Нотариат – безопасный проводник в мир цифрового гражданского 

оборота», следовательно, равный доступ к нему должен быть обеспечен на 

правительственном уровне. На сегодняшний день только 50% населения 

России имеют смартфон и умения пользоваться электронными сервисами, а 

множество услуг полностью перешли в онлайн-формат, и больше не 

предоставляются иначе.  

Выходом из данной ситуации со слов уполномоченного по правам 

человека в России является, либо сохранение традиционных форм получения 

всех услуг наряду с электронным, либо обучение старшего и пожилого 

населения пользоваться электронными системами. Что пока не было принято, 

но должно быть в перспективе реализовано. 

Правовой нигилизм наоборот присущ молодому населению России, 

молодежь не привыкла читать длинные тексты с разъяснением прав, 

обязанностей сторон, соглашается со всем, и бесконтрольно разрешает 

использование приложениям и сайтам своих персональных данных. Поэтому 

чаще всего жертвами мошенников относительно имущественных и 

банковских вопросов становится именно молодежь. [15, c. 414]. 

Проблема связи в отдаленных регионах России также остро влияет на 

процесс совершения удаленных нотариальных действий. Пенсионерам в 

глубинках, не доступны не только смартфоны и электронные услуги, но и 

выгод в интернет иногда затруднен. Поэтому функции нотариуса в лице главы 

местного самоуправления исполняются чаще всего традиционным способом. 

В виду чего говорить о полном переходе нотариата на электронный, в 

ближайшем будущем не приходится. 

Как и нельзя сказать о полном разрешении проблемы цифровых 

преступлений. В России ежедневно фиксируются нарушения, связанные с 

фиктивными электронными подписями, несуществующими кредитами и 

иными неправомерными действиями. Несмотря на множественность факторов 

защиты нотариальных действий удаленно, риски сохраняются, и могут быть 
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минимизированы в будущем, что повысит у населения уровень доверия 

электронному нотариату [14, c. 45].    

Таким образом, несмотря на то, что переход на электронный нотариат 

идет с 2020 г. и регламентируется Федеральным законом от 27.12.2019 №480-

ФЗ «О внесении изменений в Основы законодательства Российской 

Федерации о нотариате и отдельные законодательные акты Российской 

Федерации», многие проблемы и несовершенства системы сохраняются до сих 

пор. Задержка совершения удаленных нотариальных действий, технические 

сбои в ЕИС и т.п. не дают назвать новую систему идеальной.  Исправление 

данных ошибок в ближайшем будущем позволит нам говорить только о 

преимуществах электронного нотариата. Опыт европейский стран показал, что 

электронный нотариат может работать эффективно, если его постоянно 

совершенствовать, чем и занимается Министерство юстиции РФ, как главный 

контролирующий орган нотариальной деятельности в РФ. 
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Заключение 

Нотариат является частью публично-правовой системы оказания 

квалифицированной юридической помощи. Основным направлением такой 

юридической помощи является охрана прав, что позволяет некоторым 

исследователям включать нотариат в систему правоохранительных органов 

РФ. Все же, нотариат справедливее относить к правоприменительным органам 

(органам, содействующим правоохране, но не правоохранительным). Говоря 

об охране прав, имеются в виду частные гражданские права. 

С 2013 г. охрана частных гражданских прав осуществляется 

нотариусами и в электронном формате. В 2013 г. Федеральным законом №379-

ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 

Федерации» было введено новшество, о признании бумажных и электронных 

нотариальных документов равнозначными. 

В 2014 г. была создана Единая информационная система нотариата. Это 

масштабная электронная база для нотариусов, которая помогает обеспечить 

оперативную проверку запросов от граждан и иных лиц, а также обеспечивает 

хранение юридически значимых требований и документов. Целью системы 

стало обеспечение уровня защиты прав и законных интересов физических и 

юридических лиц при обращении для совершения нотариальных действий. 

Создание единой базы сделало процесс нотариальной деятельности более 

стабильным и быстрым, и позволило предотвратить многие мошеннические 

действия с нотариальными документами.        

С конца 2020 г., когда Федеральный закон «О цифровом нотариате» 

вступил в силу, нотариусы стали уполномочены на проведение следующих 

удаленных нотариальных действий: 

– свидетельствование верности перевода документов, 

– совершение исполнительной надписи, 

– выписка из Реестра уведомлений о залоге движимого имущества, 

– обеспечение доказательств в сети Интернет, 
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–передача электронных документов между физическими и 

юридическими лицами, 

– принятие в депозит денежных средств и ценных бумаг, 

– депонирование безналичных денежных средств или бездокументарных 

бумаг, 

– перевод бумажного документа в электронный с сохранением 

юридической силы, 

– принятие на хранение и выдача электронных документов, 

– удостоверение факта наличия сведений в Едином государственном 

реестре недвижимости. 

Основы законодательства Российской Федерации усилили безопасность 

нотариальной деятельности: определили право нотариуса устанавливать 

личность заявителей посредством единой биометрической системы (с 

согласия заявителя). Обращаясь к единой биометрической системе для 

проверки личности заявителя, нотариус может обезопасить себя при принятии 

или выдаче неподлинных документов. Также на всех актах электронной 

нотариальной деятельности (бумажных и электронных) появились 

машиночитаемые маркировки (QR-коды). Маркировка содержит дату 

совершения нотариального действия, ФИО нотариуса, округ совершения 

действия, данные заявителя. Это нововведение позволило защитить работу 

нотариусов, быстро находить данные о проведенных сделках, ускоряет 

проверку подлинности документов, согласно доступам, к ЕИС (сохраняя 

нотариальную тайну документа). Также нотариусы получили право доступа к 

межведомственным данным (например, данные о счетах, вкладах в банках, 

кредитах, пенсии и т.д.) через запросы в ЕИС, что ускорило их работу и 

сделало ее более эффективной. 

Эти изменения впервые определили новый этап в развитии электронного 

нотариата. Основные изменения определили нотариат как возможность 

удаленного обращения заявителей, дистанционную выдачу документов о 

совершении нотариальных действий удаленно, хранение электронных 
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документов путем создания единого нотариального цифрового архива и др. 

Закон расширил сферу совершения нотариальных действий удаленно, а также 

определил характер взаимодействия нотариата с другими органами 

государственной власти в новых цифровых реалиях. 

Удаленные нотариальные действия были признаны равнозначными 

бумажным заверениям, а также был перечислен ряд действий, разрешенных к 

совершению несколькими нотариусами дистанционно. Эти изменения 

окончательно закрепили переход нотариата в цифровую сферу. 

Переход к совершению нотариальных действий удаленно был совершен 

очень быстро, из-за чего ряд проблем масштабного межведомственного 

электронного взаимодействия не был решен на начальных этапах. 

Информационная система недостаточно развита, в виду чего совершение 

нотариальных действий удаленно часто задерживается. Так же в 

информационные системы уходит огромный массив персональных данных, а 

их хищение представляется все еще большим риском для граждан. Эта 

проблема хотя и находится в поле зрения законодателя, но все еще 

предоставляет опасность.  

Одними из проблем совершения нотариальных сделок удаленно 

являются идентификация личности, которая не до конца регламентирована. 

Согласно законодательству биометрическая идентификация личности 

заявителя может быть применена только к гражданам Российской Федерации 

при личном присутствии заявителя. Однако личное присутствие обязывает 

нотариуса проводить и традиционную идентификацию документов заявителя, 

дистанционно биометрия пока не проводится. Получается, что у 

биометрической системы идентификации личности большие перспективы, 

однако на сегодняшний день данный процесс регламентирован так, что 

нотариусы проводят двойную работу по идентификации личности, поскольку 

они остаются ответственными за неверную идентификацию. Согласно Ст.17 

Основ законодательства нотариате нотариус отвечает за правильность и 

законность совершения сделки материально, ущерб, доказан о причиненный 



46 

 

по вине нотариуса подлежит возмещению с его стороны в полном объеме.  

Однако правовая практика показывает, что не всегда законность сделки 

зависит от нотариуса, и степень его ответственности должна быть еще более 

ограничена и систематизирована по типу ошибок.  

Таким образом, нотариусы должны в обязательном порядке соблюдать 

множество правовых актов, регулирующих их деятельность, включая 

Регламент совершения нотариальных действий, который не исключает 

применения других нормативных актов и истребований дополнительных 

документов. При этом обеспечивать чистоту сделок, совершаемых удаленно, 

нотариус должен из позиции, что все заявители действуют добросовестно 

(презумпция невиновности). 

Еще одной проблемой в правовом регулировании нотариальной 

деятельности, совершаемой удаленно, является угроза защищенности файлов. 

Нотариусы, обладающие доступом в большие базы документов ЕИС или в 

банк персональных данных для идентификации личности, обязаны соблюдать 

и обеспечивать информационную безопасность персональных данных. В связи 

с чем, нотариусы обязаны гарантировать, что они применяют 

криптографические шифры для защиты документов и персональных данных. 

Также современные правоведы склоняются к тому, что современные 

нотариальные действия недостаточно изучены и требуют выработки новых 

методов и подходов к описанию и внедрению в нотариальную деятельность, 

как и изменение статуса нотариуса, его прав и обязанностей. Так, некоторые 

современные правоведы определяют основные проблемы, на которые стоит 

обратить внимание в ближайшем будущем для совершенствования системы 

электронного нотариата: 

- разграничить понятия удаленного и дистанционного совершения 

нотариальных действий, 

- упорядочение всех этапов работы нотариуса, приведение совершения 

нотариальных действий удаленно к единому стандарту. Данная мера позволит 

обеспечить единство правоприменительной практики на всей территории РФ, 
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- создание органов защиты прав нотариусов, как честных и независимых 

представителей юрисдикции, что обеспечит минимизацию рисков 

оспаривания нотариальных действий, 

- разрешение вопросов правоприменения новых новелл наследственного 

права (система совместных завещаний, наследственных договоров, работа с 

Наследственным фондом) требующих регламентации, 

- допуск нотариусов к удаленной биометрической системе 

идентификации клиентов кредитных организаций, для установления 

соответствия воли и волеизъявления заявителя, что позволит минимизировать 

риски нотариальной деятельности, 

- регулирование правового соотношения по вопросам корпоративных, 

наследственных и имущественных прав супругов, 

- изменение правил использования депозитных счетов нотариусами [57, 

c.83]. 

Таким образом, несмотря на то, что переход на электронный нотариат 

идет с 2013 г., многие проблемы и несовершенства системы сохраняются до 

сих пор. Задержка совершения удаленных нотариальных действий, 

технические сбои в ЕИСН и т.п. не дают назвать новую систему идеальной.  

Исправление данных ошибок в ближайшем будущем позволит нам говорить 

только о преимуществах электронного нотариата. Как и нельзя сказать о 

полном разрешении проблемы цифровых преступлений. В России ежедневно 

фиксируются нарушения, связанные с фиктивными электронными подписями, 

несуществующими кредитами и иными неправомерными действиями. 

Несмотря на множественность факторов защиты нотариальных действий 

удаленно, риски сохраняются, и могут быть минимизированы в будущем, что 

повысит у населения уровень доверия электронному нотариату. 
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