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Аннотация 

 

Цель написания ВКР состоит в разработке и внедрении системы 

мониторинга поступления продукции на склад магазина. 

Объект исследования – складской отдел магазина. 

Предмет исследования – разработка и внедрение системы мониторинга 

поступления продукции на склад магазина. 

Основными вопросами, которые появляются в ВРК, являются: 

1. Описание деятельности объекта исследования мониторинга 

поступления продукции на склад. 

2. Разработать требования к разработке системы мониторинга 

поступления продукции на склад. 

3. Выполнен выбор средств разработки. 

4. Проектирование БД для реализации технологии адресного хранения. 

5. Разработка ИС мониторинга поступления продукции на склад с 

использованием платформы 1С:Предприятие 8.3. 

6. Инструкция пользователя. 

Ключевые слова: система мониторинга, 1С:Предприятие 8.3, 

поступление продукции на склад, ООО «Лукошко». 
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Введение 

 

Актуальность написания выпускной квалификационной работы состоит 

в том, что складская деятельность является одним из основных направлений 

функционирования торговой компании. Как правило, в складском учете берет 

участие множество самых различных документов: накладные, акты, 

ведомости. Поэтому внедрение системы мониторинга поставки продукции 

будет с положительной точки зрения совершенствовать процесс работы 

компании. 

Цель ВКР состоит в разработке и внедрении системы мониторинга 

поступления продукции на склад магазина. 

Объект исследования – система мониторинга поступления продукции на 

склад магазина. 

Предмет исследования – разработка и внедрение системы мониторинга 

поступления продукции на склад магазина. 

Для достижения цели ВКР нужно выполнить следующие задачи: 

– описать основные понятия о системах мониторинга поступления 

продукции; 

– создать модели складской деятельности «как есть» и «как должно 

быть»; 

– выполнить сравнительный анализ современных системам 

мониторинга поступления продукции и разработка системы критериев для ее 

выбора; 

– описать основные принципы внедрения системам мониторинга 

поступления продукции в работу торговой компании; 

– описать информационные потоки в складском отделе магазина. 

Практическая значимость работы состоит в совершенствовании 

складского учета при использовании современных информационных 

технологий, что повлечет за собой увеличение показателей деятельности 

магазина.  
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Глава 1 Анализ предметной области 

 

1.1 Описание деятельности объекта исследования 

 

Полное название организации – общество с ограниченной 

ответственностью «Лукошко». 

Сокращенное название компании – ООО «Лукошко». 

Реквизиты компании: 

ИНН 9734209463; 

ОГРН 1217709023451; 

КПП 784940101; 

ОКПО 20990680. 

Основной вид деятельности ООО «Лукошко» – торговля оптовая 

парфюмерными товарами. 

Компания функционирует и выполняет торговые операции с 

брендовыми средствами косметики: 

– Зара; 

– ДуФлуа; 

– Шаннель; 

– СТР9 и другие. 

Перечень продукции, которая реализуется в магазине, разделена на 

определенные категории: 

– румяны и пудры; 

– аксессуары для косметики; 

– лосьоны для душа; 

– средства для омоложения коши; 

– парфюмы; 

– шампуни и гели для душа. 

На рисунке 1 показаны основные процессы, что функционируют на 

примере ООО «Лукошко». 
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Рисунок 1 – Перечень процессов ООО «Лукошко» 

 

Ниже представлены информационные потоки, которые наблюдаются в 

деятельности ООО «Лукошко» (рисунок 2): 

 

 

 

Рисунок 2 – Информационные потоки ООО «Лукошко» 
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На рисунке 3 показана организационная структура ООО «Лукошко». 

Стоит отметить, что она является максимально похожей к компаниям, которые 

занимаются торговой деятельностью [5]. 

Основными отделами, кроме администрации, являются: 

– отдел по работе с клиентами; 

– отдел продаж; 

– складской отдел и прочие. 

 

 

 

Рисунок 3 – Организационная структура ООО «Лукошко» 

 

Специалисты, которые работают в компании, периодически (1 раз в 2 

года) проходят курсы повышения квалификации, стажировки и другие 

мероприятия. 

На рисунке 4 показаны процессы компании ООО «Лукошко», которые 

используются в основной деятельности, а именно, предоставлении услуг по 

продаже товаров [10]: 
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Рисунок 4 – Перечень основных процессов 

 

Отсутствие информационной системы в работе ООО «Лукошко» с 

негативной стороны влияет на процесс его функционирования как с 

экономической, так и с финансовой точки зрения. 

 

1.2 Моделирование процесса мониторинга поступления продукции 

на склад 

 

Рассмотрим модель «КАК ЕСТЬ» процесса мониторинга поступления 

продукции на склад в магазине [15]. 
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Для описанной выше предметной области разработаем контекстную 

диаграмму, показанную на рисунке 5.  

 

 

 

Рисунок 5 – Контекстная диаграмма 

 

Деятельность магазина с точки зрения мониторинга поступления 

продукции на склад базируется следующих типах входной информации: 

– информация о поставщиках; 

– информация о товарах; 

– информация о продажах. 

В результате рассматриваемого процесса получим такие документы [20]: 

– отчет о наличии товаров; 

– счет; 

– информация о закупке товара; 

– накладную. 

Мониторинга поступления продукции на склад выполняется на 

основании: 

– устава магазина; 
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– прайс-листа на товарный ассортимент; 

– законодательства, регулирующее деятельность магазина. 

Рассматриваемый процесс выполняется такими сотрудниками магазина: 

– менеджером по заказам; 

– администратором магазина. 

На рисунке 6 приведена декомпозиция процесса на несколько 

подпроцессов. 

Далее декомпозируем контекстную диаграмму на такие 4 составные 

части [4]: 

– получение данных о продажах; 

– вычисление фактических товарных запасов; 

– принятие решения о закупке товаров; 

– формирование заказа; 

– закупка товара.  

 

 

 

Рисунок 6 – Процесс «Организация складского учета» 
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На основании информации о поставщиках и продажах менеджер по 

запасам получает информацию о необходимых поставках. 

В результате этого он вычисляет фактическое наличие товаров на складе 

и в результате вместе с администратором магазина принимает управленческое 

решение для пополнения товарных запасов [8]. 

В результате этого будет выполнена закупка товаров и их получение на 

склад магазина. 

В результате этого менеджер по запасам может сформировать такие 

документы: 

– заказ; 

– отчет о наличии товаров; 

– отчет о закупках за период; 

– счет. 

Стоит отметить, что данные с накладной, которая предоставлена 

поставщиком, используются для проверки количества поставленного товара. 

На рисунке 7 рассматривается процесс получение товаров[12]. 

 

 

 

Рисунок 7 – Процесс «Закупка товаров» 
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В существующей модели можно выделить такие недостатки [16]: 

 отсутствие дополнительной отчетности; 

 отсутствие процесса хранения данных в базе данных; 

 большие затраты времени на управление товарными запасами и 

другие. 

В результате указанных выше недостатков можно подытожить, что в 

магазине необходимо спроектировать ИС мониторинга поступления 

продукции на склад. 

 

1.3 Описание программ для мониторинга поступления продукции 

на склад 

 

Программное обеспечение для мониторинга поступления продукции на 

склад является крайне необходимой частью для каждого предприятия, которое 

занимается торговлей товарами.  

Самой применяемой в настоящее время является платформа «1С: 

Торговля и склад 8.3». На рисунке 8 показан интерфейс программы. 

 

 

 

Рисунок 8 – Интерфейс 1С:Торговля и склад 8.3 
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На рисунке 9 приведены основные возможности програмы: 

 

 

Рисунок 9 – Основные возможности платформы 

 

Программа позволяет автоматизировать и систематизировать 

мониторинг поступления продукции на склад в организациях разного 

направления деятельности [12].  

Программа под названием «Поставки+» предназначается для 

автоматизации выполнения мониторинга поступления продукции на склад и 

поставок товарно-материальных ценностей. 

Отличительной особенностью ИС «Поставки+» перед другими 

программами указанного направления деятельности является простота в 

применении и отсутствие бухгалтерских терминов как в интерфейсе. Так и 

документации. Указанный нюанс значительно упрощает процесс ведения 

учета товаров на складе и выполнение других сопутствующих функций [3]. 

Интерфейс программы «Поставки+» приведен ниже: 
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Рисунок 10 – Внешний вид программы 

 

К основным возможностям программы можно отнести такие [10]: 

– упрощенная регистрация учета поступления товаров; 

– ввод информации как по остатках, так и по продаже продукции; 

– печать документов и справочников в разных форматах. 

Информационная система «Фрегат» – это отечественная разработка, 

которая имеет все нужные функции и возможности для выполнения 

складского учета как в малых, так и в больших компаниях (рисунок 11). 

 

 

 

Рисунок 11 – Внешний вид ПО «Фрегат» 
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Основным положительным свойством программы является 

возможность формирования, конвертации и печати расходных и приходных 

кассовых документов, выполнение разработки счетов-фактуры, мониторинг 

поставок товаров от поставщиков на склад предприятия.  

 

1.4 Требования к разработке системы мониторинга поступления 

продукции на склад 

 

Рассмотрим основные цели разработки ИС для компании ООО 

«Лукошко»: 

 уменьшение затрат времени и труда на мониторинг доставки 

парфюмерии в складской отдел; 

 вычисление основных показателей работы ООО «Лукошко» в 

автоматическом виде; 

 применение стандартных и нестандартных объектов платформы 

1С:Предприятие 8.3. для совершенствования работы компании ООО 

«Лукошко». 

Основными пользователями ИС будут: 

– складские сотрудники; 

– руководство ООО «Лукошко». 

Далее приведены основные требования к внешнему виду 

информационной системы ООО «Лукошко». 

1. Требования к внешнему виду ИС: 

– возможность ввода и вывода данных с помощью форм 

пользователя; 

– применение печатных форм для формирования отчетности на 

основании документов и подчиненных таблиц; 
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– применение навигационного меню для перемещения по 

подсистемам ИС. 

2. Требования к отчетной информации:  

– возможность формирования и изменения структуры отчетности; 

– возможность формирования и изменения печатных форм и 

регистров; 

– разграничение доступа к объектам ИС с помощью подсистем.  

3. Требования к обработке информации: 

– вывод информации на печать; 

– вывод информации на дисплей; 

– использование разных форматов для конвертации информации. 

4. Требования к надежности ИС:  

 применение инструментов резервного копирования; 

 применение журналирования для записи действий пользователей 

с ИС. 

 

Выводы по Главе 1 

При написании первого раздела ВКР выполнено описание деятельности 

ООО «Лукошко», описан перечень основных процессов указанного 

предприятия, приведены основные информационные потоки, которые 

наблюдаются в процессе функционирования, а также рассмотрена 

организационная структура ООО «Лукошко». На основании выполнения 

функционального моделирования процесса мониторинга поступления 

продукции на склад в магазине рассмотрены основные подпроцессы, которые 

протекают на предприятии. Для рассмотрения функционала программ-

аналогов рассмотрены следующие продукты: 1С: Торговля и склад 8.3, 

Поставки+, Фрегат. Также рассмотрены основные требования к внешнему 

виду ИС, отчетной информации, обработке информации, надежности ИС.  
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Глава 2 Разработка системы мониторинга поступления продукции 

на склад 

 

2.1 Выбор средств разработки 

 

Рассмотрим основные и самые популярные СУБД, которые 

применяются для разработки ИС деятельности склада. 

В настоящее время самой популярной СУБД является SQL Server 

компании MicroSoft. Ниже приведены основные причины такой популярности 

[6]: 

– применение в настольных приложениях; 

– возможность использования ля проектирования БД с помощью 

сторонних приложений; 

– может использоваться те только в малых проектах, а и в масштабных 

корпоративных ИС. 

На рисунке 12 приведен внешний вид СУБД: 

 

 

 

Рисунок 12 – Интерфейс SQL Server 
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СУБД MySQL – это аналог SQL Server, но основное ее применение 

состоит в том, что она используется для разработки веб-ресурсов [9].  

Положительные стороны MySQL: 

– применение конструктора при разработке представлений; 

– применение расширенных настроек администрирования данных; 

– оптимизация запросов и других объектов БД. 

Также СУБД имеет перечень стандартных функций для обработки 

информации СУБД: 

– применение хранимых функций и процедур; 

– использование триггеров; 

– применение резервного копирования, репликации и других функций. 

На рисунке 13 показан внешний вид указанной СУБД [18]: 

 

 

 

Рисунок 13 – Интерфейс MySQL 
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Использование СУБД Access не такое повсеместное, как, к примеру, 

СУБД MySQL, поскольку указанная СУБД является файл-серверной [2]. 

В этом и состоит основной недостаток Access. 

Положительными сторонами являются: 

– использование встроенного языка программирования для 

совершенствования процессов; 

– наличие вспомогательных объектов – мастеров для быстрого создания 

запросов, отчетов, форм и прочих объектов; 

– внедрение инструментов для создания отчетов, которые выводят 

данные БД на печать. 

На рисунке 14 рассматривается внешний вид Access: 

 

 

 

Рисунок 14 – Интерфейс Access 

 

Стоит отметить, что разработки ИС для мониторинга поступления 

продукции на склад будет применяться СУБД SQL Server, которая среди  

указанных СУБД является наиболее функциональной. 
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Платформа 1С:Предприятие 8.3 является отечественной разработкой 

корпорации 1С. Средство дает возможность автоматизировать практически 

все процессы, которые протекают в организациях и на предприятиях. Для 

этого платформа обеспечивает следующий перечень объектов [14]: 

– справочники; 

– отчеты; 

– документы; 

– формы. 

Интерфейс среды показан на рисунке 15: 

 

 

 

Рисунок 15 – Интерфейс 1С:Предприятие 8.3 

 

Среда разработки Visual Studio 2022 является мультиязычной 

платформой для разработки приложений разной сложности [1]: 

– настольных приложений; 

– веб-приложений; 

– скриптов; 
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– мобильных приложений и прочее. 

Интерфейс среды Visual Studio 2022 показан на рисунке 16: 

 

 

 

Рисунок 16 – Интерфейс средства Visual Studio 2022 

 

В результате рассмотрения положительных сторон указанных средств 

разработки можно сделать вывод, что для разработки ИС по военному учету 

будет применяться 1С:Предприятие 8.3. 

Для разработки программного обеспечения могут использоваться такие 

языки разработки [7]: 

– С++; 

– C#; 

– Python и другие. 

В работе будет использоваться встроенный язык программирования 1С 

который является популярным в настоящее время и имеет такие 

положительные стороны: 

– поддержка объектно-ориентированного подхода к разработке ПО; 

– широкие возможности и масштабирование данных; 

– использование вспомогательных функций, библиотек.  
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2.2 Проектирование БД для реализации технологии адресного 

хранения 

 

Под архитектурой ИС понимается концепция, которая определяет 

структуру, модель и выполняемые функции информационной системы и их 

взаимосвязь. 

На рисунке 17 показан пример реализации архитектуры ИС [11]. 

 

 

 

Рисунок 17 – Пример архитектуры ИС 

 

Среди традиционных архитектуры ИС можно выделить следующие: 

– архитектура «файл-сервер»; 

– архитектура «клиент-сервер». 

Архитектура «клиент-сервер» предназначена для приложений, которые 

по своей структуре схожи с локальными приложениями и которые используют 

сеть для хранения данных и самой программы. 

Основными недостатками указанной архитектуры являются: 

– незначительный показатель надежности; 

– низкая производительность; 

– программы функционируют практически без возможности 

масштабирования. 

Указанные недостатки устранены в архитектуре «клиент-сервер» – это 

архитектура, с помощью которой выполняется абстрагирование от 

внутреннего представления данных в программе [13]. 
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Основными преимуществами работы является: 

– поддержка многопользовательского режима; 

– гарантия целостности данных. 

В рассматриваемой работе для разработки программного продукта будет 

применяться архитектура «клиент-сервер». 

ИС должна соответствовать определенной информационной модели, 

которая выполняет описание основных объектов и их предназначения в 

проектируемой ИС [17]. 

На рисунке 18 показана информационная модель для разрабатываемого 

программного обеспечения: 
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Рисунок 18 – Информационная модель 

 

Далее, на основании составленной модели, нужно разработать базу 

данных, которая будет использоваться для хранения информации о 

мониторинге поступления товаров на склад. 

Для ввода исходных данных для ИС мониторинга поступления товаров 

на склад будут применяться такие объекты: 
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– данные о стоимости товаров; 

– данные о наличии товаров на складе; 

– список имеющихся наименований товаров; 

– перечень поставщиков товаров; 

– накладные о поставке товаров на склад. 

Кроме указанных объектов в работе будут применяться справочники – 

объекты для хранения в них постоянной или условно-постоянной 

информации. Такими объектами могут быть: 

– список должностей; 

– список сотрудников; 

– перечень категорий товаров; 

– перечень ячеек, стеллажов, рядов и секторов для хранения 

информации о местонахождении товаров. 

На рисунке 19 показана концептуальная модель базы данных для 

разрабатываемой ИС: 

 

 

Рисунок 19 – Концептуальная модель 

 

Выполним описание основных сущностей, которые будут применяться 

в структуре БД ИС для мониторинга поставок товаров на склад. [19] 
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«Товары» – сущность, которая предназначена для описания информации 

о товарах, которые имеются на складе. Ниже представлен реквизитный состав 

сущности: 

– Код товара – идентификатор товара; 

– Наименование – название товара; 

– Категория – тип товара в соответствии с классификацией; 

– Единица измерения – название единицы измерения товара; 

– Стоимость товара – цена товара в соответствии политики продаж 

магазина; 

– Производитель – данные о производителе товара. 

«Категории товаров» – сущность, которая используется для 

категоризации товаров в соответствии классификации. Ниже представлен 

реквизитный состав сущности: 

– Код – идентификатор категории товара; 

– Категория – наименование категории товара.  

«Поставщики» – сущность, которая используется для хранения данных 

о поставщиках товаров на склад. Ниже представлен реквизитный состав 

сущности: 

– Код поставщика – идентификатор поставщика; 

– ФИО – личные данные поставщика; 

– Телефон – номер телефона поставщика; 

– Адрес – адрес поставщика; 

– Примечание – другая информация о поставщике.   

«Заявка» – сущность, которая используется для хранения данных о 

заявке товаров, которых нет на складе. Ниже представлен реквизитный состав 

сущности: 

– Код заявки – идентификатор заявки; 

– Код сотрудника – идентификатор сотрудника склада; 

– Код поставщика – идентификатор поставщика; 

– Дата – дата составления заявки; 
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«Спецификация заявки» – сущность, которая используется для хранения 

данных о товарах, которые включены в определенную заявку. Ниже 

представлен реквизитный состав сущности: 

– Код спецификации – идентификатор товара в заявке; 

– Код товара – идентификатор товара; 

– Код заявки – идентификатор заявки; 

 – Количество – количество товаров в заявке; 

– Цена – цена единицы товара; 

– Стоимость – стоимость партии одного и того же товара. 

«Сотрудники» – сущность, которая используется для хранения данных о 

сотрудниках магазина. Ниже представлен реквизитный состав сущности: 

– Номер сотрудника – идентификатор сотрудника; 

– ФИО – личные данные о сотруднике; 

– Адрес – адрес проживания сотрудника; 

– Телефон – номер телефона сотрудника; 

– Должность – должность сотрудника в магазине. 

«Должность» – сущность, которая используется для хранения данных о 

должностях сотрудников магазина. Ниже представлен реквизитный состав 

сущности: 

– Код должности – идентификатор должности сотрудника; 

– Название – наименование должности сотрудника; 

– Примечание – другие данные о должностях сотрудников; 

«Заказы» – сущность, которая используется для хранения данных о 

заказах товаров в последствии мониторинга на складе. Ниже представлен 

реквизитный состав сущности: 

– Код заказа – идентификатор заказа; 

– Код сотрудника – идентификатор сотрудника; 

– Код поставщика – идентификатор поставщика; 

– Дата заказа – дата составления заказа. 
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«Спецификация заказа» – сущность, которая используется для хранения 

данных о товарах, которые входят в определенный заказ. Ниже представлен 

реквизитный состав сущности: 

– Код спецификации – идентификатор спецификации; 

– Код товара – идентификатор товара; 

– Код заказа – идентификатор заказа; 

– Количество – данные о количестве определенного товара; 

– Цена – цена единицы товара; 

– Стоимость – стоимость товара в заказе; 

– Примечание – другая информации о заказе. 

«Учет товаров» – сущность, которая используется для хранения данных 

об учете товаров на складе. Ниже представлен реквизитный состав сущности: 

– №п/п – номер по порядку; 

– Код товара – идентификатор товара; 

– Количество – количество товара на складе; 

– Примечание – другая информация об учете товаров. 

«Сектор» – сущность, которая используется для хранения данных о 

секторах, где хранятся товары. Ниже представлен реквизитный состав 

сущности: 

– Код сектора – идентификатор сектора; 

– Название – наименование сектора. 

«Ряд» – сущность, которая используется для хранения данных о рядах, 

где хранятся товары. Ниже представлен реквизитный состав сущности: 

– Код ряда – идентификатор ряда; 

– Название – наименование ряда. 

Аналогично определяются реквизиты сущностей Стеллаж и Ячейка. 

На рисунке 20 показана модель «сущность-связь»: 



 

 

Рисунок 20 – Модель «сущность – связь» 
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Проверив правила нормализации, можно утверждать, что создаваемая 

база данных относится к третьей нормальной форме. 

 

2.3 Разработка ИС мониторинга поступления продукции на склад с 

использованием платформы 1С:Предприятие 8.3 

 

Опишем процесс разработки интерфейса и других объектов для 

создаваемой ИС. 

На рисунке 21 показано окно для ввода данных о справочнике 

сотрудников: 

 

 

 

Рисунок 21 – Определение данных о справочнике 

 

Справочники являются основанием для разработки объектов, которые 

предназначены для хранения и ввода оперативной информации 

В соответствии с описание реквизитного состава сущности Сотрудники, 

указанные поля нужно ввести в окно ввода реквизитов, которое показано на 

рисунке 22: 
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Рисунок 22 – Определение полей 

 

Заметим, что есть возможность на данном этапе использовать 

ссылочные типы данных для ссылки на другие объекты: 

– перечисления; 

– справочники; 

– документы. 

Для каждого документа в 1С:Предприятие 8.3 можно указать 

подсистему, где он будет хранится (рисунок 23): 

 

 

 

Рисунок 23 – Выбор подсистемы  
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На рисунке 24 показан пример ввода реквизитного состава документа: 

 

 

 

Рисунок 24 – Пример ввода полей для документа 

 

Очень часто документы имеют так называемые табличные части, то есть, 

подчиненные таблицы, что является удобным методом отображения 

информации в документе или справочнике. На рисунке 25 приведен пример 

такого объекта: 

 

 

 

Рисунок 25 – Пример конструктора табличной части 
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На рисунке 26 показаны документы, которые разработаны в 

конфигурации: 

 

 

 

Рисунок 26 – Перечень документов конфигурации 

 

Для обеспечения дружественного интерфейса и ввода данных о 

мониторинге поставок товаров на складе применяются формы. 

Ниже приведено начальное окно для создания формы документа Заказы: 

 

 

 

Рисунок 27 – Ввод данных о форме  
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На следующем шаге нужно определить поля объекта, которые будут 

брать участие в форме (рисунок 28): 

 

 

 

Рисунок 28 – Определение полей 

 

На рисунке 29 показан конструктор форм, который дает возможность 

отредактировать форму: 

 

 

 

Рисунок 29 – Окно конструктора форм  
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Итоговая информация в конфигурации 1С может быть выведена с 

помощью отчетов и печатных форм. 

Рассмотрим последовательность разработки отчета (рисунки 30 – 33): 

– ввод основных данных об отчете; 

– извлечение данных с помощью создания запроса; 

– ввод настроек в формирование отчета; 

– ввод настроек в отображение данных отчета. 

 

 

 

Рисунок 30 – Информация об отчете 

 

 

 

Рисунок 31 – Разработка запроса для извлечения данных 
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Рисунок 32 – Настройка структуры запроса 

 

 

 

Рисунок 33 – Оформление отчета 
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Ниже представлена последовательность действий для формирования 

печатной формы – объекта, который применяется для визуализации данных 

документов. 

На рисунке 34 показан пример выбор новой команды: 

 

 

 

Рисунок 34 – Первая стадия разработки печатной формы 

 

Ввод полей, которые будут показаны в шапке печатной формы, 

показаны на рисунке 35.  

Для разрабатываемой формы это такие поля:  

– Дата; 

– Поставщик товара 
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Рисунок 35 – Выбор полей шапки формы 

 

Далее нужно выбрать те реквизиты, которые будут использоваться в 

табличной части формы (рисунок 36). 

 

 

 

Рисунок 36 – Выбор данных для табличной части 
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На самом последнем этапе укажем поля для подвала формы: 

 

 

 

Рисунок 37 – Информация для подвала формы 

 

Аналогично разрабатываются остальные формы конфигурации. 

 

Выводы по Главе 2 

В результате написания второго раздела ВКР была выполнена 

постановка задачи на разработку ИС мониторинга поступления продукции на 

склад, приведено проектирование БД, выполнен выбор среды разработки 

(технологическая платформа 1С:Предприятие 8.3) и системы управления 

базами данных (Microsoft SQL Server), которая будет использоваться для 

хранения данных об указанной предметной области. 

Также выполнен процесс проектирования базы данных 

(концептуальное, логическое и физическое проектирование), а также 

разработка конфигурации на платформе 1С:Предприятие 8.3.  



 

 

39 

Глава 3 Проект внедрения ИС мониторинга поступления продукции 

на склад 

 

3.1 Инструкция пользователя 

 

Рассмотрим пример применения ИС мониторинга поступления 

продукции на склад. 

В результате запуска созданной конфигурации откроется, которое 

показано на рисунке 38: 

 

 

 

Рисунок 38 – Начальное окно конфигурации  

 

В результате запуска нужно ввести данные в справочные таблицы для 

последующего их применения в документах. На рисунке 39 рассматриваются 

данные справочника Секторы: 
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Рисунок 39 – Пример ввода данных о секторах 

 

Рассмотрим результате заполнения формы справочника Товары, 

который показан на рисунке 40: 

 

 

 

Рисунок 40 – Ввод данных о товарах 
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Непосредственно справочник для хранения информации о товарах будет 

иметь следующий вид (рисунок 41). 

 

 

 

Рисунок 41 – Пример справочника о товарах 

 

Аналогичным образом заполняются остальные справочники.  

Для заполнения документов используется форма, которая показана на 

рисунке 42: 

 

 

 

Рисунок 42 – Пример формы с данными о заказе 
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Аналогично будут заполнены и остальные формы документов. Пример 

заполнения одного из документов приведен на рисунке 43: 

 

 

 

Рисунок 43 – Форма документа Учет товаров 

 

Рассмотрим примеры формирования отчетной информации – отчетов и 

печатных форм (рисунки 44 – 47):  

 

 

 

Рисунок 44 – Результат формирования печатной формы по остаткам 
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Рисунок 45 – Результат формирования печатной формы по закупке 

 

 

 

Рисунок 46 – Результат формирования отчета по товарам 
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В результате выполненных действий будет получена информация о 

поставках товаров на склад. 

 

3.2 Календарный план внедрения и экономическое обоснование 

проекта автоматизации 

 

Для описания процесса разработки, проектирования и внедрения ИС 

мониторинга поступления продукции на склад в деятельность ООО 

«Лукошко» будет применяться ГОСТ 34.601-90 «Автоматизированные 

системы. Стадии создания». 

Далее рассматриваются стадии, наименования работ, а также 

планируемое количество дней Рассмотрим процесс планирование проекта с 

помощью диаграммы Ганта (рисунок 47): 

 

 

 

Рисунок 47 – Диаграмма Ганта 

 

Опишем показатели, которые будут использоваться для вычисления 

экономической эффективности: 

– абсолютное снижение трудовых затрат Т: 

Т =  Т0 −  Т1,      (1) 

где Т0 – затраты труда в базовом варианте,  
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Т1 – затраты труда при внедряемом варианте. 

– коэффициент снижения трудовых затрат КТ: 

КТ  = Т / T0 · 100%      (2) 

– индекс увеличения или уменьшения трудовых затрат при 

внедрении проекта автоматизации YT: 

YT =  T0 / T1     (3) 

– срок окупаемости Ток: 

Ток  =  КП /C,                                              (4) 

где КП – это затраты на разработку проекта автоматизации. 

Стоит отметить, что в отделе работают 4 сотрудника, которые берут 

участие в исследуемом процессе. 

Определим по формуле 2 показатели Т1 и Т2, взяв во внимание то, что 

рабочий месяц имеет 22 дня: 

Т0 =  22 дня ∗ 12 мес ∗ ((50 документов ∗ 4 мин) / 4 чел)  =  13200 мин. 

Т1 =  22 дня ∗ 12 мес ∗ ((50 документов ∗ 1 мин) / 4 чел)  =  3300 мин. 

Абсолютное снижение затрат в минутах вычисляется ниже: 

Т =  Т0 −  Т1 = 13200 −  3300 =  9900 минут 

Общий индекс снижения затрат на трудовые ресурсы вычисляется ниже: 

УТ = Т0 / T1 =
13200

3300
= 4  

Поскольку получен большие эффект в трудоемкости обработки данных, 

можно сделать вывод, что для экономии денежных средств можно выполнить 

сокращение штата отдела кадров с 4 до 2 человек. 

Рассчитаем эффект от этого. Заработная плата сотрудников отдела 

кадров составляет в среднем 25000 рублей в месяц.  

Определим стоимостные показатели: 

C0 =  12 · 4 · 25000 руб. =  1200000 руб./год; 

С1  =  12 · 2 · 25000 руб. =  600000 руб./год. 

Абсолютное снижение стоимостных затрат рассчитывается по формуле: 

С =  С0 −  С1 =  1200000 руб. −600000 руб. =  600000 руб./год. 



 

 

46 

Индекс уменьшения стоимостных затрат рассчитывается по формуле, 

приведенной ниже: 

YС =  С0 / С1 =  1200000/600000 = 2. 

Вычислим срок окупаемости проекта автоматизации: 

Ток =  КП /C =  424769 рублей/600000 рублей = 0,7  года. 

 

Выводы по Главе 3 

При написании главы 3 выполнено формирование инструкции 

пользователя, где подробно описан процесс работы с ИС мониторинга 

поставок продукции на склад на примере ООО «Лукошко». При этом описаны 

основные объекты, которые созданы на предыдущем этапе: справочники, 

документы, формы, отчеты, печатные формы и прочее. 

В результате экономического обоснования проекта автоматизации 

рассчитаны количественные и стоимостные показатели проекта, а также его 

срок окупаемости.  
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Заключение 

 

При написании выпускной квалификационной работы, можно сделать 

вывод, что применение реляционных баз данных и СУБД, а также средства 

разработки 1С:Предприятие 8.3, является крайне важным фактором для 

качественного функционирования любой компании. 

Рассмотренное в выпускной квалификационной работе решение имеет 

хорошие возможности обеспечить выполнение всех таких условий с 

использованием самых современных подходов, к примеру: 

– создание качественного управления проектом автоматизации; 

– применение обобщенной БД, а также компетентностного подхода 

персонала складского отдела, на основании которого будет 

реализоваться механизм учета товаров на складе. 

В указанной работе создано программное обеспечение ИС в среде 

разработки 1С:Предприятие 8.3 и СУБД SQL Server. 

В работе выполнены такие задачи: 

– описаны основные понятия о СЭД; 

– созданы модели складской деятельности «как есть» и «как должно 

быть»; 

– составлена постановка задачи на проектирование и внедрение СЭД в 

работу складского отдела магазина; 

– выполнен сравнительный анализ современных СЭД и разработка 

системы критериев для ее выбора; 

– описаны основные принципы внедрения СЭД в работу торговой 

компании; 

– разработан алгоритм функционирования электронного 

документооборота в организации; 

– описаны информационные потоки в складском отделе магазина. 
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