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Введение 

 

В условиях современной рыночной экономики в России важнейшей 

особенностью в конкурентной среде является поддержание необходимого 

уровня финансовой устойчивости и стабильности предприятия посредством 

оптимизации формирования и использования ресурсов. В данных условиях 

возрастает роль эффективного планирования и управления финансовыми 

ресурсами. В особенности от того с какой эффективностью и насколько 

целесообразно финансовые ресурсы преобразуются в основные и оборотные 

средства, а также в средства мотивации рабочей силы, оценивается 

финансовое благосостояние предприятия, его собственников и сотрудников. 

В развитии рыночных отношений финансы являются базисным видом 

ресурсов, а именно их ограниченное количество влияет на ограничение 

производства. Вследствие этого в значительной степени увеличивается 

значимость финансового планирования, изменяется его содержание, как на 

предприятиях, так и во всей структуре финансовой системы страны. 

В современных условиях финансовое планирование используется для 

обеспечения воспроизводственного процесса соответствующего объема и 

структуры финансовых ресурсов и определения наиболее эффективных 

путей их распределения исходя из финансового анализа, предполагающего 

под собой методику оценки и прогнозирования финансового состояния 

предприятия. 

Переход к рыночной системе отношений предопределил значимость, 

актуальность и необходимость изучения форм и методов планирования 

финансовых ресурсов предприятий, ставя перед экономической наукой 

России задачи по разработке объемного спектра вопросов теоретического, 

практического и прикладного характеров, связанных с финансовым 

планированием ресурсов.  

Актуальность темы магистерской диссертации состоит в том, что 

финансовое планирование деятельности предприятия и его 
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совершенствования является наиболее распространенной проблемой. 

Совершенствование системы финансового планирования на предприятии – 

это алгоритм решений и действия, предназначенных для того, чтобы внутри 

предприятия и в соответствии с основополагающими целями осуществлялось 

урегулирование финансовых потоков. Таким образом определение 

показывает, что финансовое планирование – это практика, содержащая 

конкретные цели и действия по планированию финансовой деятельности 

предприятия, которые определены условиями конкретной структуры 

предприятия. К действиям, которые требуют исследования, относится то, что 

связано с финансовым анализом и поиском оптимальных решений, которые 

определяют направления финансовой практики предприятия согласно ее 

целям. 

Изученность теоретических и практических аспектов по вопросам 

совершенствования финансового планирования рассматривалась в трудах 

Хруцкого В.Е., Иваниловой С.В., Когденко В.Г., Большакова С.В., Прыкиной 

Л.В., Анисимова А.Ю., Брейли Р., Майерс С., Смирновой Е.В., Стёпочкиной 

Е.А., Деминой И.Д. 

Целью проведения магистерского исследования является разработка 

программы совершенствования финансового планирования посредством 

внедрения новых методик на основании проведенного анализа на 

исследуемых предприятиях. 

Для достижения поставленной цели исследования, необходимо 

решение следующих задач: 

-    изучить теоретические аспекты планирования на предприятии; 

- проанализировать организацию систему планирования на 

рассматриваемых предприятиях;  

- выработать методику по совершенствованию организации системы 

финансового планирования на исследуемых предприятиях.  
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Предметом магистерского исследования являются данные 

управленческой отчетности исследуемых предприятий и их интерпретация 

по отношению к финансовому планированию. 

Объектом исследования является финансовое планирование 

исследуемых предприятий, а именно АО «ГК «Шереметьево-2», ООО «МДЦ 

ШЕРЕМЕТЬЕВО», и ООО «ПУЛКОВО АЭРОПОРТ ОТЕЛЬ САНКТ-

ПЕТЕРБУРГ». 

Теоретико-методологической основой магистерского исследования 

послужили отечественные и зарубежные работы по исследуемой 

проблематике, нормативно-правовые акты Российской Федерации, которые 

касаются финансового планирования и его функционирования на 

предприятиях, периодические издания, научные труды, информация из 

официальных сайтов группы взаимосвязанных предприятий. В работе 

применены методы сравнения и обобщения, систематизации и группировки 

данных. 

В данной работе были использованы эмпирические методы 

исследования, такие как: наблюдение, сравнение, горизонтальный и 

вертикальный анализ финансовых показателей, платежеспособности, 

финансовой устойчивости, рентабельности, а также прогнозирование 

финансовых показателей. В ходе работы так же были использованы 

следующие методы: системно-структурный метод, экономико-

статистический, графический, абстрактно-логический.  

Источниками информации в процессе проведения данного 

исследования были использованы учебные материалы на темы финансового 

планирования, научные труды российских и иностранных авторов, научные 

статьи в периодической печати и источники информации из сети Интернет.  

Научная новизна магистерской диссертации заключается в 

практическом обосновании значимости финансового планирования 

отечественных и зарубежных предприятий.  



7 

 

Предложена авторская методика по совершенствованию финансового 

планирования в оперативном учете трудовых ресурсов по аутсорсинговым 

компаниям.  

Разработанная на основе исследования методика по 

совершенствованию финансового планирования в оперативном учете 

трудовых ресурсов по аутсорсинговым компаниям улучшит финансовый 

контроль и финансовые показатели исследуемых предприятий.  

Структура и объем работы. Магистерская диссертационная работа 

содержит введение, три главы, заключение, список использованной 

литературы, 5 приложений, 9 таблиц и 11 рисунков. Объем работы 

составляет 120 машинописных страниц. 
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1 Теоретические аспекты организации финансового планирования 

на предприятии 

 

1.1 Сущность финансового планирования, его цели и задачи. 

Стадии финансового планирования 

 

Стабильная деятельность предприятия в условиях рыночной экономики 

невозможна без использования современных методов финансового 

менеджмента. Одним из основных направлений повышения эффективности 

финансового менеджмента является усовершенствование внутрифирменного 

финансового планирования и контроля. Практический отечественный и 

зарубежный опыты показывают, что проблемы совершенствования 

финансового планирования на микроуровне остаются актуальными до сих 

пор. Планирование делает стабильным деятельность предприятий в условиях 

непредсказуемых рыночных отношений. Разработка и применение 

финансовых планов и бюджетов на предприятиях занимает очень важное 

место в системе мер по стабилизации их денежного потока. Далее определим 

и рассмотрим основные понятия, которые связаны с финансовым 

планированием.  

«Финансовый план – это плановый обобщенный документ, который 

отражает поступление и расходование денежных средств на текущий (до 

одного года) и долгосрочный (больше одного года) периоды. Этот план 

нужен для получения качественного прогноза будущих потоков денежных 

средств. Плановый документ включает составление текущих и капитальных 

бюджетов, а также прогнозирование финансовых ресурсов предприятия на 

один или три года. Ранее в России такой план составлялся в форме баланса 

доходов и расходов (если на год, то с поквартальной разбивкой)» [21, с.220].  

Отметим, что по определению С. Майерса и Р. Брейли, «финансовое 

планирование – это процесс, который включает следующее:  
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- анализ текущего финансирования и инвестиционных возможностей, 

которыми располагает предприятие;  

- прогнозирование последствий принятых решений; 

- обоснование выбора варианта из ряда решений для окончательного 

включения его в план;  

- оценку соответствия результатов, достигнутых предприятием, и 

установленных в финансовом плане» [12, с.773]. 

Также отметим, что в основе прогнозирования стоят наиболее 

вероятные результаты и события. Специалисты, которые разрабатывают план 

должны учитывать в процессе планирования все варианты развития события. 

С точки зрения С. Майерса и Р. Брейли, финансовое планирование не 

призвано минимизировать риски, а наоборот, включает их планирование и 

варианты развития, которые будет необходимо либо принять, либо 

отвергнуть.  

Авторы Ф. Ли Ченг и Д. И. Финнерти дают следующее определение 

«финансовому планированию - процесс, который анализирует дивидендную, 

финансовую и инвестиционную политики, а также прогноз их результатов, и 

воздействие данных результатов на экономическое окружение предприятий и 

принятие решений о допустимом уровне риска и выборе проектов» [7, с.40].  

Большой опыт многих преуспевающих предприятий промышленно 

развитых стран показывает, что в рыночных условиях с его жесткой 

конкуренцией планирование финансово-хозяйственной деятельности 

является важным и необходимым условием для их выживания, процветания и 

экономического роста, а также успешного осуществления принятой 

стратегии развития предприятия. Следовательно, если стратегия предприятия 

является основополагающей установкой развития его в будущем, то 

планирование представляет из себя определение более оптимальных путей 

производства и реализации продукции и услуг, потому как в нем происходит 

увязка ресурсов, потенциал предприятия как с целями его развития во 

временном периоде, так и со способами достижения. Планирование 



10 

 

становится единственным условием, которое носит определенную 

устойчивость, в условиях неопределенности экономического развития, 

присутствия жесткой конкуренции и рисков, которые определяют рыночную 

экономику, когда осуществляется производственно-хозяйственная 

деятельность предприятия. Следовательно, именно планирование дает 

возможность предприятию на основе имеющихся внутренних ресурсов 

рассчитывать нужную организацию производства и реализацию продукции с 

учетом всех необходимых изменений. Таким образом, высокоэффективное 

управление финансами предприятия осуществимо только при планировании 

всех финансовых ресурсов, а также их источников отношений 

хозяйствующего субъекта. Также планирование будет высокоэффективным 

только в том случае, если оно будет отвечать следующим критериям:  

- планирование должно ответить на вопросы: что, когда и в какой 

момент может произойти;  

- исполнение выбранной альтернативы будущего развития предприятия 

нужно осуществлять на основе решений, которые будут приняты 

сегодня;  

- планирование – это непрерывный процесс принятия решений, в 

результате которого устанавливается и уточняется цель и задачи 

развития предприятия в связи с изменениями, которые происходят 

вокруг него, и определяются для их выполнения ресурсы; 

- планирование нужно осуществлять по принципу, по которому работа 

предприятия будет рентабельной и обеспечит денежные поступления и 

прибыль в объеме, удовлетворяющим заинтересованных лиц - 

собственников, акционеров, учредителей, государство и так далее; 

- определение факторов производства и задач в силу различий в 

характере, состоящих из различных направлений деятельности 

предприятия, планирование делится на долгосрочное и краткосрочное.  

Из принятых решений значение нескольких распространяется на 

весьма долгую перспективу. Это напрямую влияет на такие решения, как 
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покупка основного капитала, обозначение ассортимента выпускаемой 

продукции, кадровая политика. Такие решения характеризуют долгосрочную 

деятельность предприятия и должны отражаться в долгосрочных планах, 

бюджетах. Долгосрочные планы представляют собой свод, основными 

элементами которого являются краткосрочные планы. Вместе с этим 

вопросы, которые касаются текущего обеспечения компании материалами и 

сырьем, платы за коммунальные услуги, нужно рассматривать на 

краткосрочный период.  

Отметим, что основной целью финансового планирования является 

определение всевозможных объемов финансовых ресурсов, капитала и 

резервов в основе планирования финансовых показателей и 

соответствующих направлений их расходования в плановом периоде [10, 

с.112].  

Также в зависимости от этапа жизненного цикла компании, ее 

финансового состояния, стратегических установок и других факторов целью 

финансового планирования могут стать максимизация прибыли, 

максимизация продаж, максимизация собственности владельцев компании.  

Отметим, что на российских предприятиях использование финансового 

планирования ограничивается действием нескольких факторов, а именно:  

- весьма высокая степень неопределенности на российском рынке, 

которая связана с масштабными изменениями во всех сферах 

общественной жизни; 

- отсутствие результативной нормативно-правовой базы российского 

бизнеса; 

- маленькая доля предприятий, которые имеют финансовые 

возможности для реализации серьезных финансовых разработок. 

Эффективное финансовое планирование под влиянием этих условий 

под силу только большим предприятиям, располагающим значительными 

средствами для привлечения высококвалифицированных специалистов, 

которые имеют опыт и способны проводить масштабную плановую работу.  
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В большинстве  случа е в, на  пре дприятиях используют только 

кра ткосрочное  пла нирова ние  на  один год. Этот фа кт объясняе тся те м, что 

за  пе риод да нной протяже нности, пре дположите льно, происходят все  

се зонные  коле ба ния состояния рынка . Годовой пла н или бюдже т по 

пе риода м вре ме ни можно ра зде лить на  ме сячные  или ква рта льные  

бюдже ты.  

Сле дующим обра зом можно выявлять основные  стра те гиче ские  

за да чи бизне са  [33, с.37]:  

- узна ва ть, что хотят конкре тные  потре бите ли;  

- удовле творять их потре бности;  

- получа ть прибыль.  

Зна че ние  фина нсового пла на  на  пре дприятиях за ключа е тся в том, 

что он:      

- пре доста вляе т на пра вле ние , в соотве тствии с которыми 

пре дприятие  на ме ре но де йствова ть;  

- да е т возможность в условиях конкуре нции опре де лить 

жизне способность прое кта ;  

- являе тся ва жным инструме нтом в получе нии фина нсовой подде ржки 

от вне шних инве сторов.  

Для прове де ния эффе ктивного фина нсового пла нирова ния большие  

возможности име ют крупные  компа нии. Они ра спола га ют ве сьма  

доста точными фина нсовыми сре дства ми для привле че ния 

высококва лифицирова нных спе циа листов, которые  обе спе чива ют 

прове де ние  пла новой ра боты в широких ма сшта ба х в обла сти фина нсов.  

Потре бность в фина нсовом пла нирова нии у не больших пре дприятий 

выше , че м у больших пре дприятий, но ча ще  все го для этого не т сре дств. 

Не большие  пре дприятия нужда ются в привле че нии за е мных сре дств ча ще  

для обе спе че ния свое й же  хозяйстве нной де яте льности, в то же  вре мя ка к 

вне шняя сре да  у этих пре дприятий ме ньше  подда е тся контролю и больше  



13 

 

а гре ссии. И сле дствие  этого – будуще е  ме лкого пре дприятия боле е  

не опре де ле нно и не пре дска зуе мо [35, с.11].  

Опре де лим основные  за да чи фина нсового пла нирова ния на  

пре дприятии: 

- обе спе че ние  нужными фина нсовыми ре сурса ми производстве нной, 

инве стиционной и фина нсовой де яте льности;  

- опре де ле ние  пути эффе ктивного вложе ния ка пита ла , оце нка  

сте пе ни пра вильного е го использова ния;  

- выявле ние  внутре нних хозяйстве нных ре зе рвов уве личе ния 

прибыли пре дприятия за  сче т экономного использова ния де не жных 

сре дств;  

- на зна че ние  пра вильных фина нсовых отноше ний с бюдже том, 

контра ге нтом и ба нком;  

- соблюде ние  инте ре сов а кционе ров, а  та кже  других инве сторов;  

- на блюде ние  за  фина нсовым состояние м компа нии, 

пла те же способностью и кре дитоспособностью пре дприятия.  

Опре де лим, что «фина нсовый пла н используе тся для обе спе че ния 

фина нсовыми ре сурса ми пре дпринима те льского пла на  хозяйствующе го 

субъе кта » [10, с.112]. А  та кже  ока зыва е т большое  влияние  на  экономику 

компа нии, что обусловле но це лым рядом обстояте льств. С одной стороны, 

фина нсовый пла н включа е т оце нку прогнозируе мых за тра т для 

осуще ствле ния де яте льности с ра сшире нными возможностями, а  та кже  в 

ре зульта те  их изме не ний выполняе тся фина нсова я сба ла нсирова нность 

пока за те ле й. С другой стороны, ста тьи за тра т фина нсового пла на  связа ны с 

экономиче скими пока за те лями эффе ктивности ра боты компа нии, а  та кже  

вза имосвяза ны с основными ра зде ла ми пре дпринима те льского пла на  – это 

производство продукции и/или услуг, усове рше нствова ние  производства  и 

упра вле ния, повыше ние  эффе ктивности производства , прибыль и 

ре нта бе льность, экономиче ское  стимулирова ние , ма те риа льно-

те хниче ское  обе спе че ние , ка дры и труд, на учно-те хниче ское  ра звитие , и 
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тому подобное . Получа е м что, фина нсовое  пла нирова ние  ока зыва е т 

возде йствие  на  ка ждую сторону де яте льности компа нии выбира я при этом 

объе кты фина нсирова ния, на пра вле ние  фина нсовых сре дств и способствуе т 

пра вильному и ра циона льному использова нию ма те риа льных, трудовых и 

де не жных ре сурсов. Подче ркне м, ре ше ние  нужно принима ть на  основе  

за ра не е  ра зра бота нного фина нсового пла на  на  будущий пе риод. В этом 

случа е  присутствуе т огромна я ве роятность того, что ра зра ботчику пла на  

хва тит вре ме ни для прове де ния а на лиза  и опре де ле ния а льте рна тивных 

пре дложе ний.  

Пла нирова ние  и моде лирова ние  да льне йше й де яте льности компа нии 

носит не много а бстра ктный ха ра кте р из-за  не пре дска зуе мости не которых 

вне шних фа кторов, но да е т возможность уче сть изме не ния, которые  не  

все гда  оче видны. На  рисунке  1 пре дста вле на  после дова те льность 

фина нсового пла нирова ния, включа юща я сле дующие  пять основных 

ста дий: 
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Ста дия 1 

Уста новле ние  це ле й функционирова ния 

 

Ста дия 2 

Соста вле ние  долгосрочных фина нсовых пла нов 

 

Ста дия 3 

Соста вле ние  кра ткосрочных фина нсовых пла нов 

    

Ста дия 4 

Ра зра ботка  индивидуа льных сме т (бюдже тов) 

    

Бюдже т 

сбыта  

Пла н 

производства  

Сме ты за тра т по 

ма те риа ла м, по 

опла те  труда , сме та  

за тра т на  ре кла му 

Сме ты 

обще производстве нных, 

а дминистра тивных ра сходов 

    

Ста дия 5 

Соста вле ние  сводного бюдже та  

    

Ка пита льный бюдже т Фина нсовый бюдже т 

    

Бюдже т движе ния 

де не жных сре дств 

Прогнозный ба ла нс и пре два рите льный отче т о 

фина нсовых ре зульта та х 

 

Рисунок 1 – Ста дии фина нсового пла нирова ния 

 

Ра ссмотрим долгосрочное  це ле пола га ние . «Гла вной за да че й которого 

являе тся ма ксимизирова ние  бла госостояния вла де льце в ка пита ла , которое  

добива е тся с помощью широкого на бора  долгосрочных и кра ткосрочных 

це ле вых на пра вле ний:  

- ра звитие  структуры вла де льце в ка пита ла  (ве роятный пе ре де л 

имуще ства );  

- ра звитие  це ле вой структуры ка пита ла ;  

- оптимиза ция ра зме ров ка пита ла ;  

- обе спе че ние  ликвидности це нных бума г компа нии;  
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- выбор ме жду вне шним (слияние  и поглоще ние ) и внутре нним 

уве личе ние м ка пита ла » [21, с.384].  

Да ле е  опре де лим сле дующую ста дию – соста вле ние  долгосрочных 

фина нсовых пла нов. Долгосрочные  пла ны пока зыва ют не  только то, что 

компа ния опре де ляе т це лью достичь, но и ка ким способом. Фина нсовый 

прогноз (обычно, сроком от 3 до 10 ле т) на  да нном эта пе  являе тся нужным 

компоне нтом фина нсового пла на . Гла вной за да че й долгосрочного 

фина нсового пла на  являе тся объясне ние  выбора  того или иного 

инве стиционного прое кта , пла нирова ние  та ких прое ктов по года м, а  та кже  

выбору вне шних источников ка пита ла  и програ ммы их пре доста вле ния.  

Тре тья ста дия за ключа е тся в соста вле нии кра ткосрочных фина нсовых 

пла нов и включа е т соста вле ние  кра ткосрочных програ мм фина нсирова ния 

(на  1-2 года ), утве ржде ние  ре ше ния по оборотному ка пита лу пре дприятия и 

соста вле ние  пла на  объе ма  те кущих а ктивов компа нии. Основа ние м 

кра ткосрочного фина нсового пла нирова ния являе тся прогноз де не жных 

потоков.  

Че тве ртой ста дие й фина нсового пла нирова ния являе тся 

подтве ржде ние  отде льных ста те й ра сходов. Ка ждый пла н де йствий, 

ка ждое  ре ше ние  обяза но сопровожда ться сме той ра сходов (соста вле ние  

бюдже та ). Бюдже т уста на влива е т не обходимость в ре сурса х с це лью 

достиже ния опре де ле нного ре зульта та  и являе тся орие нтиром для 

сра внива ния и оце нки де йствите льных за тра т.  

Пята я ста дия за ключа е тся в ра зра ботке  консолидирова нного 

бюдже та . Индивидуа льные  бюдже ты сое диняются в общий объе дине нный 

бюдже т, на  ба зе  которого оце нива ются де не жные  потоки, пополне ния и 

ра сходы де не жных сре дств, а  та кже  ра зра бота н пла н фина нсовых 

пока за те ле й. Гла вными фина нсовыми бюдже та ми являе тся – прогноз 

потока  де не жных сре дств (бюдже т движе ния де не жных сре дств), 

прогнозный ба ла нс, пла н доходов и ра сходов (прогнозный отче т о 

фина нсовых ре зульта та х).  
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Отме тим, что на  пе рвом эта пе  проводится а на лиз фина нсовых 

пока за те ле й за  пре дше ствующий пе риод. С це лью этого используются 

основные  фина нсовые  докуме нты компа ний – это бухга лте рский ба ла нс, 

отче ты о прибылях и убытка х, отче т о движе нии де не жных сре дств. Выше  

пе ре числе нные  докуме нты име ют основную зна чимость для фина нсового 

пла нирова ния, потому что в них соде ржа тся да нные  для а на лиза  и ра сче та  

фина нсовых пока за те ле й де яте льности пре дприятия, а  та кже  являются 

гла вой для на писа ния прогноза  да нных докуме нтов. При этом, сложна я 

а на литиче ска я ра бота  на  да нном эта пе  не много ста новится ле гче  из-за  

того, что формы фина нсовых отче тносте й и фина нсовые  та блицы, которые  

пла нируются схожи по-свое му соде ржа нию.  

Подче ркне м, что ба ла нс пре дприятия входит в соста в докуме нтов 

фина нсового пла нирова ния, отче тный бухга лте рский ба ла нс служит 

исходным докуме нтом на  пе рвой ста дии пла нирова ния. При все м этом 

за па дные  пре дприятия приме няют для а на лиза , обычно, внутре нний 

ба ла нс, который включа е т боле е  пра вдивую информа цию для внутре нне го 

пользова ния. Отме тим, что вне шний ба ла нс, который соста вляе тся в 

основном для опубликова ния, по опре де ле нным причина м 

(на логообложе ние , созда ние  ре зе рвного ка пита ла ) де монстрируе т 

сниже ние  ра зме ра  прибыли. 

Да ле е  опре де лим, что второй эта п учитыва е т созда ние  ключе вых 

прогнозных докуме нтов – прогноз ба ла нса , отче та  о прибылях и убытка х, 

движе ния де не жных сре дств (движе ние  на личности), которые  прина дле жа т 

к многообе ща ющим фина нсовым пла на м и вводятся в на учно-

обоснова нную структуру бизне с-пла нирова ния пре дприятия.  

На  тре тье м эта пе  учитыва ются ха ра кте ристики прогнозных 

фина нсовых докуме нтов путе м соста вле ния те кущих фина нсовых пла нов 

пре дприятия.  
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Да ле е , на  че тве ртом эта пе  проводится опе ра тивное  фина нсовое  

пла нирова ние . Оконча ние м проце сса  фина нсового пла нирова ния счита е тся 

фа ктиче ское  приме не ние  этих пла нов и контроль за  их осуще ствле ние м.  

Та кое  соста вле ние  пла на  обяза но не сти долгосрочный ха ра кте р, и 

принима ть во внима ние  на пра вле ние  ра звития экономиче ских проце ссов в 

стра не , а  та кже  де лится на  пла ны, которые  опре де ле ны отре зка ми вре ме ни 

для де та лиза ции де яте льности пре дприятия.  

Отме тим, что ра бота  по созда нию фина нсового пла на  проводится в 

не сколько эта пов:  

- пе рвый эта п – это оце нка  соблюде ния фина нсового пла на  за  

пре дыдущий пе риод;  

- второй эта п – это ра ссмотре ние  прое ктируе мых производстве нных 

пока за те ле й, на  основе  которых буде т соста вляе тся фина нсовый 

пла н;  

- тре тий эта п – это ра зра ботка  прое кта  фина нсового пла на . 

 

1.2 Ме тоды фина нсового пла нирова ния 

 

Ра сче т фина нсовых пока за те ле й производят при помощи 

опре де лённых ме тодов пла нирова ния. Ниже  пре дста вим сле дующие  

«ме тоды пла нирова ния фина нсовых пока за те ле й:  

- норма тивный,  

- ра сче тно-а на литиче ский,  

- ба ла нсовый,  

- оптимиза ции пла новых ре ше ний,  

- экономико-ма те ма тиче ское  моде лирова ние ,  

 -коэффицие нтный ме тод опре де ле ния ве личины доходов и ра сходов,  

- ме тод дисконтирова нных де не жных потоков, 

- ме тод много ва риа нтности ра сче тов» [7, с.40]. 
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Отме тим, что са мым ра спростра не нным ме тодом ра сче та  

фина нсовых пла новых пока за те ле й являе тся норма тивный ме тод. Да дим 

оце нку да нному ме тоду.  

Норма тивный ме тод пла нирова ния фина нсовых пока за те ле й 

выра жа е тся в том, что потре бность пре дприятия в фина нсовых ре сурса х и 

их источника х ра ссчитыва е тся на  основе  уста новле нных норм и те хнико-

экономиче ских норма тивов. Та ким норма тивом являются ста вки на логов, 

ста вки та рифных взносов и сборов, нормы а мортиза ционных отчисле ний, 

норма тивы потре бности в оборотных сре дства х и тому подобное .  

К фина нсовому пла нирова нию приме няе тся систе ма  норм и 

норма тивов, включа ющих:  

- фе де ра льные  норма тивы,  

- ме стные  норма тивы,  

- отра сле вые  норма тивы,  

- ре спублика нские  (кра е вые , обла стные ) норма тивы,  

- норма тивы хозяйствующе го субъе кта .  

Отме ти, что е диными для все й те рритории России являются 

Фе де ра льные  норма тивы Российской Фе де ра ции, для все х отра сле й и 

хозяйствующих субъе ктов. К этому норма тиву относятся – ста вки 

фе де ра льных на логов, ста вки та рифных взносов на  госуда рстве нное  

социа льное  стра хова ние , нормы а мортиза ции отде льных видов основных 

фондов и тому подобное . Ре спублика нские  и ме стные  норма тивы 

де йствуют в отде льных ре гиона х России. Ре чь иде т о ста вка х ме стных и 

ре спублика нских на логов, та рифных сборов и взносов. 

Да ле е  подче ркне м, что норма тивы отра сле вые  де йствуют по группа м 

орга низа ционно-пра вовых форм хозяйствующе го субъе кта  – а кционе рные  

обще ства , ме лкие  пре дприятия и другие , или в ма сшта бе  отде льных 

отра сле й. К которым относятся нормы льгот по на логообложе нию, нормы 

пре де льных уровне й ре нта бе льности компа ний, являющихся 

монополиста ми, та кже  кра йние  нормы отчисле ний в ре зе рвный фонд, 
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нормы отчисле ний а мортиза ционных отде льных видов основных фондов и 

прочее.  

Опре де лим, что норма тивы пре дприятия – это норма тивы, которые  

ра зра бота ны са мим пре дприятие м и используются им с це лью 

уре гулирова ния производстве нно-торговых проце ссов и фина нсовой 

де яте льности. А  та кже  используются для контроля за  использова ние м 

фина нсовых сре дств и других це ле й для эффе ктивного вложе ния ка пита ла . 

Отме тим, что к да нным норма тива м относятся норма  потре бности в 

оборотных сре дства х, которые  все гда  на ходятся в ра споряже нии 

пре дприятия, нормы за па сов това ров, сырья, та ры, нормы кре диторской 

за долже нности, нормы отчисле ний в ре монтный фонд. Норма тивный ме тод 

пла нирова ния являе тся одним из са мых простых ме тодов. Та к, допустим, 

зна я норма тив и объе мный пока за те ль, можно бе з за трудне ний ра ссчита ть 

пла новый пока за те ль.  

Да ле е  ра ссмотрим, ра сче тно-а на литиче ский ме тод пла нирова ния 

фина нсовых пока за те ле й, при котором ра ссчитыва е тся пла нова я ве личина  

фина нсового пока за те ля на  основе  а на лиза  достигнутой ве личины, котора я 

принима е тся за  ба зу, и инде ксов изме не ния в ба зовом пе риоде  [7, с.41]. 

Да нный ме тод пла нирова ния возможно использова ть только тогда , когда  

не т те хнико-экономиче ских норма тивов, и вза имна я связь уста новле на  

косве нно ме жду пока за те лями, на  основе  а на лиза  их дина мики и связе й. 

Отме тим, что экспе ртна я оце нка  ле жит в основе  да нного ме тода  (рисунок 

2).  

Ра сче тно-а на литиче ский ме тод удобно приме нять, когда  за ра не е  

пла нируе тся сумма  прибыли и доходов, та кже  опре де ле ние  ве личины 

отчисле ний от прибыли в фонд на копле ния, потре бле ния, ре зе рвный, по 

отде льным вида м использова ния фина нсовых ре сурсов. 
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Рисунок 2 – Схе ма  ра сче тно-а на литиче ского ме тода  пла нирова ния 

 

Да ле е  ра ссмотрим ба ла нсовый ме тод пла нирова ния фина нсовых 

пока за те ле й, который за ключа е тся в том, что с помощью ме тода  

построе ния ба ла нсов достига е тся сое дине ние  уже  име ющихся в на личии 

фина нсовых ре сурсов и фа ктиче ской потре бности в них. Да нный ме тод 

используе тся при пла нирова нии потре бности поступле ний сре дств в 

фина нсовые  фонды – фонд потре бле ния, фонд на копле ния, ра спре де ле ние  

прибыли. [7, с.41]. 

Та ким обра зом, ба ла нсова я увязка  по де не жным фонда м 

пре дста вле на  сле дующим обра зом: 

 

         ,      (1) 

где  Он - оста ток сре дств фонда  на  на ча ло пла нового пе риода , тыс.  

        руб.; 

       П - поступле ние  сре дств в фонд, тыс. руб.; 

       Р - ра сходова ние  сре дств фонда  тыс. руб.; 

       Ок – оста ток сре дств на  коне ц пла нового пе риода , тыс. руб. 

 

Да ле е  пре дста вим ме тод оптимиза ции пла новых ре ше ний. Да нный 

за ключа е тся в ра зра ботке  не скольких ва риа нтов пла новых ра счётов, для 

выбора  са мого оптима льного из получе нных. Та ким обра зом, происходит 

выбор по крите риям, которые  могут быть сле дующие , приве де м их ниже : 

- по минимуму приве де нных за тра т 

 

            ,      (2) 
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где  И – те кущие  за тра ты, тыс. руб.; 

       К – е диновре ме нные  за тра ты, тыс. руб.; 

       Е Н – норма тивный коэффицие нт эффе ктивности ка пита льных   

               вложе ний. 

 

На  да нный моме нт норма тивный коэффицие нт ка пита льных 

вложе ний уста новле н в ра зме ре  0,16, это соотве тствуе т норма тивному 

сроку окупа е мости 6,7 года . 

- по ма ксимуму приве де нной прибыли 

 

            ,     (3) 

где  П – прибыль, тыс. руб.; 

       Е Н – норма тивный коэффицие нт эффе ктивности ка пита льных   

               вложе ний; 

       К – е диновре ме нные  за тра ты, тыс. руб. 

   

- по ма ксимуму дохода  на  урове нь вложе ния ка пита ла ; 

- по минимуму продолжите льности одного оборота  в днях, то е сть 

скорость оборота  ка пита ла  – по ма ксимуму; 

- по минимуму фина нсовых поте рь, или по минимуму фина нсового 

риска . 

Те пе рь ра ссмотрим экономико-ма те ма тиче ское  моде лирова ние  в 

пла нирова нии фина нсовых пока за те ле й, которое  выра жа е тся в том, что оно 

позволяе т на йти количе стве нное  выра же ние  вза имных связе й ме жду 

фина нсовыми пока за те лями и фа ктора ми, которые  их опре де ляют [7, с.41]. 

Отме тим, что эта  связь опре де ляе тся че ре з экономико-

ма те ма тиче скую моде ль. Экономико-ма те ма тиче ска я моде ль пре дста вляе т 

собой ве сьма  точное  ма те ма тиче ское  описа ние  экономиче ского проце сса , 

то е сть пре дста вле ние  фа кторов, которые  опре де ляют структуру и 

за кономе рности изме не ний да нного экономиче ского явле ния при помощи 
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ма те ма тиче ских символов и прие мов – не ра ве нств, ура вне ний, та блиц. 

За ме тим, что входят в моде ль только гла вные  фа кторы. 

Отме тим, что може т выстра ива ться моде ль по функциона льной или 

корре ляционной связи. Функциона льна я связь опре де ляе тся ура вне ние м 

сле дующе го вида , приве де нного ниже : 

Y = f(x),       (4) 

где  Y – пока за те ль; 

       x – фа кторы. 

Схе ма  ра зра ботки пла нового пока за те ля пре дста вле на  на  рисунке  3. 

 

Отчётные  да нные  за  пре дпла новый пе риод 

 

Построе ние  экономико-ма те ма тиче ских моде ле й 

пла нового пока за те ля 

 

Прогнозирова ние  пока за те ля на  основе  экономико-

ма те ма тиче ской моде ли и ра зра ботка  ра зличных 

ва риа нтов пла нового пока за те ля 

 

Экспе ртна я оце нка  пе рспе ктив ра звития 

 

Принятие  пла нового ре ше ния, выбор одного 

ва риа нта  пла нового пока за те ля 

 

Рисунок 3 – Проце сс ра зра ботки пла нового пока за те ля при помощи 

приме не ния экономико-ма те ма тиче ской моде ли 

 

Отме тим, что в экономико-ма те ма тиче скую моде ль могут включа ться 

только гла вные  фа кторы. Прове рка  же  ка че ства  моде ле й проводится 

пра ктикой. На  пра ктике , сложные  экономико-ма те ма тиче ские  моде ли с 

множе ством па ра ме тров оче нь ча сто ока зыва ются не  пригодными для 

пра ктиче ского приме не ния. Сле дова те льно, пла нирова ние  с помощью 

экономико-ма те ма тиче ского моде лирова ния основных фина нсовых 

пока за те ле й являе тся гла вным для функционирова ния а втома тизирова нных 

систе м упра вле ния фина нса ми. 
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Да ле е  ра ссмотрим не  ме не е  ва жный коэффицие нтный ме тод 

опре де ле ния ве личины доходов и ра сходов для обоснова ния фина нсовых 

ра сче тов. С помощью та ких коэффицие нтов, основа нных на  достиже ниях 

прошлых пе риодов, ра ссчитыва ются прогнозные  доходы и за тра ты, 

пла те жи в бюдже т и вне бюдже тные  фонды. Отме тим, что этот порядок 

име е т зна чите льные  не доста тки, а  име нно: 

- при не доста точно обоснова нной ба зе  да льне йше е  уточне ние  

пока за те ле й ухудшит име ющие ся не доста тки; 

- при не сове рше нном ме тоде  пла нирова ния, который де йствуе т на  

пре дприятии использова ние  коэффицие нтного ме тода  не га тивно 

ска же тся на  ре зульта тивности использова ния фина нсовых и 

ма те риа льных ре сурсов. Та кже , в не которых случа ях, ухудшит 

фина нсовое  состояние  пре дприятия.  

Те пе рь ра ссмотрим ме тод дисконтирова нных де не жных потоков, 

который приме няют при соста вле нии фина нсовых пла нов, для прогноза  

совокупности, ра спре де ле нных во вре ме ни выпла т и поступле ний 

де не жных сре дств. За ме тим, что уче ние  дисконтирова нных де не жных 

потоков основа но на  ра сче те  совре ме нной стоимости ожида е мых притоков 

и оттоков де не жных сре дств. Та кже  ме тод дисконтирова нных де не жных 

потоков ра скрыва е т ре зульта т фина нсовых ре ше ний бе з ссылок на  простые  

допуще ния бухга лте рского уче та . Оце нка  прогнозных изме не ний 

фина нсовых потоков на  основе  вре ме нного фа ктора  за  опре де ле нный 

пе риод ра боты пре дприятия може т отлича ться от тра диционного 

экономиче ского а на лиза .  

Опре де лим, что ме тод много ва риа нтности ра сче тов выра жа е тся в 

ра зра ботке  а льте рна тивных ва риа нтов пла новых сче тов, для того чтобы 

выбра ть из них са мый на илучший, но крите рии выбора  могут быть 

пре дста вле ны ра зные .  

К приме ру, в пе рвом ва риа нте  може т быть пре дста вле н 

продолжа ющийся спа д производства , сла бость на циона льной ва люты и 
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инфляция, в втором же  – рост проце нтов по ста вка м и, в сле дствие  че го, 

за ме дле ние  те мпа  роста  мировой экономики, а  та кже  па де ние  це н на  това р 

и услуги. Да нный ме тод привле ка те ле н те м, что да е т возможность 

прове сти а на лиз де яте льности пре дприятия в ра зных экономиче ских 

ситуа циях, и прора ба тыва ть пути для ра звития во все х на пра вле ниях. 

 

1.3 Систе ма  фина нсового пла нирова ния 

 

Опре де лим, что относите льно систе много подхода  в компа нии 

должна  быть созда на  систе ма  фина нсового пла нирова ния. Для этого нужно 

уста новить це ли да нной систе мы и итог е е  функционирова ния, а  та кже  

соуча стников проце сса  по пла нирова нию, ха ра кте р ра спре де ле ний 

функции фина нсового пла нирова ния пре дприятия сре ди ра зных 

подра зде ле ний пре дприятия, структура  нужной информа ции, инструме нты, 

ме тоды, и те хниче ские  сре дства  фина нсового пла нирова ния. Конце пция 

фина нсового пла нирова ния на  пре дприятии должна  ре гла ме нтирова ться 

внутре нним докуме нтом, в котором прописа ны будут формы, це ли, за да чи, 

проце дуры, ме тоды и ре гла ме нт пла нирова ния. В на стояще е  вре мя при 

соста вле нии систе мы фина нсового пла нирова ния нужно да ва ть 

пре дпочте ние  инте ра ктивному, скользяще му, круговому соста вле нию 

пла нов. Фина нсовые  пла ны оче нь сложные  ка к по соде ржа нию, та к и по 

структуре , поэтому с це лью их иссле дова ния нужны усилия ра зных 

подра зде ле ний пре дприятия (фина нсовый отде л, пла ново-экономиче ский 

отде л, отде л ма рке тинга , бухга лте рия, сбытовой отде л, отде л ма те риа льно-

те хниче ского сна бже ния, отде л ка пита льного строите льства  и та к да ле е ). 

Фина нсовые  ре ше ния стра те гиче ски обяза ны воспринима ться на  уровне  

собстве нника  пре дприятия [16, с.47]. За  иссле дова ние  фина нсовых пла нов 

отве тстве нность ложиться на  фина нсово-экономиче ские  службы компа нии.  

Ра ссмотрим систе му фина нсового пла нирова ния на  пре дприятии, 

которую можно ра зде лить на  три соста вляющие , пре дста вле нные  ниже :  
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- пе рспе ктивный фина нсовый пла н,  

- те кущий фина нсовый пла н,  

- опе ра тивный фина нсовый пла н.  

Да нные  систе мы фина нсового пла нирова ния вза имосвяза ны и 

осуще ствляются пооче ре дно. Пе рвым эта пом пла нирова ния являе тся 

соста вле ние  прогноза  гла вных на пра вле ний фина нсовой де яте льности 

пре дприятия, которое  происходит в проце ссе  пе рспе ктивного 

пла нирова ния [10, с.116]. 

Пе рспе ктивный фина нсовый пла н соста вляе тся на  три года  и боле е , и 

пока зыва е т основные  пока за те ли, це ли и за да чи пре дприятия, а  та кже  

соотноше ние  и те мпы на ра ще нного воспроизводства , и кроме  того 

уде ржива е т вза имные  отноше ния с вне шним окруже ние м. 

Фина нсовый пе рспе ктивный пла н та кже  соде ржит прогнозный 

ба ла нс, пла н прибыле й и убытков, пла н движе ния де не жных сре дств. 

Отме тим, что прогнозна я отче тность – это на иболе е  удобный способ 

обобще ния ра зличных хозяйстве нных событий, которые  прогнозируются в 

пе рспе ктиве . Та кже  та ка я отче тность да е т не обходимый минимум 

информа ции для принятия упра вле нче ских ре ше ний и для ра зра ботки 

боле е  де та льных пла нов (бюдже тов) пре дприятия. Да нные  прогнозные  

докуме нты пре доста вляют руководству пре дприятия информа цию, 

пре дста вле нную ниже :  

- потре бности в инве стиционных сре дства х;  

- способы фина нсирова ния да нных инве стиций;  

- влияние  выбра нной инве стиционной политики на  стоимость 

пре дприятия.  

Отме тим, что пе рспе ктивный фина нсовый пла н в основном счита е тся 

прогнозным, и вычисле ния носят приблизите льный ха ра кте р, а  та кже  

отра жа ют только общую дина мику проце сса . И че м дольше  пла новый 

пе риод, те м больше  фина нсовый пла н носит не обяза те льный ха ра кте р. 

Этот фа кт объясняе тся те м, что в долгосрочной пе рспе ктиве  
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не опре де ле нность изме не ния ма кроэкономиче ской конъюнктуры 

возра ста е т, та ким обра зом, в исполне нии пла на  огромную роль игра ют 

фа кторы, которые  не  за висят от де яте льности пре дприятия.  

Та ким приме ром вза имоде йствия, пе рспе ктивного и те куще го пла нов 

являе тся бизне с – пла нирова ние , которое  принято ра зра ба тыва ть при 

созда нии нового пре дприятия или в обоснова нии производства  новой 

продукции.  

Бизне с-пла н – это докуме нт, в котором прописа ны производстве нные , 

рыночные  и орга низа ционные  пре дста вле ния пре дпола га е мого бизне са , и 

пре дста вле ны пла новые  ра сче ты объе ма  производства , вложе нных 

инве стиций и получе нных фина нсовых ре зульта тов от ре а лиза ции 

ме роприятий.  

Отме тим, что соста вле ние  бизне с-пла на  нужно для опре де ле ния 

объе ма  и ра зра ботки стра те гии фина нсирова ния, привле че ния 

опре де ле нных инве сторов к уча стию в созда нии новой компа нии или 

фина нсирова ние  новых производстве нных програ мм. При этом 

инве стора ми могут быть ба нки, юридиче ские , м та кже  физиче ские  лица .  

Са ма  структура  бизне с-пла нирова ния и е го объе м за висит от сфе ры 

де яте льности, к которой относится бизне с, от ра зме ра  этого бизне са , от 

суммы инве стиций, котора я не обходима  для е го орга низа ции, от объе ма  и 

ра зновидности будуще го продукта . Орга низа ционный и производстве нный 

ха ра кте р име е т основна я ча сть бизне с-пла на . Соотве тствующие  е го 

ра зде лы пре доста вляют све де ния о продукции, котора я пла нируе тся к 

производству, е е  уровне  це н, ка че стве , рынке  сбыта , о ре зульта те  от е е  

прода жи.  

Та кже  отме тим, что бизне с-пла нирова ние  игра е т зна чимую роль для 

пре дприятий в те х случа ях, когда  у них не доста точно собстве нных 

фина нсовых ре сурсов для выполне ния того или иного их прое кта . В та ком 

случа е  да нный докуме нт являе тся одним из гла вных, который не обходим 

компа нии для обра ще ния к другим инве стора м с просьбой привле че ния их 
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фина нсовых ре сурсов для фина нсирова ния прое кта  компа нии или для 

обра ще ния в ба нк, с це лью получе ния за е мных сре дств.  

Бизне с-пла н име е т вре ме нной инте рва л, в пре де ла х которого должны 

быть ре ше ны е го опре де ле нные  за да чи. К приме ру, долже н быть построе н 

за вод, должна  быть обе спе че на  окупа е мость инве стиций и другое . Обычно, 

бизне с-пла н, ка к инструме нт формирова ния конце пции ра звития бизне са  

соста вляе тся на  пе риод от 3 до 5 ле т, с де та льной прора боткой пе рвого года  

и укрупне нным прогнозом на  после дующие  годы.  

Для упра вле ния фина нса ми пре дприятия в кра ткосрочный пе риод 

используе тся те куще е  фина нсовое  пла нирова ние  или бюдже тирова ние . 

Отме тим, что на  основе  пока за те ле й долгосрочного пла на  

соста вляе тся те кущий (годовой) бюдже т пре дприятия ка к ча сть бизне с-

пла на . Основна я це ль бюдже тирова ния – это ма ксимиза ция коне чных 

фина нсовых ре зульта тов при за да нных ре сурса х и орга низа ции ра бот. При 

соста вле нии бюдже та  по сра вне нию с пе рспе ктивным фина нсовым 

пла нирова ние м используют боле е  точные  ме тоды ра сче тов. Та кже  

бюдже тирова ние  – на иболе е  полное  и де та льное , при этом оно должно 

быть соотне се но с конкре тными де йствиями и ме роприятиями.  

В бюдже та х опре де ляют конкре тные  цифровые  пока за те ли 

фина нсово-хозяйстве нной де яте льности пре дприятия, после дова те льность и 

сроки сове рше ния опе ра ций на  бюдже тный пе риод, это, ка к пра вило, год. 

Опре де лим, что основные  бюдже ты – это прогноз ба ла нса , бюдже т доходов 

и ра сходов, бюдже т движе ния де не жных сре дств.  

Опе ра тивное  фина нсовое  пла нирова ние  используют для е же дне вного 

упра вле ния фина нсовыми ре сурса ми пре дприятия.  

Отме тим, что де та льные  опе ра тивные  фина нсовые  пла ны нужны ка к 

для ре а лиза ции стра те гиче ских и та ктиче ских ре ше ний пре дприятия, та к и 

для обе спе че ния ста бильной и на ла же нной ра боты все х служб 

пре дприятия.  

Опе ра тивное  фина нсовое  пла нирова ние  за ключа е тся в сле дующе м:  
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- ра зра ботка  и дове де ние  до исполните ле й бюдже та , пла те жного 

ка ле нда ря и других форм пла новых опе ра тивных за да ний по все м 

гла вным вопроса м фина нсовой де яте льности компа нии;  

- уме ние  де йстве нно упра влять оборотным ка пита лом пре дприятия, а  

име нно, де не жными сре дства ми, ликвидными це нными бума га ми, 

де биторской и кре диторской за долже нностью.  

При ра зра ботке  пла те жного ка ле нда ря опре де ляе тся оче ре дность и 

сроки осуще ствле ния все х ра сче тов. Все  это да е т возможность вовре мя 

пе ре числять пла те жи в бюдже ты и во вне бюдже тные  фонды, 

га ра нтирова ть фина нсирова ние  те куще й хозяйстве нной де яте льности 

пре дприятия, ра скрыва ть возможный не доста ток сре дств. Пла те жный 

ка ле нда рь соста вляют обычно на  ме сяц или ква рта л с ра збивкой 

пока за те ле й по боле е  ма ле ньким пе риода м – пятна дца ть, де сять, или пять 

дне й.  

Отме тим, что принять кра ткосрочные  фина нсовые  ре ше ния на много 

ле гче , че м долгосрочные , но это не  озна ча е т, что они являются ме не е  

ва жными. Пре дприятие  може т опре де лять оче нь обе ща ющие  возможности 

для осуще ствле ния инве стиций, выявлять оптима льное  соотноше ние  

за е много и собстве нного ка пита лов, ра зра ба тыва ть сове рше нную политику 

дивиде ндов и, одна ко, не  име ть успе ха , потому что никто не  поза ботился о 

том, чтобы име ть доста точное  количе ство де не жных сре дств для опла ты 

е го те кущих сче тов.  

Сде ла е м вывод, что использова ние  ра ссмотре нных систе м 

фина нсового пла нирова ния позволяе т обе спе чить це ле на пра вле нность 

фина нсовой де яте льности пре дприятия и повысить е го эффе ктивность. 
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1.4. А на лиз ме тодов сове рше нствова ния орга низа ции 

фина нсового пла нирова ния на  пре дприятии. 

 

В ходе  осуще ствле ния фина нсовой стра те гии пре дприятия особое  

внима ние  не обходимо уде лять на пра вле ниям повыше ния фина нсового 

состояния пре дприятия, повыше нию е го ликвидности, пла те же способности 

и фина нсовой устойчивости. Гла вные  пути повыше ния фина нсового 

состояния пре дприятия приве де м на  рисунке  4 [31, с334.ہ]. 

 

 

 

Рисунок 4 – Основные  на пра вле ния улучше ния фина нсового состояния 

пре дприятия  
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Да ле е  ра ссмотрим на пра вле ние  «Оптимиза ция или уме ньше ние  

за тра т» (рисунок 4), которое  пре дпола га е т де йствия для того, чтобы 

оста новить уме ньше ние  прибыли. Основопола га ющим являе тся вве де ние  

функции контроллинга  на  пре дприятии. Подче ркне м, что иногда  можно 

уме ньшить ра сходы, просто на ча в их учитыва ть.  

Отме че но, к приме ру, что, когда  компа ния на чина е т фиксирова ть 

исходящие  ме ждугородние  и ме ждуна родные  звонки своих сотрудников по 

вре ме ни, да те  и це ли, тогда  е диное  количе ство звонков уме ньша е тся за  

сче т сокра ще ния звонков по личным де ла м сотрудников. При этом гла вным 

условие м являе тся подде ржка  сотрудника ми суще ствующе й систе мы уче та  

за тра т. Основным моме нтом в этом на пра вле нии буде т являться а на лиз 

причин возникнове ния за тра т, который ра зре ша е т пре дпринять нужные  

де йствия по ликвида ции причин не же ла те льного уве личе ния за тра т. 

На приме р, е сли уве личива ются пре дста вите льские  ра сходы, 

не обходимо выявить причину, поче му сотрудники ра стра чива ют де ньги 

пре дприятия в не де ше вых ре стора на х: либо пре дприятие  быстрыми 

те мпа ми ра сширяе т ба зу клие нтов и уве личива е тся число подписа нных 

контра ктов, либо осла бле н контроль за  использова ние м пре дста вите льских 

сре дств. Выгодно е ще  и прове сти а на лиз орга низа ционной структуры для 

того, чтобы устра нить излишние  уровни упра вле ния и сокра ще ния за тра т 

на  опла ту труда . 

Ра ссмотрим на пра вле ние  «Прове де ние  ре орга низа ции инве нта рных 

за па сов» озна ча е т, что за па сы ра спре де ляются по ка те гориям в 

за висимости от уровня их зна чимости с це лью повыше ния ста бильной 

де яте льности компа нии. Ра зме ры ра зновидносте й за па сов, не  счита ющие ся 

критиче скими для ве де ния бизне са , обяза ны быть сниже ны.  

В одно и тоже  вре мя на до приве сти в а ктивность де яте льность в 

сфе ре  за ка зов на  сна бже ние  ме тодом вне дре ния на иболе е  ре зульта тивных 

контрольных проце дур, та ких ка к це нтра лиза ция хра не ния и отпусков 

продукции, пе ре на зна че ние  площа ди хра не ния или повыше ние  
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докуме нтооборота . За ле жа вшие ся това ры выгодне е  прода ть со скидка ми 

для того, чтобы получить дополните льно де не жные  сре дства .  

Да ле е  опре де лим на пра вле ния «Получе ние  дополните льных 

де не жных сре дств от использова ния основных фондов». Уже  после  да нного 

можно уста новить боле е  оптима льные  ка на лы коммуника ции для 

ре зульта тивного дове де ния вплоть до уча стников рынка  пре дложе ний о 

сда че  в а ре нду или прода же  имуще ства . Та к имуще ство, которое  не  

получилось отда ть в а ре нду, на до приоста новить, сформирова ть а кт о 

консе рва ции и пре дста вить е го в на логовую инспе кцию, это да ст 

возможность исключить да нное  имуще ство из ра сче та  на логовой ба зы. 

Отме тим, что на пра вле ние  «Взыска ние  за долже нносте й для ускоре ния 

обора чива е мости де не жных сре дств». Возвра т за долже нносте й 

покупа те лями способе н стимулирова ться посре дством пре дста вле ния 

спе циа лизирова нных бонусов. Кроме  того, не обходимо созда ва ть 

конце пцию оце нки клие нтов, котора я скла дыва ла  бы все  риски, связа нные  

с ними ра вно ка к с де ловитыми па ртне ра ми.  

Е дина я вза имосвязь с покупа те лями включа е т де биторскую 

за долже нность е го, това ры на  скла де , которые  подготовле ны к отгрузке , 

продукцию для производства , котора я пре дна зна че на  да нному клие нту. 

Возможно опре де лить вне шние  лимиты кре дита  ка ждым клие нта м, 

которые  должны будут опре де ле ны вза имными отноше ниями с ним, а  

та кже  потре бностями компа нии в де не жных сре дства х и оце нкой 

фина нсового состояния опре де ле нного клие нта . Ве де ние  на блюде ния за  

покупа те лями и клие нта ми, а  та кже  изме не ние  их ста туса  ра циона льно 

поручить ме не дже ра м по прода же , и опла ту труда  их соотне сти к 

де йствите льному поступле нию де не жных сре дств от покупа те ле й, с 

которыми ра бота ют ме не дже ры. В коне чном итоге , в отде льных ва риа нта х 

возможно попробова ть ре а лизова ть ба нку, обслужива юще му компа нию, е ё 

де биторскую за долже нность. 
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Да ле е  проа на лизируе м на пра вле ние  «Изме не ние  структуры 

долговых обяза те льств», которое  подра зуме ва е т подробное  иссле дова ние  

да нных обяза те льств и все возможные  ме тоды их га ше ния для того чтобы 

повысить ликвидности в будуще м.  

В случа е  не осуще ствимости га ше ния этих обяза те льств проводятся 

способы изме не ния структуры – пе ре вод долгосрочных обяза те льств в 

кра ткосрочные  или на оборот.  

Опре де лим на пра вле ние  – «Ра зде ле ние  выпла т кре дитора м согла сно 

сте пе ни приорите тности с це лью сниже ния оттока  де не жных сре дств» 

опре де ляе т ра спре де ле ние  поста вщиков в за висимости от уровня их 

ва жности. Ве сьма  ва жные  поста вщики могут быть в це нтре  внима ния; 

ра циона льно усилить конта кты с ними, для того чтобы за кре пить вза имное  

понима ние  и повысить стре мле ние  к вза имному сотрудниче ству. 

На пра вле ние  «Пе ре смотр прое ктов ка пита льных вложе ний» 

счита е тся сре дством роста  поступле ния де не жных сре дств. Да нное  

на пра вле ние  на пра вле но на  минимиза цию ра сходов.  

Ва жно при условии угрозы кризиса  сде ла ть отка з от инве стиций в 

ка пита льное  строите льство, покупка  новой те хники, уве личе ние  сбытовой 

се ти и тому подобное , кроме  бе зотла га те льных случа е в.  

Ра ссмотрим сле дующе е  на пра вле ние  – «Повыше ние  поступле ния 

де не жных сре дств из за инте ре сова нных фина нсовых источников, которые  

не  связа ны с вза имовыгодной торговле й». Да нное  на пра вле ние  

подра зуме ва е т пре доста вле ние  подде ржки основными группа ми – 

а кционе ра ми, ба нком, и вла де льца ми.  

На пра вле ние  «Повыше ние  объе ма  производства  и прода ж» 

га ра нтируе т повыше ние  де не жных сре дств, которые  получе ны от 

ре а лиза ции това ра , та ким обра зом, повыше ние  а бсолютно ликвидных 

а ктивов. Да ле е  опре де лим на пра вле ние  – «Усове рше нствова ние  ме тодов 

упра вле ния оборотными сре дства ми пре дприятия», которые  можно 

приве сти в соотве тствии с рисунком 5. 



34 

 

 

 

 

Рисунок 5 – Ме тоды упра вле ния оборотными сре дства ми пре дприятия и их 

на пра вле ния сове рше нствова ния 

 

Гла вным пре дписа ние м по усове рше нствова нию фина нсовой стороны 

пользова ния а ктивов (рисунок 5) являе тся повыше ние  суммы де не жных 

а ктивов в те куще м пе риоде . 

Сле дующие  два  на пра вле ния не посре дстве нно вза имно связа ны 

ме жду собой «Прогнозирова ние  фина нсового состояния» и «Вве де ние  

ре зульта тивной систе мы прогнозирова ния движе ния де не жных сре дств».  
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Прогнозирова ние  фина нсового состояния пре дприятия постоянно 

обяза но ре а лизовыва ться после  компле ксного ра ссмотре ния для того чтобы 

опре де лить пе рспе ктивы фина нсового состояния в будуще м и, ка к 

ре зульта т, ра зра ботку не обходимых ме роприятий. Прогнозирова ние  

движе ния де не жных сре дств – это ва жна я соста вляюща я прогнозирова ния 

фина нсового состояния. Подче ркнём, что фина нсовое  состояние  – это 

компле ксное  пре дста вле ние , которое  созда е тся в ходе  хозяйстве нной 

де яте льности пре дприятия и под влияние м вне шних и внутре нних 

фа кторов. Е го иссле дова ние  за ключа е тся не  только в том, чтобы 

опре де лить и да ть оце нку фина нсового состояния пре дприятия, но и в том, 

для того чтобы ре гулярно осуще ствлять ра боту, котора я на пра вле на  на  е го 

улучше ние . А на лиз фина нсового состояния компа нии пока зыва е т, по 

ка ким опре де ле нным на пра вле ниям на до ве сти эту ра боту. В согла сова нии 

с этим ре зульта ты а на лиза  да ют отве т на  вопрос, ка кие  на ива жне йшие  

ме тоды повыше ния фина нсового состояния пре дприятия в опре де ле нный 

пе риод е го де яте льности. К гла вным на пра вле ниям повыше ния 

фина нсового состояния пре дприятия можно отне сти уве личе ние  

ликвидности, пла те же способности, фина нсовой устойчивости и де ловой 

а ктивности. 
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2 А на лиз и оце нка  орга низа ции фина нсового пла нирова ния на  

пре дприятиях гостиничного бизне са  

 

2.1 Те хнико-экономиче ска я ха ра кте ристика  иссле дуе мых 

пре дприятий гостиничного бизне са  

 

Пе рвым объе ктом иссле дова ния для ма гисте рской диссе рта ции было 

выбра но А кционе рное  обще ство «Гостиничный компле кс «Ше ре ме тье во-

2». Да нное  пре дприятие  являе тся юридиче ским лицом, комме рче ской 

орга низа цие й, уста вный ка пита л которой ра зде ле н на  опре де ле нное  число 

а кций, удостове ряющих обяза те льстве нные  пра ва  а кционе ров. 

Обще ство осуще ствляе т свою де яте льность на  основа нии Уста ва  и в 

соотве тствии с Фе де ра льным за коном «Об а кционе рных обще ства х», 

Гра жда нским коде ксом РФ и иным де йствующим за конода те льством РФ.  

Обще ство за ре гистрирова но Московской ре гистра ционной па ла той, 

свиде те льство №034320 от 11 октября 1994 года . Обще ство являе тся 

а кционе рным обще ством и созда но бе з огра ниче ния е го де яте льности. 

А кционе ра ми обще ства  являются лица , за ре гистрирова нные  в ре е стре  

а кционе ров Обще ства  в ка че стве  вла де льце в а кций, ра зме ще нных 

Обще ством [6]. 

Полное  фирме нное  на име нова ние  Обще ства : А кционе рное  обще ство 

«Гостиничный компле кс «Ше ре ме тье во-2». 

Сокра ще нное  на име нова ние : А О «ГК «Ше ре ме тье во-2». 

Юридиче ский а дре с Обще ства : 141400, Российска я Фе де ра ция, 

Московска я обла сть, г. Химки, Ме ждуна родное  шоссе , вла де ние  1.  

Официа льный са йт Обще ства : https://www.ra dissonhote ls.com/ru-

ru/hote ls/pa rk-inn-moscow-she re me tye vo-a irport  

Орга ны упра вле ния Обще ства  – обще е  собра ние  а кционе ров, Сове т 

дире кторов и е диноличный исполните льный орга н – Ге не ра льный дире ктор 

(Упра вляюща я орга низа ция).  

https://www.radissonhotels.com/ru-ru/hotels/park-inn-moscow-sheremetyevo-airport
https://www.radissonhotels.com/ru-ru/hotels/park-inn-moscow-sheremetyevo-airport
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Основным видом экономиче ской де яте льности обще ства , согла сно 

обще российскому кла ссифика тору, являе тся 55.10 - де яте льность гостиниц 

и прочих ме ст для вре ме нного прожива ния. 

Та кже  основными вида ми де яте льности, согла сно уста ва  Обще ства , 

являются: 

- де яте льность гостиниц с / бе з ре стора нов / ре стора нов; 

- рознична я торговля а лкогольными/бе за лкогольными на питка ми, 

включа я пиво; 

- рознична я торговля продукта ми пита ния и това ра ми на родного 

потре бле ния; 

- эксплуа та ция га ра же й, стоянок для а втотра нспортных сре дств, 

ве лосипе дов и т.п.; 

- орга низа ция компле ксного туристиче ского обслужива ния; 

- ме ждуна родный въе здной и вые здной и внутре нний туризм, 

ре а лиза ция туристского продукта , сформирова нного иностра нным 

туропе ра тором; 

- экскурсионные  услуги; 

- бронирова ние  и ре а лиза ция биле тов на  ра зличные  вилы тра нспорта ; 

- тра нспортные  услуги; 

- сда ча  вна е м собстве нного не жилого не движимого имуще ства ; 

- услуги хра не ния це нносте й в се йфе , а  та кже  услуги ка ме ры 

хра не ния; 

- стирка , химиче ска я чистка  и окра шива ние  те кстильных и ме ховых 

изде лий; 

- физкультурно-оздоровите льна я де яте льность (спортивно-

оздоровите льные  услуги, в том числе  фитне с-це нтр, тре на же рный 

за л, ба ссе йн, ба ня, са уна  и другое); 

- уда ле ние  сточных вод, отходов и а на логична я де яте льность; 

- де яте льность по обе спе че нию ра ботоспособности эле ктриче ских 

се те й; 
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- пе ре да ча  па ра  и горяче й воды (те пловой эне ргии); 

- осуще ствле ние  де яте льности по эксплуа та ции эле ктриче ских и 

те пловых се те й; 

- чистка  и уборка  производстве нных и жилых поме ще ний, 

оборудова ния и тра нспортных сре дств; 

- охра нные  услуги; 

- де яте льность столовых при пре дприятиях и учре жде ний и поста вка  

продукции обще стве нного пита ния. 

Обща я ве личина  уста вного ка пита ла  обще ства  соста вляе т 770’000 

рубле й. 

Пре дприятие  гостиничного бизне са  А О «ГК «Ше ре ме тье во-2» 

осуще ствляе т свою де яте льность на  основа нии договора  на  упра вле ние  с 

Филиа лом Компа нии «Рэдиссон Ра ша  А /С» и ра бота е т под бре ндом Pa rk 

Inn by Ra disson She re me tye vo A irport Moscow. Да нный бре нд входит в 

группу Ra disson Hote l Group, котора я являе тся одной из крупне йших и 

на иболе е  дина мично ра звива ющихся групп оте ле й в мире , и пре дста вле на  

се мью отличите льными гостиничными бре нда ми и на считыва е т боле е  1 400 

оте ле й по все му миру. Портфе ль гостиничных бре ндов включа е т в се бя: 

Ra disson Colle ction, Ra disson Blu, Ra disson, Ra disson RE D, Pa rk Pla za , Pa rk 

Inn by Ra disson и Country Inn & Suite s by Ra disson.  

Оте ль Pa rk Inn by Ra disson She re me tye vo A irport Moscow на считыва е т 

12 эта же й, 258 номе ров ка к для де ловых пое здок, та к и для отдыха , та кже  2 

ре стора на , 1 конфе ре нц-за л. Та кже  в оте ле  пре дста вле на  площа дь для 

сда чи офисов в а ре нду, котора я за нима е т 4 эта жа  и дополните льные  

производстве нные  поме ще ния, одно из которых за нима е т не  ме не е  

изве стна я на  рынке  фа брика  «Ше ре ме тье вские  торты». Оте ль на ходится на  

те рритории ме ждуна родного а эропорта  Ше ре ме тье во.  

Орга низа ционна я схе ма  гостиницы пре дста вляе т собой систе му 

вза имоде йствия все х служб и подра зде ле ний (рисунок 6). Во гла ве  е е  стоит 

Ге не ра льный дире ктор обще ства . 
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Ге не ра льному дире ктору гостиницы не посре дстве нно подчиняе тся 

Ге не ра льный ме не дже р, отве ча ющий за  опе ра ционную де яте льность 

гостиницы. 

Ге не ра льному ме не дже ру подчиняются: опе ра ционный ме не дже р, 

фина нсовый отде л, служба  бе зопа сности, отде л прода ж, служба  прие ма  и 

ра зме ще ния, отде л бронирова ния, хозяйстве нный отде л, отде л ка дров, 

инже не рный отде л, отде л ба ров и ре стора на , отде л кухни. 

Опе ра ционный ме не дже р осуще ствляе т полную а дминистра тивную и 

опе ра тивную подде ржку ге не ра льного ме не дже ра  гостиницы. 

Отде л бронирова ния осуще ствляе т прие м за явок на  ра зме ще ние  

госте й и их обра ботку по те ле фону, фа ксу, по почте , с помощью 

компьюте рных систе м бронирова ния. В шта т входят: на ча льник отде ла  

бронирова ния, спе циа листы по бронирова нию.  

Отде л прода ж отве ча е т за  формирова ние  це н на  номе ра  и та рифной 

се тки в за висимости от се зонности, спроса  и пре дложе ния на  рынке , а  

та кже  на  на ла жива ние  связе й и за ключе ние  корпора тивных и а ге нтских 

контра ктов. В соста в отде ла  входит: дире ктор отде ла  прода ж и ма рке тинга , 

ме не дже р по упра вле нию дохода ми, ме не дже р по прода жа м, спе циа лист 

по группа м. 

Служба  прие ма  и ра зме ще ния выполняе т гла вную функцию 

гостиницы – встре ча е т и ра зме ща е т госте й в гостинице . В соста в службы 

входит: на ча льник, за ме стите ль на ча льника , а дминистра торы, па спортист. 

Та кже  используются услуги компа нии, пре доста вляюще й тра нспортное  

обслужива ние  с водите лями. 

Хозяйстве нный отедл обе спе чива е т  обслуживание гостей в номерах, 

за нима е тся  оказанием бытовых услуг, подде ржива е т необходимое 

санитарно-гигиеническое состояние номе ров и уровень комфорта жилых 

поме ще ний. В состав службы входит, как собстве нный  персонал: начальник 

хозяйстве нного  отдела, супервайзеры, и администраторы хозяйственного 
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отдела, так и а утсорсинговый персонал – горничные, грузчики, швеи, и 

прочий обслуживающий персонал. 

Инже не рный отде л созда е т условия для функционирова ния систе м 

кондиционирова ния, те плосна бже ния, са нита рно-те хниче ского 

оборудова ния, эле ктроте хниче ских устройств, служб ре монта  и 

строите льства . В шта т отде ла  входит гла вный инже не р, за ме стите ль 

гла вного инже не ра , диспе тче рска я служба , ста ршие  сме ны, де журные  

те хники, инже не р по эле ктриче ству. 

Отде л пита ния включа е т ре стора н со шве дским столом для за втра ков 

и обе дов/ужинов для групп и экипа же й, а  та кже  ре стора н Рэд 2 с ва риа нтом 

пита ния по ме ню, а  та кже  отде л кухни. Обе спе чива е т госте й услуга ми 

пита ния. Соста в отде ла : дире ктор ре стора на , а дминистра торы за ла , ше ф-

пова р, пова ра . Та кже  привле ка е тся сторонняя орга низа ция 

осуще ствляюща я де яте льность по пре доста вле нию а утсорсинга  пе рсона ла , 

у та ких компа ний Обще ство на нима е т официа нтов, стюа рдов, пова ров, 

грузчиков. 

Отдел кадров отвечает за вопросы кадрового обеспечения, занимается 

созданием и подде ржа ние м  не обходимых  условий труда для персонала 

гостиницы, контролирует соблюдение пра вил  по охране труда, по технике 

безопасности, по противопожарной и экологиче ской  безопасности, а также 

установленных норм. В состав службы входит: на ча льник  отдела кадров, 

специалист по подбору персонала и спе циа лист отдела кадров. 

Служба  бе зопа сности выполняе т функцию подде ржа ния бе зопа сности

 и порядка  в гостинице . В шта т компа нии входит на ча льник службы 

бе зопа сности. Охра нные  услуги пре доста вляе т а утсорсингова я компа ния. 

Орга низа ционна я схе ма  А О «ГК «Ше ре ме тье во-2» изобра же на  на  

рисунке  6. 
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Рисунок 6 - Орга низа ционна я схе ма  АО «ГК «Ше ре ме тье во-2» 
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Бухга лте рия осуще ствляе т фина нсовый уче т пре дприятия. Шта т 

отде ла : гла вный бухга лте р, за ме стите ль гла вного бухга лте ра , бухга лте р по 

ра сче ту за ра ботной пла ты, бухга лте р ка лькулятор, бухга лте р ка ссир, 

бухга лте р на  уча стке  ба нк, бухга лте р по ре а лиза ции, кре дитный 

контроле р. 

Отдел материально-технического обеспечения (МТО) осуществляет 

определение потребности в ма те риа льных ресурсах, поиск, выбор 

поставщиков, за ключе ние договоров и контроль исполнения, получение 

материальных ре сурсов, прове рку поступающей продукции и подтверждение 

качества. В штат отде ла входит: менеджер отдела МТО, менеджер 

складского учета. 

Информа ционно-те хниче ский отде л осуще ствляе т подде ржку 

вне шних и внутре нних се рве ров Обще ства , систе мное  а дминистрирова ние  

и подде ржку пользова те ле й. 

Юридический отдел подразделение Общества, занимающееся 

соблюдением за конности  оформления документов, за ключе ние м договоров, 

выставлением пре те нзий, урегиулированием экономиче ских отношений, 

составлением пра вовых  документов, пода че й  исков. 

Основная функция процесса производства Общества – это 

предоставление услуг юридиче ским и физическим лицам по размещению 

гостей и предоставлению им питания. Эта функция осуществляется службой 

приема и ра зме ще ния  гостиницы и отделом баров и ре стора нов. Но для 

осуществления данной функции необходимо учитыва ть и материально-

техническую базу, оснащенность и комфорта бе льность  номерного фонда 

Общества. Таким образом, все службы и подра зде ле ния  гостиницы 

взаимодействуют для выполнения гла вной  функции производственного 

процесса. 

Второсте пе нные  функции, ха ра кте ризующие  коммуника ционные  

связи с вне шне й сре дой, ре а лизуются отде лом за купок, который отве ча е т 

за  приобре те ние  ме бе ли и оборудова ния, на питков и продуктов пита ния, 
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ра сходных ма те риа лов. Отде л бронирова ния номе ров та кже  

вза имоде йствуе т с вне шне й сре дой, пре доста вляя гостям возможность 

за ра не е  за бронирова ть номе р в гостинице  [17, с.25]. 

Вторым объе ктом иссле дова ния для ма гисте рской диссе рта ции было 

выбра но пре дприятие  Обще ство с огра ниче нной отве тстве нностью «МДЦ 

ШЕ РЕ МЕ ТЬЕ ВО». Да нное  пре дприятие  являе тся юридиче ским лицом, 

комме рче ской орга низа цие й, уста вный ка пита л которой состоит из 

учре дите льного взноса . 

Обще ство осуще ствляе т свою де яте льность на  основа нии Уста ва  и в 

соотве тствии с Фе де ра льным за коном «Об обще ства х с огра ниче нной 

отве тстве нностью», Гра жда нским коде ксом РФ и иным де йствующим 

за конода те льством РФ.  

Обще ство за ре гистрирова но Ме жра йонной инспе кцие й Фе де ра льной 

на логовой службы №23 по Московской обла сти, свиде те льство 

№1105047014995 от 29 де ка бря 2010 года .  

Полное  фирме нное  на име нова ние  Обще ства : Обще ство с 

огра ниче нной отве тстве нностью «МЕ ЖДУНА РОДНЫЙ ДЕ ЛОВОЙ 

ЦЕ НТР ШЕ РЕ МЕ ТЬЕ ВО». 

Сокра ще нное  на име нова ние : ООО «МДЦ ШЕ РЕ МЕ ТЬЕ ВО». 

Юридиче ский а дре с Обще ства : 141400, Российска я Фе де ра ция, 

Московска я обла сть, г. Химки, Ме ждуна родное  шоссе , вла де ние  1А .  

Официа льный са йт Обще ства : https://www.ra dissonhote ls.com/ru-

ru/hote ls/ra disson-blu-moscow-she re me tye vo-a irport  

Орга ны упра вле ния Обще ства  – КОМПА НИЯ С ОГРА НИЧЕ ННОЙ 

ОТВЕ ТСТВЕ ННОСТЬЮ "ВЕ НА А С ОТЕ ЛЬ РА ША  А С", е диноличным 

исполните льным орга ном являе тся Ге не ра льный дире ктор. 

Основным видом экономиче ской де яте льности обще ства , согла сно 

обще российскому кла ссифика тору, являе тся 55.10 - де яте льность гостиниц 

и прочих ме ст для вре ме нного прожива ния. 
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Та кже  согла сно уста ва  Обще ство впра ве  осуще ствлять любые  виды 

де яте льности, не  за пре ще нные  де йствующим за конода те льством. На  виды 

де яте льности, пе ре че нь которых опре де ляе тся фе де ра льным за коном, 

Обще ство получа е т спе циа льные  ра зре ше ния (лице нзии) в соотве тствии с 

де йствующим за конода те льством Российской Фе де ра ции, и може т 

за нима ться этими вида ми де яте льности только после  получе ния 

соотве тствующих спе циа льных ра зре ше ний (лице нзий). 

Е сли условиями пре доста вле ния спе циа льного ра зре ше ния 

(лице нзии) на  осуще ствле ние  опре де ле нного вида  де яте льности 

пре дусмотре но тре бова ние  осуще ствлять та кую де яте льность ка к 

исключите льную, то Обще ство в те че ние  срока  де йствия лице нзии впра ве  

осуще ствлять только виды де яте льности, пре дусмотре нные  лице нзие й, и 

сопутствующие  виды де яте льности. 

Обща я ве личина  уста вного ка пита ла  обще ства  соста вляе т 100’000 

рубле й. 

Пре дприятие  гостиничного бизне са  ООО «МДЦ ШЕ РЕ МЕ ТЬЕ ВО» 

осуще ствляе т свою де яте льность на  основа нии договора  на  упра вле ние  с 

Филиа лом Компа нии «Рэдиссон Ра ша  А /С» и ра бота е т под бре ндом 

Ra disson Blu She re me tye vo A irport Moscow. Да нный бре нд входит в группу 

Ra disson Hote l Group, котора я являе тся одной из крупне йших и на иболе е  

дина мично ра звива ющихся групп оте ле й в мире , и пре дста вле на  се мью 

отличите льными гостиничными бре нда ми и на считыва е т боле е  1 400 

оте ле й по все му миру. Портфе ль гостиничных бре ндов включа е т в се бя: 

Ra disson Colle ction, Ra disson Blu, Ra disson, Ra disson RE D, Pa rk Pla za , Pa rk 

Inn by Ra disson и Country Inn & Suite s by Ra disson.  

Оте ль Ra disson Blu She re me tye vo A irport Moscow на считыва е т 11 

эта же й, 391 номе р ка к для де ловых пое здок, та к и для отдыха , 48 

конфе ре нц-за лов для пе ре говоров, та кже  2 ре стора на  - Стра тосфе ра  и 

А лтитьюд. Оте ль на ходится на  те рритории ме ждуна родного а эропорта  

Ше ре ме тье во и связа н пе ре ходом с те рмина лом а эроэкспре сса .  
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Орга низа ционна я схе ма  ООО «МДЦ ШЕ РЕ МЕ ТЬЕ ВО» изобра же на  

на  рисунке  7. 

 

 

 

Рисунок 7 - Орга низа ционна я схе ма  ООО «МДЦ ШЕ РЕ МЕ ТЬЕ ВО» 
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По орга низа ционной схе ме  видно, ка к сходство с пе рвым 

а на лизируе мым объе ктом иссле дова ния, та к и отличие  в связи большим 

объе мом име ющихся мощносте й, в том числе  больше го количе ства  

номе ров, дополните льного ре стора на  и 48 конфе ре нц-за лов.   

Та ким обра зом структура  отде ла  пита ния пре дста вле на  в другом 

форма те  и включа е т в се бя: ре стора н Стра тосфе ру для за втра ков и 

обе дов/ужинов для групп и экипа же й по систе ме  шве дского стола , а  та кже  

се рвис по обслужива нию номе ров; ре стора н А лтитьюд с ва риа нтом 

пита ния по ме ню, а  та кже  бизне с-зоной для номе ров повыше нной 

ка те гории; ба нке тную службу; отде л кухни и отде л стюа рдинга . 

Отде л пита ния обе спе чива е т госте й услуга ми пита ния. Соста вы 

отде лов сле дующие : 

1) ре стора н Стра тосфе ра  (включа я се рвис по обслужива нию номе ров) 

/ ре стора н А лтитьюд: дире ктор ре стора на , а дминистра торы за ла , ба рме ны, 

а утсорсинговый пе рсона л – официа нты. 

2) ба нке тна я служба : ба нке тный ме не дже р, а дминистра торы за ла , 

а утсорсинговый пе рсона л – официа нты. 

3) отде л кухни: ше ф-пова р, су-ше фы по ре стора на м и ба нке тной 

службе , пова ра , а утсорсинговый пе рсона л – пова ра , помощники пова ров, 

грузчик. 

4) отде л стюа рдинга  – ше ф стюа рд, а утсорсинговый пе рсона л – 

стюа рды. 

Тре тьим объе ктом иссле дова ния для ма гисте рской диссе рта ции было 

выбра но пре дприятие  Обще ство с огра ниче нной отве тстве нностью 

«ПУЛКОВО А ЭРОПОРТ ОТЕ ЛЬ СА НКТ-ПЕ ТЕ РБУРГ». Да нное  

пре дприятие  являе тся юридиче ским лицом, комме рче ской орга низа цие й, 

уста вный ка пита л которой состоит из учре дите льного взноса . 

Обще ство осуще ствляе т свою де яте льность на  основа нии Уста ва  и в 

соотве тствии с Фе де ра льным за коном «Об обще ства х с огра ниче нной 
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отве тстве нностью», Гра жда нским коде ксом РФ и иным де йствующим 

за конода те льством РФ.  

Обще ство за ре гистрирова но Ме жра йонной инспе кцие й Фе де ра льной 

на логовой службы №23 по Са нкт-Пе те рбургу, свиде те льство № 

1077763926129 от 17 де ка бря 2007 года .  

Полное  фирме нное  на име нова ние  Обще ства : Обще ство с 

огра ниче нной отве тстве нностью «ПУЛКОВО А ЭРОПОРТ ОТЕ ЛЬ СА НКТ-

ПЕ ТЕ РБУРГ». 

Сокра ще нное  на име нова ние : ООО «ПУЛКОВО А ЭРОПОРТ ОТЕ ЛЬ 

СА НКТ-ПЕ ТЕ РБУРГ». 

Юридиче ский а дре с Обще ства : 196140, Российска я Фе де ра ция, г. 

Са нкт-Пе те рбург, Пулковское  шоссе , д.41, лит. ЗД. 

Официа льный са йт Обще ства : https://www.ra dissonhote ls.com/ru-

ru/hote ls/pa rk-inn-st-pe te rsburg-pulkovo-a irport/ 

Орга ны упра вле ния Обще ства  – КОМПА НИЯ С ОГРА НИЧЕ ННОЙ 

ОТВЕ ТСТВЕ ННОСТЬЮ "ВЕ НА А С ОТЕ ЛЬ РА ША  А С", е диноличным 

исполните льным орга ном являе тся Ге не ра льный дире ктор. 

Основным видом экономиче ской де яте льности обще ства , согла сно 

обще российскому кла ссифика тору, являе тся 55.10 - де яте льность гостиниц 

и прочих ме ст для вре ме нного прожива ния. 

Та кже  согла сно уста ва  Обще ство впра ве  осуще ствлять любые  виды 

де яте льности, не  за пре ще нные  де йствующим за конода те льством. На  виды 

де яте льности, пе ре че нь которых опре де ляе тся фе де ра льным за коном, 

Обще ство получа е т спе циа льные  ра зре ше ния (лице нзии) в соотве тствии с 

де йствующим за конода те льством Российской Фе де ра ции, и може т 

за нима ться этими вида ми де яте льности только после  получе ния 

соотве тствующих спе циа льных ра зре ше ний (лице нзий). 

Е сли условиями пре доста вле ния спе циа льного ра зре ше ния 

(лице нзии) на  осуще ствле ние  опре де ле нного вида  де яте льности 

пре дусмотре но тре бова ние  осуще ствлять та кую де яте льность ка к 
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исключите льную, то Обще ство в те че ние  срока  де йствия лице нзии впра ве  

осуще ствлять только виды де яте льности, пре дусмотре нные  лице нзие й, и 

сопутствующие  виды де яте льности. 

Обща я ве личина  уста вного ка пита ла  обще ства  соста вляе т 4’000’000 

рубле й. 

Пре дприятие  гостиничного бизне са  ООО «ПУЛКОВО А ЭРОПОРТ 

ОТЕ ЛЬ СА НКТ-ПЕ ТЕ РБУРГ» осуще ствляе т свою де яте льность на  

основа нии договора  на  упра вле ние  с Филиа лом Компа нии «Рэдиссон Ра ша  

А /С» и ра бота е т под бре ндом Pa rk Inn by Ra disson Pulkovo A irport St. 

Pe te rsburg. Да нный бре нд входит в группу Ra disson Hote l Group, котора я 

являе тся одной из крупне йших и на иболе е  дина мично ра звива ющихся 

групп оте ле й в мире , и пре дста вле на  се мью отличите льными гостиничными 

бре нда ми и на считыва е т боле е  1 400 оте ле й по все му миру. Портфе ль 

гостиничных бре ндов включа е т в се бя: Ra disson Colle ction, Ra disson Blu, 

Ra disson, Ra disson RE D, Pa rk Pla za , Pa rk Inn by Ra disson и Country Inn & 

Suite s by Ra disson.  

Оте ль Pa rk Inn by Ra disson Pulkovo A irport St. Pe te rsburg на считыва е т 

7 эта же й, 200 номе ров ка к для де ловых пое здок, та к и для отдыха , 18 

конфе ре нц-за лов для пе ре говоров, та кже  ре стора н Live -Inn и 

круглосуточный лобби-ба р. Оте ль на ходится на  те рритории 

ме ждуна родного а эропорта  Пулково и сое дине н крытым пе ре ходом с 

те рмина лом-1.  

Орга низа ционна я схе ма  ООО «ПУЛКОВО А ЭРОПОРТ ОТЕ ЛЬ 

СА НКТ-ПЕ ТЕ РБУРГ» изобра же на  на  рисунке  8. 
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Рисунок 8 - Орга низа ционна я схе ма  ООО «ПУЛКОВО А ЭРОПОРТ ОТЕ ЛЬ 

СА НКТ-ПЕ ТЕ РБУРГ» 

 

По орга низа ционной схе ме  видно, ка к сходство с пе рвым 

а на лизируе мым объе ктом иссле дова ния, та к и отличие  в связи большим 

объе мом име ющихся мощносте й, в том 18 конфе ре нц-за лов.  В связи с этим 

к дивизиону пита ния доба вле но дополните льно подра зде ле ние , 

обслужива юще е  ба нке ты – ба нке тна я служба , а  та кже  отде л стюа рдинга . 
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2.2 Систе ма  фина нсового пла нирова ния на  пре дприятиях 

гостиничного бизне са  

 

Согла сно те хнико-экономиче ской ха ра кте ристике  все  выбра нные  

объе кты для иссле дова ния являются пре дприятиями гостиничного бизне са  и 

входят в группу Ra disson Hote l Group и пре дста вле ны на  рынке  под 

сле дующими бре нда ми Pa rk Inn by Ra disson She re me tye vo A irport Moscow, 

Ra disson Blu She re me tye vo A irport Moscow, Pa rk Inn by Ra disson Pulkovo 

A irport St. Pe te rsburg и являются яркими пре дста вите лями при 

а эропортовых оте ле й на  те рритории Российской Фе де ра ции, а  та кже  

одними из боле е  че м 1 400 оте ле й по все му миру группы Ra disson Hote l 

Group. 

Группа  Ra disson Hote l Group являе тся одним из крупне йших игроков 

на  ме ждуна родном рынке  гостиничной отра сли бизне са  и для 

пла нирова ния свое й де яте льности и достиже ния поста вле нных це ле й и 

за да ч используе т корпора тивные  ста нда рты для пре доста вле ния 

отче тности. Являясь ме ждуна родной группой вся Российска я отче тность 

должна  тра нсформирова ться согла сно ме ждуна родным ста нда рта м 

фина нсовой отче тности (МСФО) с це лью консолида ции фина нсовых и 

ста тистиче ских да нных по боле е  че м 1 400 оте лям по все му миру. 

Обще принятым ме ждуна родным ста нда ртом для отра сли 

гостиничного бизне са  была  принята  униве рса льна я систе ма  сче тов для 

гостиничной отра сли (Uniform Syste m of A ccounts for Lodging Industry), 

ра зра бота нный в 1926 году а ме рика нской а ссоциа цие й оте ле й в Нью-

Йорке . Стандарт униве рса льно й систе мы  сче тов для гостиничной отра сли 

являе тся основным для ве де ния уче та  и сра вните льного а на лиза  в 

гостиничной отра сли бизне са . Основна я це ль международного стандарта 

для отрасли гостиничного бизнеса состоит в том, чтобы пре дложить 

приме рные  опе ра ционные  отче ты для пре доста вле ния опе ра тивной 

информа ции, относяще йся к гостиничной отра сли бизне са , вла де льца м 
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оте ле й, опе ра тора м, упра вляющим этими оте лями и другим 

за инте ре сова нным сторона м. 

Основными принципа ми применения стандарта униве рса льной 

систе мы  сче тов для гостиничной отра сли являются: 

- ра зде льный уче т по все м ЦФУ (це нтра м фина нсового уче та ), 

подра зде ле ниям; 

- пре доста вле ние  фина нсовых и ста тистиче ских да нных в виде  

пока за те ле й; 

- моде ль бюдже тирова ния для прове де ния пла нирова ния 

гостиничного бизне са , опре де ле ния е го эффе ктивности по ключе вым 

пока за те лям и прове де ния контроля. 

Структура  ста нда рта  позволяе т проводить сра вните льный а на лиз 

да нных для те куще го пе риода  в сопоста вле нии с пре дыдущими пе риода ми. 

Отче тность строится ка к на  фина нсовых пока за те лях, та к и на  ключевых 

пока за те лях деятельности. В е е  соста в включе ны ка к фина нсовые , та к и 

опе ра ционные  отче ты гостиничной отра сли бизне са . 

На  выбра нных объе кта х иссле дова ния - систе ма  фина нсового 

пла нирова ния пре дста вле на  не посре дстве нно с помощью стандарта 

униве рса льной систе мы  сче тов для гостиничной отра сли 11 ве рсии и 

пре дста вляе т собой ра зра ботку фина нсового пла на  в це лом и в отде льности 

по ка ждому це нтру фина нсового уче та . Бла года ря стандарту униве рса льной 

систе ме  сче тов для гостиничной отра сли формируются одновре ме нно 

опе ра ционные  и фина нсовые  (основные ) бюдже ты. 

Опе ра ционные  бюдже ты включа ют: 

- доходы и/или ра сходы по ЦФУ пре дприятия гостиничного бизне са . 

Фина нсовый бюдже т соде ржит в се бе : 

- бюдже т доходов и ра сходов; 

- бюдже т движе ния де не жных сре дств; 

- ра сче тный ба ла нс; 

- инве стиционный бюдже т. 
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Та кое  ра зде ле ние  позволяе т производить а на лиз ка к в це лом, та к и 

по ка ждому подра зде ле нию в отде льности и на  основа нии этого 

производить да льне йше е  пла нирова ние . В свою оче ре дь ка ждый ЦФУ 

ока зыва е т влияние  на  общий ре зульта т де яте льности, выра жа е мый 

прибылью гостиницы. 

Та кже  де ле ние  на  ЦФУ позволяе т: 

- оце нить ре зульта т ра боты на  основа нии ключевых показателей 

деятельности, ра зра бота нных по ка ждому подра зде ле нию; 

- координирова ть ра боту на пра вле ний; 

- де це нтра лизова ть ра сходы; 

- формирова ть мотива цию для руководите ле й подра зде ле ний; 

- проводить фина нсовый контроль выявле нных отклоне ний по 

ка ждому отде льному ЦФУ. 

Пре дста вим на  сле дующих рисунка х фина нсовые  структуры 

выбра нных объе ктов иссле дова ния на  2019 год. Фина нсова я структура  

пре дприятия гостиничного бизне са  А О «ГК «Ше ре ме тье во-2» 

пре дста вле на  на  рисунке  9. 
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Рисунок 9 - Фина нсова я структура  пре дприятия гостиничного бизне са  

А О «ГК «Ше ре ме тье во-2» на  2019 год 

 

Фина нсова я структура  пре дприятия гостиничного бизне са  ООО 

«МДЦ Ше ре ме тье во» пре дста вле на  на  рисунке  10. 
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Рисунок 10 - Фина нсова я структура  пре дприятия гостиничного бизне са  

ООО «МДЦ Ше ре ме тье во» на  2019 год 

 

Фина нсова я структура  пре дприятия гостиничного бизне са  ООО 

«ПУЛКОВО А ЭРОПОРТ ОТЕ ЛЬ СА НКТ-ПЕ ТЕ РБУРГ» пре дста вле на  на  

рисунке  11. 
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Рисунок 11 - Фина нсова я структура  пре дприятия гостиничного бизне са  

ООО «ПУЛКОВО А ЭРОПОРТ ОТЕ ЛЬ СА НКТ-ПЕ ТЕ РБУРГ» на  2019 год 
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- норма тивный ме тод – при ра сче те  упра вле нче ских гонора ров 

(согла сно фиксирова нным проце нта м в договоре  на  упра вле ние ), 

ре зе рвного фонда  на  инве стиции, на логов; 

- ра сче тно-а на литиче ского ме тода  – при соста вле нии бюдже та  

доходов и ра сходов; 

- экономико-ма те ма тиче ской моде ли – при ра сче те  и вне се нии 

да нных по за ра ботной пла те  сотрудников, ра сче те  на логов с ФОТ, 

постоянных ра сходов, пе ре ме нных ра сходов; 

- коэффицие нтный ме тод – при ра сче те  ключе вых пока за те ле й 

гостиницы. 

Согла сно прове де нному иссле дова нию можно подче ркнуть, что 

пре дприятия гостиничной отра сли бизне са , входящие  в группу Ra disson 

Hote l Group, используют в свое й ра боте  все  виды фина нсовых пла нов: 

- пе рспе ктивный – при соста вле нии бюдже тов доходов и ра сходов на  

будущий год, а  та кже  бюдже та  инве стиций на  будущие  три года ; 

- те кущий – при соста вле нии прогноза  на  12 ме сяце в, та кже  при 

соста вле нии бюдже та  движе ния де не жных сре дств и ра сче тного 

ба ла нса ; 

- опе ра тивный – использова ние  после дних а ктуа льных прогнозов в 

опе ра ционной де яте льности гостиничного пре дприятия. 

 

2.3 А на лиз систе мы фина нсового пла нирова ния на  пре дприятиях 

гостиничного бизне са  

 

Структура  стандарта униве рса льной систе мы  сче тов для гостиничной 

отра сли подра зуме ва е т под собой лине йное  бюдже тирова ние  на чина я с 

планирования доходов предприятия и за ка нчива я ра схода ми собстве нника.  

Проце сс бюдже тирова ния на  пре дприятиях гостиничной отра сли 

бизне са  входящих в группу Ra disson Hote l Group на  сле дующий год 

на чина е тся с моме нта  поступле ния инструкций для формирова ния бюдже та  
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от ре гиона льного офиса  упра вляюще й компа нии, в основном это 

происходит в а вгусте , и за тра гива е т все  подра зде ле ния. Бюдже тирова ние  

на чина е тся с соста вле ния бюдже та  доходов и ра сходов с ра зде ле ние м на  

ЦФУ на  будущий год с ра збивкой на  ме сяцы и соотве тствующие  ста тьи 

доходов и ра сходов. 

Ве сь проце сс бюдже тирова ния можно ра зде лить на  сле дующие  

эта пы: 

- 1 эта п. Поста новка  це ле й и за да ч на  новый фина нсовый год, 

за кре пле ние  основных показателей эффективности деятельности для 

ка ждого ЦФУ; 

- 2 эта п. Формирова ние  бюдже тов доходов та ких ЦФУ, ка к 

Комна тный дивизион, Дивизиона  пита ния, а  та кже  Других отде лов 

(проче й гостиничной выручки); 

- 3 эта п. Формирова ние  бюдже та  ра сходов ЦФУ, приносящих доход, 

на  основа нии соста вле нного бюдже та  доходов на  2 эта пе ; 

- 4 эта п. Формирова ние  бюдже тов ра сходов ЦФУ относящихся к 

а дминистра тивным или к хозяйстве нным не  приносящим прибыли, но 

ве де ние  де яте льности, бе з которых не возможно. К ним относятся 

А дминистра тивный а ппа ра т, Отде л прода ж и ма рке тинга , 

Инже не рный отде л, Коммуна льные  услуги; 

- 5 эта п. Консолидирова ние , согла сова ние  и утве ржде ние  бюдже тов 

все х ЦФУ, согла сно це ле вым пока за те лям, отра жа ющим фина нсовую 

эффе ктивность бизне са ; 

- 6 эта п. На  основа нии бюдже та  доходов и ра сходов косве нным 

ме тодом формируе тся бюдже т движе ния де не жных сре дств, для 

прове рки фа ктиче ского движе ния де не жных сре дств на  пре дприятии, 

вне  за висимости от эффе ктивности их использова ния. В случа е  

не возможности исполне ния бюдже та  доходов и ра сходов 

корре ктируе тся посре дством уве личе ния доходов и уме ньше ния 

ра сходов; 
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- 7 эта п. Утве ржде нные  бюдже ты вносятся посре дством при ложения 

SAP Бизнес Планирование и Консолидация и за те м пре доста вляются в 

уста новле нные  сроки к за щите  пе ре д ре гиона льным офисом; 

- 8 эта п. Фина льное  утве ржде ние  или вне се ние  корре ктировок в 

пре доста вле нный бюдже т на  основа нии за ме ча ний ре гиона льного 

офиса .  

На  пе рвом эта пе  после  получе ния инструкций от ре гиона льного 

офиса  проводится собра ние  все х руководите ле й отде лов с Ге не ра льным 

ме не дже ром. На  этом собра нии уста на влива ются зоны отве тстве нности 

ка ждого руководите ля, согла сно фина нсовой структуре , и за пра шива ются 

не обходимые  да нные  для соста вле ния бюдже тов и сроки пре доста вле ния 

да нных. Та кже  Ге не ра льный ме не дже р уста на влива е т не обходимый к 

получе нию фина нсовый ре зульта т посре дством уста новле ния ключе вых 

пока за те ле й. 

За те м на чина е тся второй эта п. Дире ктор по дохода м совме стно с 

Дире ктором отде ла  прода ж в отде ле  прода ж формируют поме сячный 

бюдже т доходов по комна тному дивизиону на  основа нии фа ктиче ских 

да нных за  пре дыдущие  пе риоды, а  та кже  а на лиза  рынка  и сбора  

информа ции по контра кта м, за ключа е мым на  будущие  пе риоды. 

Формирова ние  бюдже та  комна тного дивизиона  происходит поме сячно с 

ра збивкой на  типы выручки комнатного дивизиона согла сно гостиничной 

отра сли с ука за ние м сле дующих па ра ме тров: 

- пла нируе мой за грузки номе ров; 

- сре дне й стоимостью госте вого номе ра ; 

- количе ством госте й; 

- количе ство госте й с за втра ка ми; 

- а  та кже  суммы да нных по ка ждому ука за нному выше  па ра ме тру в 

отде льности. 

В таблице А.1 представлены бюдже ты доходов комна тных дивизионов 

иссле дуе мых пре дприятий. 
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После  этого на  основа нии да нных бюдже та  доходов по комна тному 

дивизиону, а  та кже  ста тистике  прошлых ле т Дире ктор ре стора на  совме стно 

с Дире ктором по ме роприятиям формируют бюдже т доходов дивизиона  

пита ния, используя поме сячные  да нные  за грузки по прожива ющим гостям, 

по включе нным за втра ка м, а  та кже  ва рьируя па ра ме тры сре дних че ков и 

количе ства  посе тите ле й, ка к прожива ющих в гостинице, та к и не  

прожива ющих, исходя из ста тистики прошлых ле т и тре нда  будуще го года .  

В таблице Б.1 представлены бюдже ты доходов дивизионов пита ния 

иссле дуе мых пре дприятий. 

За ключите льной ста дие й в формирова нии бюдже та  доходов являе тся 

формирова ние  бюдже та  доходов проче й гостиничной выручки, 

отве тстве нным за  е ё формирова ние  являе тся Фина нсовый дире ктор 

гостиницы. Проча я гостинична я выручка  включа е т в се бя выручку от 

па рковки, госте вой химчистки и пра чки, а  та кже  проче й гостиничной 

выручки. Та кже  для А О «ГК «Ше ре ме тье во-2» к проче й гостиничной 

выручке  относится выручка  от а ре нда торов, а  име нно от а ре нды, уборки и 

па рковки. 

Все  ука за нные  выше  да нные  пре доста вле нные  руководите лями на  

втором эта пе  вводятся в приложение SAP Бизнес Планирование и 

Консолидация и консолидируются для вывода  обще й выручки (та блица  1). 

 

Та блица  1 -  Бюдже т доходов иссле дуе мых пре дприятий на  2019 год 

 

БЮДЖЕТ 2019 
АО «ГК 

«Шереметьево-2» 

ООО «МДЦ 

ШЕРЕМЕТЬЕВО» 

ООО 

«ПУЛКОВО 

А ЭРОПОРТ 

ОТЕ ЛЬ 

СА НКТ-

ПЕ ТЕ РБУРГ» 

Выручка комнатного 

дивизион  
239 548 т.р. 580 701 т.р. 255 070 т.р. 

Выручка дивизиона 

питания без учета 

банкетной службы 

84 006 т.р. 206 068 т.р. 121 990 т.р. 
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Продолжение таблицы 1 

 

Выручка банкетной 

службы 
1 209 т.р. 78 000 т.р. 37 120 т.р. 

Прочая гостиничная 

выручка 
50 584 т.р. 13 076 т.р. 9 826 т.р. 

Итого выручка 375 347 т.р. 877 845 т.р. 424 006 т.р. 

 

После  этого на  тре тье м эта пе  формируе тся бюдже т ра сходов ЦФУ 

приносящих доход на  основа нии соста вле нного бюдже та  доходов. 

Руководите ли опе ра ционных подра зде ле ний пре доста вляют информа цию о 

не обходимых ра схода х и контра кта х на  прогнозируе мый год. А  та кже  

на ча льник отде ла  ка дров пре доста вляе т да нные  в случа е  изме не ния 

шта тного ра списа ния и ра зме ра  ФОТ, а  та кже  да нные  по бонусным 

програ мма м да нных ЦФУ. Все  да нные  по ра схода м пре доста вле нные  

руководите лями на  тре тье м эта пе  вводятся в приложение SAP Бизнес 

Планирование и Консолидация и консолидируются для вывода  общих 

ра сходов по ЦФУ, приносящим доходы. 

В таблице В.1 представлены бюдже ты ра сходов ЦФУ, приносящих 

доход по иссле дуе мым пре дприятиям. 

На  че тве ртом эта пе  формируе тся бюдже т ра сходов 

А дминистра тивного а ппа ра та , Отде л прода ж и ма рке тинга , Инже не рного 

отде ла , Коммуна льных услуг, посре дством сбора  информа ции от 

руководите ле й а дминистра тивных подра зде ле ний, а  та кже  ста тистике  

ра сходов прошлых ле т и за грузки гостиницы на  пла нируе мый год ка к по 

количе ству за груже нных комна т, та к и по выручке , котора я влияе т на  

эква йринг. На  этом эта пе  пе ре сма трива ются шта тное  ра списа ние  в случа е  

изме не ния, а дминистра тивные  и хозяйстве нные  ра сходы, и прочие  

упра вле нче ские  ра сходы. Все  да нные  по ра схода м пре доста вле нные  

руководите лями на  че тве ртом эта пе  вводятся в приложение SAP Бизнес 

Планирование и Консолидация и консолидируются для вывода  общих 

ра сходов по ЦФУ, не  приносящим доходы (пре дста вле н в та блице  2). 
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Та блица  2 - Бюдже т ра сходов ЦФУ, иссле дуе мых пре дприятий, не  

приносящих доход за  2019 год 

 

БЮДЖЕТ 2019 

АО «ГК 

«Шереметьево-

2» 

ООО «МДЦ 

ШЕРЕМЕТЬЕВО» 

ООО 

«ПУЛКОВО 

А ЭРОПОРТ 

ОТЕ ЛЬ 

СА НКТ-

ПЕ ТЕ РБУРГ» 

Показатели Административного аппарата 

Расходы на заработную плату 40 604 т.р. 28 672 т.р. 32 225 т.р. 

Эквивалент полной занятости  

всех сотрудников 
37,9 25,2 34,8 

Эквивалент полной занятости  

только привлеченных 

аутсорсинговых сотрудников 

20,0 13,0 16,0 

Расходы на заработную плату / 

Эквивалент полной занятости 
1 071,1 т.р. 1 137,8 т.р. 926,0 т.р. 

Прочие расходы 18 260 т.р. 21 669 т.р. 19 584 т.р. 

Итого расходы 58 864 т.р. 50 341 т.р. 51 809 т.р. 

Итого расходы на доступный 

номер 
625,1 р. 352,7 р. 709,7 р. 

Итого расходы от Итоговой 

гостиничной выручки %   
15,7% 5,7% 12,2% 

Показатели Отдела продаж 

Расходы на заработную плату 4 782 т.р. 11 453 т.р. 8 178 т.р. 

Эквивалент полной занятости  

сотрудников 
3,2 7,8 5,7 

Расходы на заработную плату / 

Эквивалент полной занятости 
1 510,1 т.р. 1 477,7 т.р. 1 434,7 т.р. 

Прочие расходы 120 т.р. 648 т.р. 464 т.р. 

Расходы на продажи и 

маркетинг (исключая 

Маркетинговое 

вознаграждение) 

3 860 т.р. 20 064 т.р. 4 280 т.р. 

Комиссия по программе часто 

путешествующих 
1 876 т.р. 14 594 т.р. 2 742 т.р. 

Комиссия по программе часто 

путешествующих / Выручка 

комнатного дивизиона % 

0,8% 2,5% 1,1% 

Маркетинговое вознаграждение 5 989 т.р. 14 518 т.р. 6 377 т.р. 

Итого расходы 14 751 т.р. 46 682 т.р. 19 299 т.р. 

Итого расходы на доступный 

номер 
156,6 327,1 264,4 

Итого расходы от Итоговой 

гостиничной выручки %  
3,9% 5,3% 4,6% 

Показатели по коммунальным услугам 

Итого расходы 24 008 т.р. 31 098 т.р. 25 190 т.р. 
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Продолжение таблицы 2 

 

Итого расходы на доступный 

номер 
254,94 р. 217,91 р. 345,07 р. 

Итого расходы на занятый номер 391,54 р. 327,06 р. 418,77 р. 

Итого расходы от Итоговой 

гостиничной выручки % 
6,4 % 3,5 % 5,9 % 

Показатели Инженерного отдела 

Расходы на заработную плату 6 374 т.р. 4 064 т.р. 5 489 т.р. 

Эквивалент полной занятости  

сотрудников 
7,7 1,0 6,8 

Расходы на заработную плату / 

Эквивалент полной занятости 
827,8 т.р. 4 063,8 т.р. 807,2 т.р. 

Прочие расходы 15 754 т.р. 20 941 т.р. 16 752 т.р. 

Итого расходы 
 

22 129 т.р. 25 004 т.р. 22 241 т.р. 

Итого расходы на 

доступный номер 

 

235,0 р. 175,2 р. 304,7 р. 

Итого расходы от 

Итоговой гостиничной 

выручки % 

 

5,9 % 2,8 % 5,2 % 

Итого ЦФУ не приносящие доход 

Итого расходы 119 751 т.р.  153 125 т.р. 118 539 т.р. 

Итого расходы на доступный 

номер 
1 271,7 р. 1 072,9 р. 1 623,8 р. 

Итого расходы от Итоговой 

гостиничной выручки % 
32 % 17 % 28 % 

 

После  этого на чина е тся пятый эта п, вся информа ция пре доста вляе тся 

Фина нсовому дире ктору для консолидирова ния и а на лиза  да нных, а  та кже  

вывода  це ле вого пока за те ля гостиницы - валовой операционной прибыли 

(та блица  3), являюще гося приорите тным при соста вле нии бюдже та .  

 

Та блица  3 - Бюдже тный це ле вой пока за те ль ва ловой опе ра ционной 

прибыли иссле дуе мых пре дприятий за  2019 год 

 

БЮДЖЕТ 2019 
АО «ГК 

«Шереметьево-2» 

ООО «МДЦ 

ШЕРЕМЕТЬЕВО» 

ООО 

«ПУЛКОВО 

А ЭРОПОРТ 

ОТЕ ЛЬ 

СА НКТ-

ПЕ ТЕ РБУРГ» 

Валовая 

операционная 

прибыль 

127 551 т.р. 456 048 т.р. 144 559 т.р. 
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Продолжение таблицы 3 

 

Валовая 

операционная 

прибыль %  

34,0 % 52,0 % 34,1 % 

Валовая 

операционная 

прибыль на 

доступную комнату 

1 354,5 р. 3 195,5 р. 1 980,3 р. 

 

За те м проводится собра ние , на  котором пе ре д Ге не ра льным 

ме не дже ром происходит за щита  сформирова нной прогнозной моде ли 

бюдже та  в приложение SAP Бизнес Планирование и Консолидация, на  

котором вносятся фина льные  корре ктировки ка к Ге не ра льным 

ме не дже ром, та к и руководите лями подра зде ле ний при не обходимости. 

После  вне се ния корре ктировок, собра ние  проводится снова , и после  

фина льного утве ржде ния бюдже та  доходов и ра сходов приступа ют к 

ше стому эта пу соста вле нию бюдже та  движе ния де не жных сре дств. 

На  ше стом эта пе  соста вляют поме сячный бюдже т движе ния 

де не жных сре дств (та блица  4) на  основа нии бюдже та  доходов и ра сходов, 

но уже  с уче том все х возможно отсроче к опла т ка к поста вщика м, та к и 

поступле ний от клие нтов и пре дста вляют в сле дующе м виде :  

 

Та блица  4 - Бюдже т движе ния де не жных сре дств иссле дуе мых 

пре дприятий за  2019 год 

 

БЮДЖЕТ 2019 

АО «ГК 

«Шереметьево

-2» 

ООО «МДЦ 

ШЕРЕМЕТЬЕВО» 

ООО 

«ПУЛКОВО 

А ЭРОПОРТ 

ОТЕ ЛЬ 

СА НКТ-

ПЕ ТЕ РБУРГ» 

Всего доступных денежных 

средств на начало периода 
3 204 316 р. 5 000 000 р. 4 200 500 р. 

Поступления денежных 

средств 
450 416 400 р. 1 053 414 000 р. 508 807 200 р. 

Выплата денежных средств -292 770 660 р. -632 048 400 р. -330 724 680 р. 

Выплата упр. вознаграждений -18 016 656 р. -42 136 560 р. -20 352 288 р. 
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Продолжение таблицы 4 

 

Выплата заработной платы -49 545 804 р. -89 540 190 р. -50 880 720 р. 

Чистый приток/ отток 

денежных средств от 

операционной деятельности 

90 083 280 р. 289 688 850 р. 106 849 512 р. 

Расходы на инвестиции -190 099 200 р. -8 353 200 р. -399 600 р. 

Чистый приток/ отток 

денежных средств от 

инвестиционной 

деятельности 

-190 099 200 р. -8 353 200 р. -399 600 р. 

Сумма полученных займов 183 000 000 р. 0 р. 0 р. 

Суммы выплаченных займов  -86 000 000 р. -286 000 000 р. -110 500 000 р. 

Чистый приток/ отток 

денежных средств по 

финансовой деятельности 

97 000 000 р. -286 000 000 р. -110 500 000 р. 

Чистый приток/ отток 

денежных средств по всем 

видам деятельности 

-3 015 920 р. -4 664 350 р. -4 050 088 р. 

Всего доступных денежных 

средств на конец периода 
188 396 р. 335 650 р. 150 412 р. 

 

В случа е  отрица те льного коне чного са льдо де не жных сре дств 

бюдже та  доходов и ра сходов пе ре сма трива е тся в сторону уве личе ния 

доходов и/или уме ньше ния ра сходов и за те м ше стой эта п повторяе тся. 

На  се дьмом эта пе  оконча те льный ва риа нт бюдже та  доходов и 

ра сходов вме сте  с ра сче том ключе вых пока за те ле й (та блица  5), 

утве ржде нный на  гостиничном уровне , вносится в приложение SA P Бизнес 

Планирование и Консолидация и пре доста вляе тся на  утве ржде ние  и за щиту 

пе ре д ре гиона льным офисом упра вляюще й компа нии. 

 

Та блица  5 - Бюдже т доходов и ра сходов, а  та кже  це ле вых пока за те ле й 

иссле дуе мых пре дприятий за  2019 год 
  

БЮДЖЕТ 2019 

АО «ГК 

«Шереметьево-

2» 

ООО «МДЦ 

ШЕРЕМЕТЬЕВО» 

ООО 

«ПУЛКОВО 

А ЭРОПОРТ 

ОТЕ ЛЬ 

СА НКТ-

ПЕ ТЕ РБУРГ» 

Выручка комн-го дивизиона 239 548 т.р. 580 701 т.р. 255 070 т.р. 
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Продолжение таблицы 5 

 

Выручка дивизиона питания, 

за исключением банкетной 

службы 

84 006 т.р. 206 068 т.р. 121 990 т.р. 

Выручка банкетной службы 1 209 т.р. 78 000 т.р. 37 120 т.р. 

Прочая гостиничная выручка 50 584 т.р. 13 076 т.р. 9 826 т.р. 

Итого гостиничная 

выручка 
375 346 т.р. 877 846 т.р. 424 005 т.р. 

Расходы комнатного 

дивизиона 
71 340 т.р. 117 459 т.р. 76 534 т.р. 

Расходы дивизиона питания 53 036 т.р. 150 914 т.р. 84 194 т.р. 

Расходы других отделов 3 668 т.р. 300 т.р. 180 т.р. 

Итого расходы ЦФУ 

приносящие доходы 
128 044 т.р. 268 673 т.р. 160 908 т.р. 

Административный аппарат 58 864 т.р. 50 341 т.р. 51 809 т.р. 

Отдел продаж 14 751 т.р. 46 682 т.р. 19 299 т.р. 

Коммунальные услуги 24 008 т.р. 31 098 т.р. 25 190 т.р. 

Инженерный отдел 22 129 т.р. 25 004 т.р. 22 241 т.р. 

Итого расходы ЦФУ не 

приносящих доходы 
119 751 т.р. 153 125 т.р. 118 539 т.р. 

Итого расходы 247 795 т.р. 421 798 т.р. 279 447 т.р. 

Валовая операционная 

прибыль 
127 551 т.р. 456 048 т.р. 144 559 т.р. 

Итого управленческие 

вознаграждения 
7 896 т.р. 37 757 т.р. 8 949 т.р. 

Страховки 1 600 т.р. 2 095 т.р. 1 800 т.р. 

Итого расходы 118 055 т.р. 416 196 т.р. 133 810 т.р. 

Прибыль до вычета 

процентов, налогов, 

амортизации и затрат на 

аренду 

118 055 т.р. 416 196 т.р. 133 810 т.р. 

Аренда 3 720 т.р. 1 898 т.р. 2 400 т.р. 

Прибыль до вычета 

процентов, налогов, 

амортизации 

114 335 т.р. 414 298 т.р. 131 410 т.р. 

Амортизация 11 776 т.р. 30 725 т.р. 14 840 т.р. 

Проценты по займам 420 т.р. 600 т.р. 474 т.р. 

Прибыль до вычета 

налогов 
102 139 т.р. 382 973 т.р. 116 095 т.р. 

Ключевые показатели эффективности деятельности 

Комнатный дивизион 

Выручка на доступный 

номер 
2 543,78 р. 4 068,96 р. 3 494,11 р. 

Выручка на занятый номер 3 906,77 р. 6 107,25 р. 4 240,42 р. 

Загрузка гостиницы 65,1 % 66,6 % 82,4 % 

Рентабельность комнатного 

дивизиона 
70,2 % 79,8 % 70,0 % 
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Продолжение таблицы 5 

 

Дивизион питания 

Себестоимость еды 29,2 % 30,7 % 30,5 % 

Себестоимость напитков 19,5 % 19,0 % 20,0 % 

Рентабельность дивизиона 

питания 
37,8 % 46,9 % 47,1 % 

Другие отделы 

Рентабельность других 

отделов 
92,7 % 97,7 % 98,2 % 

Общие показатели 

Итого гостиничная выручка 

на доступный номер 
3 985,84 р. 6 151,04 р. 5 808,30 р. 

Рентабельность всех ЦФУ 

приносящих доход на 

доступный номер 

2 626,1 р. 4 268,4 р. 3 604,1 р. 

Итого расходы ЦФУ не 

приносящие доход на 

доступный номер 

1 271,7 р. 1 072,9 р. 1 623,8 р. 

Валовая операционная 

прибыль на доступный 

номер 

1 354,5 р. 3 195,5 р. 1 980,2 р. 

Коммунальные услуги на 

доступный номер 
254,94 р. 217,91 р. 345,07 р. 

Валовая операционная 

прибыль % 
34,0 % 52,0 % 34,1 % 

Прибыль до вычета 

процентов, налогов, 

амортизации и затрат на 

аренду % 

31,5% 47,4% 31,6% 

Прибыль до вычета 

процентов, налогов, 

амортизации  % 

30,5% 47,2% 31,0% 

Итого эквивалент полной 

занятости (собственный и 

аутсорсинговый персонал) 

163,4 212,3 186,4 

Итого расходы на 

заработную плату 
112 872 т.р. 164 807 т.р. 126 248 т.р. 

Расходы на заработную 

плату к итоговой 

гостиничной выручке 

30,1% 18,8% 29,8% 

Инвестиционные расходы 190 099 т.р. 8 352 т.р. 400 т.р. 

 

На  восьмом эта пе  устра няются все возможные  за ме ча ния со стороны 

ре гиона льного офиса  упра вляюще й компа нии в уста новле нные  ими сроки. 
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Проце сс бюдже тирова ния не  являе тся простым, ка к это може т 

пока за ться со стороны, поэтому все  эта пы обычно за нима ют около 2 

ме сяце в. 

На  основа нии утве ржде нного бюдже та  ка ждый руководите ль ЦФУ 

получа е т информа цию по не обходимому достиже нию пока за те ле й по 

свое му подра зде ле нию, а  та кже  ма ксима льно возможной сумме  ра сходов в 

пре де ла х бюдже та . 

Бла года ря ста нда рту униве рса льной систе мы  сче тов для гостиничной 

отра сли по ка ждому ЦФУ можно проводить опе ра тивный контроль и 

пре дпринима ть корре ктирующие  ме ры. 

Помимо бюдже тного проце сса  на  пре дприятиях гостиничной отра сли 

бизне са  входящих в группу Ra disson Hote l Group проводится е же ме сячное  

фина нсовое  за крытие  и обновле ние  бюдже та  на  основа нии получе нных 

фа ктиче ских да нных посре дством вне се ния изме не ний в прогноз на  12 

ме сяце в сле дующие  за  те кущим ме сяце м, который являе тся боле е  точным 

и на  который опира е тся опе ра ционный уче т в гостинице . 

Та кже  пре дприятия осуще ствляют бюдже тирова ние  инве стиций 

(та блица  6). Сбор информа ции по инве стициям от руководите ле й отде лов 

на чина е тся в а пре ле  и за ка нчива е тся за щитой в се нтябре . В 

бюдже тирова нии инве стиций уча ствуют все  руководите ли опе ра ционных 

подра зде ле ний, а  та кже  не которые  руководите ли а дминистра тивных 

подра зде ле ний. 

 

Та блица  6 - Бюдже т инве стиций иссле дуе мых пре дприятий на  2019 год 

 

БЮДЖЕТ 2019 

АО «ГК 

«Шереметьево

-2» 

ООО «МДЦ 

ШЕРЕМЕТЬЕВО» 

ООО 

«ПУЛКОВО 

А ЭРОПОРТ 

ОТЕ ЛЬ 

СА НКТ-

ПЕ ТЕ РБУРГ

» 

Кухонное  оборудова ние  152 т.р. 4 019 т.р. - 
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Продолжение таблицы 6 

 

Оборудова ние  для номе рного 

фонда  
258 т.р. 3 019 т.р. 400 т.р. 

Ре монт СПА  компле кса  - 790 т.р. - 

ПО се рве ра  - 524 т.р. - 

Ре нова ция номе рного фонда  и 

ре стора на  
189 689 т.р. - - 

Итого 190 099 т.р. 8 352 т.р. 400 т.р. 

 

Систе ма  фина нсового пла нирова ния гостиничного бизне са  

на пра вле на  на  а на лиз и ра зра ботку ме тодов сове рше нствова ния 

пре дприятия, которые  на пра вле ны на  улучше ние  вза имоде йствия ме жду 

опе ра ционными и а дминистра тивными подра зде ле ниями, улучше ние  

на выков использова ния да нных бюдже тных и прогнозных отче тов в 

опе ра ционной ра боте , и ка к сле дствие  получе ние  ма ксима льной прибыли 

пре дприятие м.  

В соотве тствии с выше изложе нным пре дприятиям буде т пре дложе н и 

подготовле н тре нинг в форме  пре зе нта ции, а  та кже  прове де н тре нинг для 

все х на ча льников а дминистра тивных и опе ра ционных отде лов с це лью 

боле е  осозна нного понима ния спе цифики отче тности гостиничного 

бизне са .  

Та кже  проа на лизирова в объе мы потре бляе мых услуг а утсорсинговых 

компа ний и способы уче та  их ра боче го вре ме ни было принято ре ше ние  

ра зра бота ть общую для все х опе ра ционных подра зде ле ний ме тодику уче та  

ча сов в соотве тствии с пла ном на  е же не де льной основе . 

Да нные  пре дложе ния будут изложе ны в прое ктной ча сти ра боты.
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3 Сове рше нствова ние  орга низа ции фина нсового пла нирова ния 

на  иссле дуе мых пре дприятиях гостиничного бизне са  

 

3.1 Основные  на пра вле ния сове рше нствова ния орга низа ции 

пла нирова ния фина нсовой де яте льности на  иссле дуе мых 

пре дприятиях гостиничного бизне са  

 

При долгосрочном фина нсовом пла нирова нии на  пре дприятиях 

гостиничного бизне са , изна ча льно, опре де ляют уровни доходов и ра сходов 

за  год и поме сячно. Учитыва я рыночную экономику России и се рвисную 

на пра вле нность пре дприятия, та ким обра зом, что доход опре де ляе тся не  

только объе мом ока за нных услуг, но и те куще й политикой стра ны, а  та кже  

туристиче ским потоком а эропортов в которых пре дста вле ны иссле дуе мые  

гостиничные  пре дприятия. Из че го возника е т сле дующа я пробле ма : 

не обходимо спрогнозирова ть име нно ту  структуру комна тной выручки, 

которая  будет востре бова на на  рынке  в пла нируе мом году, для того чтобы 

оце нить ожида е мый приток фина нсовых сре дств. Не смотря на  то, что 

рынок, который за нима ют иссле дуе мые  гостиничные  пре дприятия 

относите льно ста бильный, те м не  ме не е  он на ходится под влияние м 

множе ства  фа кторов, та ких  ка к, пе ре на сыще ние рынка , приход в ре гион 

крупных се те вых гостиничных пре дприятий, изме не ния за конода те льства 

ка к фе де ра льного, та к и ре гиона льного. Поэтому, опре де ляя стра те гию 

пе рспе ктивы те куще го ра звития пре дприятий, руководство орие нтируе тся 

на  пока за те ли а на логичного пе риода  пре дыдуще го года  с уче том 

изме не ний прогнозируе мых на  будущий год.  

Та кже  отде льно при фина нсовом пла нирова нии на до выде лить 

де биторскую и кре диторскую за долже нности пре дприятий. Гла вной 

особе нностью ра боты иссле дуе мых пре дприятий гостиничного бизне са  

являе тся гибкий подход к клие нта м, пре доста вле ние  льготных условий по 

срока м опла ты. На  а на лизируе мых пре дприятиях гостиничного бизне са  все  
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ожида е мые  ра сче ты с клие нта ми вносятся в бюдже т движе ния де не жных 

сре дств, та кже , ка к и ра сче ты с поста вщика ми за  поста вляе мый това р с 

уче то м все возможных отсроче к пла те же й. Но та к ка к клие нты не  все гда  

соблюда ют за ложе нный гра фик пла те же й, созда ва я при этом ра зницу в 

ожида е мых и фа ктиче ски приходуе мых фина нсовых ре сурса х.  

Основна я ча сть сде лок на  иссле дуе мых пре дприятиях проводится с 

уче том систе мы отсроче к пла те же й, соотве тстве нно, ка к сумма  

де биторской, та к и сумма  кре диторской за долже нносте й должны 

соотве тствова ть условиям договоров, а  для этого не обходимо 

соотве тствующе е  внима ние  со стороны опе ра ционных и фина нсовых 

отде лов. Та к ка к от их не посре дстве нного вза имоде йствия за висит 

получе ние  де не жных сре дств те м или иным поста вщиком това ров и услуг, 

а  та кже  получе ние  опла ты от клие нтов. В сле дствии  не  компе те нтной 

ра боты може т возника ть не хва тка  оборотных сре дств по причине  которой 

не  буде т возможности опла ты това ров и услуг для эффе ктивного 

использова ния те хниче ских ре сурсов гостиничных пре дприятий и 

пре доста вле ния се рвиса  клие нта м на  высше м уровне . Поэтому на  

иссле дуе мых пре дприятиях гостиничного бизне са  проводятся спе циа льные  

встре чи на  которых обсужда е тся ка к де биторска я, та к и кре диторска я 

за долже нности, к внима нию которых привле ка ются ка к фина нсовый, та к и 

опе ра ционные  отде лы. 

Согла сова нность ме жду опе ра ционными и а дминистра тивными 

подра зде ле ниями на  иссле дуе мых пре дприятиях. При фина нсовом 

пла нирова нии, учитыва я спе цифику гостиничного бизне са , по которым 

ра бота ют иссле дуе мые  пре дприятия, возника е т пробле ма  согла сова ния 

фина нсов ме жду подра зде ле ниями. Это особе нность ка са е тся ка к те кущих 

опе ра ционных ра сходов, та к и крупных, долгосрочных прое ктов. Поэтому 

для оптимиза ции опе ра тивного фина нсового пла нирова ния на  каждом из 

исследуемых пре дприятий проводятся собра ния с уча стие м опе ра ционного 
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ме не дже ра  и на ча льников отде лов, где  и ре ша е тся пе ре ра спре де ле ние  

сре дств в за висимости от сте пе ни потре бности.  

Созда ние  новых на пра вле ний де яте льности. Та к ка к иссле дуе мые  

пре дприятия за нима ются не посре дстве нно ока за ние м гостиничных услуг, а  

та кже  пре доста вле ние м пита ния и прове де ние м ме роприятий, то они 

должны постоянно ра звива ться, чтобы успе шно конкурирова ть, та к ка к при 

возникнове нии ка кого-либо нового на пра вле ния в бизне се  тут же  

появляются пре дприятия готовые  пре доста вить иде нтичные  услуги на  

соотве тствующе м уровне  за меньшие деньги. Ка к сле дствие  ра звитие  новых 

на пра вле ний тре буе т зна чите льных фина нсовых сре дств на  повыше ние  

ква лифика ции спе циа листов, соотве тствующе е  осна ще ние  

инфра структуры, това рных за па сов и иных ме роприятий по отноше нию к 

новым на пра вле ниям бизне са . При фина нсовом пла нирова нии не обходимо 

учитыва ть все  дополните льные  ра сходы, возника ющие  из-за  вне дре ния 

новых на пра вле ний де яте льности пре дприятий гостиничного бизне са .  

Ре зульта ты де яте льности любого пре дприятия за висят на прямую от 

ква лифика ции и профе ссиона льного отноше ния ра ботников к выполне нию 

своих обяза нносте й. В условиях постоянно изме няюще йся рыночной 

экономики не обходимо подде ржива ть довольно высокий урове нь 

ква лифика ции и зна ний сотрудников пре дприятий. Для этого не обходимо: 

- пе ре нима ть опыт а на логичных пре дприятий с опытом прохожде ния 

а на логичных эта пов в экономике ; 

- удовле творять потре бность во вне шне м обуче нии сотрудников 

посре дством на пра вле ния на  соотве тствующие  се мина ры, курсы, 

тре нинги и обуче ние  по повыше нию ква лифика ции; 

- подде ржива ть на  не обходимом уровне  и за крыва ть потре бность во 

внутре нне м обуче нии сотрудников посре дством прове де ния 

внутре нних тре нингов, собра ний и се мина ров. 

В ре зульта те  выполне ния этих де йствий на  пре дприятиях буде т 

собра н не  просто колле ктив, а  кома нда  гра мотных, 
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высокопрофе ссиона льных спе циа листов, обе спе чива юща я эффе ктивную 

де яте льность пре дприятий. 

 

3.2 Ре коме нда ции по сове рше нствова нию орга низа ции 

фина нсового пла нирова ния на  иссле дуе мых пре дприятиях 

гостиничного бизне са  

 

Одним из основных на пра вле ний для иссле дуе мых пре дприятий 

гостиничного бизне са  являе тся постоянное  повыше ние  ква лифика ции 

собстве нного ка дрового соста ва , а  та кже  привле ка е мых спе циа листов 

посре дством за ключе ния контра ктов с а утсорсинговыми компа ниями. 

Для подде ржа ния соотве тствующе го се рвиса  на  гостиничных 

пре дприятиях не обходимо прове де ние  внутре нних тре нингов для 

озна комле ния новых спе циа листов со спе цификой гостиничного бизне са , 

ста нда ртов, пре дъявляе мых к пре дприятиям, а  та кже  к спе циа листа м. Но 

помимо тре нингов на  соблюде ние  ста нда ртов для ока за ния услуг высокого 

уровня, та кже  не обходимо прове де ния внутре нних тре нингов для 

на ча льников опе ра ционных и а дминистра тивных подра зде ле ний с це лью 

повыше ния их ква лифика ции и зна ний в обла сти постоянно изме няющихся 

за конов, тре бова ний и норма тивных а ктов, а  та кже  фина нсовой спе цифики 

отче тности, пре дъявляе мой к гостиничному бизне су.  

На  иссле дуе мых пре дприятиях гостиничного бизне са  помимо ве де ния 

бухга лте рского уче та  в соотве тствии с российскими ста нда рта ми 

бухга лте рского уче та , та кже  ве де тся упра вле нче ский уче т в соотве тствии с 

обще принятой е диной систе мой уче та  гостиничных хозяйств. В связи с те м, 

что да нный ста нда рт используе тся исключите льно в отра сли гостиничного 

бизне са , а  та кже  в обла сти ока за ния услуг ке йте ринга , возника е т 

потре бность в освое нии тре нинга  по приме не нию ста нда рта  униве рса льной 

систе мы  сче тов для гостиничной отра сли не посре дстве нно на ча льника ми 

отде лов, ка к опе ра ционных, та к и а дминистра тивных подра зде ле ний, 
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которого до настоящего момента не  было ра зра бота но. А втором 

ма гисте рской диссе рта ции был ра зра бота н тре нинг для за крытия да нной 

потре бности. Ма те риа лы тре нинга  опубликова ны в приложе нии Г. 

Бла года ря этому тре нингу за крыва ются та кие  потре бности, ка к: 

- чте ние  основных ста нда ртизирова нных отче тов для иссле дуе мых 

пре дприятий гостиничного бизне са ; 

- опе ра тивное  пла нирова ние  в соотве тствии с да нными отче тов в 

сра вне нии с а на логичными пе риода ми вре ме ни прошлых пе риодов; 

- понима ние  ключе вых пока за те ле й гостиничного бизне са ; 

- долгосрочное  пла нирова ние  в соотве тствии с да нными отче тов в 

сра вне нии с а на логичными пе риода ми вре ме ни прошлых пе риодов; 

- инве стиционное  пла нирова ние . 

Ка к ре зульта т понима ния этих ме ха низмов упра вле нче ской 

отче тности, посре дством да льне йших пре дложе ний, связа нных с да нным 

тре нингом, буде т сове рше нствова ться фина нсовое  пла нирова ние  на  

иссле дуе мых пре дприятиях. Причиной этого буде т являться понима ние  

на ча льника ми опе ра ционных и а дминистра тивных подра зде ле ний 

вза имоде йствие  пока за те ле й эффе ктивности пре дприятия. 

На  основа нии прове де нного а на лиза  иссле дуе мых пре дприятий, 

помимо ра зра бота нного ма те риа ла  для прове де ния тре нинга  по 

повыше нию гра мотности использова ния отче тности в соотве тствии со 

ста нда ртом униве рса льной систе мы  сче тов для гостиничной отра сли, была  

выявле на  не обходимость в ра зра ботке  соотве тствующе й ме тодики для 

уче та  ра сходов по привле ка е мому а утсорсинговому пе рсона лу. 

Всле дствие  того, что объе мы а утсорсингового пе рсона ла , не  

подчиняются контролю шта тного ра списа ния иссле дуе мых пре дприятий, 

не обходимо, ка к строгое  фина нсовое  пла нирова ние  да нных ре сурсов, та к и 

фина нсовый контроль, и уче т этих ре сурсов. Было ре ше но вне сти 

ре коме нда ции по сове рше нствова нию фина нсового опе ра тивного 

пла нирова ния да нных ре сурсов. 
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Опе ра тивное  пла нирова ние  и уче т посре дством вне дре ния 

пре дложе нной ме тодики буду т учитыва ть за ра не е  за пла нирова нный объе м 

за грузки иссле дуе мых гостиничных пре дприятий, а  та кже  опе ра тивно 

корре ктирова ть пла нирова ние  в условиях постоянно изме няющихся 

рыночных условий, внося не обходимые  да нные  в та блицы уче та , 

привле ка е мого а утсорсингового пе рсона ла : 

- пла нируе мую за грузку гостиницы; 

- та рифы, привле че нных а утсорсинговых компа ний, с ра збивкой в 

соотве тствии со спе цификой ра боты; 

- количе ство привле ка е мых спе циа листов; 

- количе ство не обходимых ча сов для покрытия соотве тствующе й 

за грузки гостиницы. 

Посре дством да нного инструме нта  на ча льники отде лов смогут в 

ре жиме  ре а льного вре ме ни контролирова ть объе м потре бляе мых услуг у 

привле че нных а утсорсинговых компа ний, ка к в количе стве нном 

выра же нии в ча са х, та к и в де не жном выра же нии, непосре дстве нно в 

де ньга х в сопоста вле нии с не посре дстве нно за пла нирова нной суммой 

де не жных сре дств в кра ткосрочном прогнозе . Да нный инструме нт 

пре дста вле н в приложе нии Д. 

Вне дре ние  да нного инструме нта  должно эффе ктивно ска за ться ка к 

на  использова нии привле ка е мого а утсорсингового пе рсона ла , та к и на  

не посре дстве нно сове рше нствова нии фина нсового пла нирова ния. 
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За ключе ние  

 

Иссле дова ние  в пе рвой гла ве  ра боты пока за ло, что фина нсовое  

пла нирова ние  и е го сове рше нствова ние  являются не отъе мле мыми ча стями 

фина нсово устойчивого и не за висимого пре дприятия. 

Понятие  фина нсовое  пла нирова ние  ока зыва е т возде йствие  на  

ка ждую сторону де яте льности компа нии выбира я при этом объе кты 

фина нсирова ния, на пра вле ние  фина нсовых сре дств и способствуе т 

пра вильному и ра циона льному использова нию ма те риа льных, трудовых и 

де не жных ре сурсов. 

Ра бота  по созда нию фина нсового пла на  на  пре дприятии проводится в 

не сколько эта пов:  

- пе рвый эта п – это оце нка  соблюде ния фина нсового пла на  за  

пре дыдущий пе риод;  

- второй эта п – это ра ссмотре ние  прое ктируе мых производстве нных 

пока за те ле й, на  основе  которых буде т соста вляе тся фина нсовый 

пла н;  

- тре тий эта п – это ра зра ботка  прое кта  фина нсового пла на . 

Основными «ме тода ми пла нирова ния фина нсовых пока за те ле й 

являются сле дующие  пока за те ли:  

- норма тивный,  

- ра сче тно-а на литиче ский,  

- ба ла нсовый,  

- оптимиза ции пла новых ре ше ний,  

- экономико-ма те ма тиче ское  моде лирова ние ,  

 -коэффицие нтный ме тод опре де ле ния ве личины доходов и ра сходов,  

- ме тод дисконтирова нных де не жных потоков, 

- ме тод много ва риа нтности ра сче тов» [7, с.40]. 

Систе ма  фина нсового пла нирова нии на  пре дприятии де лится на  три 

соста вляющие :  
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- пе рспе ктивный фина нсовый пла н,  

- те кущий фина нсовый пла н,  

- опе ра тивный фина нсовый пла н.  

Да нные  систе мы фина нсового пла нирова ния вза имосвяза ны и 

осуще ствляются пооче ре дно [10, с.116]. Использова ние  ра ссмотре нных 

систе м фина нсового пла нирова ния позволяе т обе спе чить 

це ле на пра вле нность фина нсовой де яте льности пре дприятия и повысить е е  

эффе ктивность. 

А на лиз ме тодов сове рше нствова ние  орга низа ции фина нсового 

пла нирова ния прове де нный на  основа нии иссле дова ния те оре тиче ских 

а спе ктов да нного вопроса  пока за л, что в ходе  осуще ствле ния фина нсовой 

стра те гии пре дприятия особое  внима ние  не обходимо уде лять 

на пра вле ниям повыше ния фина нсового состояния пре дприятия, 

повыше нию е го ликвидности, пла те же способности и фина нсовой 

устойчивости. 

К гла вным на пра вле ниям сове рше нствова ния фина нсового 

пла нирова ния можно отне сти повыше ние  фина нсового состояния 

пре дприятия за  сче т уве личе ния ликвидности, пла те же способности, 

фина нсовой устойчивости и де ловой а ктивности. 

Иссле дова ние  пра ктиче ских а спе ктов сове рше нствова ния 

орга низа ции фина нсового пла нирова ния во второй гла ве  было прове де но 

на  основа нии да нных пре дприятий гостиничного бизне са  А О «ГК 

«ШЕ РЕ МЕ ТЬЕ ВО-2», ООО «МДЦ ШЕ РЕ МЕ ТЬЕ ВО», ООО «ПУЛКОВО 

А ЭРОПОРТ ОТЕ ЛЬ СА НКТ-ПЕ ТЕ РБУРГ». 

Приве де ны те хнико-экономиче ские  ха ра кте ристики ка ждого 

пре дприятия включа я орга низа ционные  схе мы и их описа ние . На  

основа нии сра вните льного а на лиза  можно выявить, что при уве личе нии 

ра зме ра  пре дприятия и потока  бизне са  орга низа ционна я схе ма  

уве личива е тся на  соотве тствующие  подра зде ле ния и службы, та к при 

доба вле нии конфе ре нц-за лов доба вляе тся ба нке тный отде л. 
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Проа на лизирова ны ме тоды и ста дии фина нсового пла нирова ния, а  

та кже  фина нсовые  структуры пре дприятий гостиничного бизне са  с це лью 

понима ния ста нда ртов пла нирова ния и выявле ния це нтров фина нсового 

уче та  приносящих, ка к доход и ра сход, та к и ЦФУ, приносящих только 

ра сход. 

Систе ма  фина нсового пла нирова ния гостиничного бизне са  

на пра вле на  на  а на лиз и ра зра ботку ме тодов сове рше нствова ния 

пре дприятия, которые  на пра вле ны на  улучше ние  вза имоде йствия ме жду 

опе ра ционными и а дминистра тивными подра зде ле ниями, улучше ние  

на выков использова ния да нных бюдже тных и прогнозных отче тов в 

опе ра ционной ра боте , и ка к сле дствие  получе ние  ма ксима льной прибыли 

пре дприятие м.  

В тре тье й гла ве  приве де ны пре дложе ния для сове рше нствова ния 

фина нсового пла нирова ния, ка к на  а на лизируе мых пре дприятиях, та к и на  

пре дприятиях отра сли гостиничного бизне са :  

- подготовле н тре нинг в форме  пре зе нта ции для все х на ча льников 

а дминистра тивных и опе ра ционных отде лов с це лью боле е  

осозна нного понима ния спе цифики отче тности гостиничного бизне са  

согла сно ста нда рта  униве рса льной систе мы  сче тов для гостиничной 

отра сли.  

- ра зра бота на  нова я ме тодика  уче та  ра боче го вре ме ни привле ка е мых 

а утсорсинговых компа ний с уче том долгосрочного, те куще го и 

опе ра тивного пла нирова ний с це лью соблюде ния за грузки 

пре дприятий гостиничного бизне са  и соотве тствия объе ма  

ока зыва е мых услуг. 
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 Приложе ние  А   

Бюдже ты доходов комна тных дивизионов иссле дуе мых пре дприятий на  

2019 год 

 

Та блица  А .1 - Бюдже ты доходов комна тных дивизионов иссле дуе мых 

пре дприятий на  2019 год 

 

Бюджет 2019 

АО «ГК 

«Шере-

метьево-

2» 

ООО 

«МДЦ 

ШЕРЕ-

МЕТЬЕВ

О» 

ООО 

«ПУЛКОВ

О 

А ЭРОПОР

Т ОТЕ ЛЬ 

СА НКТ-

ПЕ ТЕ РБУ

РГ» 

Итого 

2019 

Итого 

2019 

Итого 

2019 

Количество дней в году 365 365 365 

Доступных номеров в день 258 391 200 

Всего доступных номеров в год 94 170 142 715 73 000 

Всего занятых номеров в год 61 316    95 084    60 152    

Выручка по не групповым тарифам 

Розничный  Количество номеров 23 893 36 063 23 640 

  Средняя цена, руб. 5 022,6 8 531,4 5 327,0 

Выручка, т.р. 120 004 307 668 125 931 

Для бизнес индивидуалов с 

возможностью продажи 

последнего доступного 

номера 

Количество номеров 1 280 3 254 1 230 

Средняя цена, руб. 2 936,9 4 303,5 3 615,7 

Выручка, т.р. 3 759 14 004 4 447 

Для бизнес индивидуалов без 

возможности продажи 

последнего доступного 

номера 

Количество номеров 3 455 8 651 3 455 

Средняя цена, руб. 3 287,3 5 138,3 3 513,9 

Выручка, т.р. 11 358 44 452 12 141 

Для бизнес индивидуалов с 

длительным проживанием 

Количество номеров 0 365 600 

Средняя цена, руб. 0,0 3 333,3 3 800,0 

  Выручка, т.р. 0 1 217 2 280 

Тактические со скидкой Количество номеров 255 180 272 

Средняя цена, руб. 4 170,6 7 227,0 4 161,8 

Выручка, т.р. 1 064 1 301 1 132 

Квалифицированные для 

определенных пользователей 

Количество номеров 1 310 3 359 1 410 

Средняя цена, руб. 4 757,9 8 095,8 4 108,8 

Выручка, т.р. 6 233 27 194 5 793 
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Продолжение Приложения А 

Продолжение таблицы А.1 

 

Пакетный Количество номеров 733 1 092 550 

Средняя цена, руб. 3 755,2 6 398,5 4 050,1 

Выручка, т.р. 2 753 6 987 2 228 

 Для туроператоров для часто 

путешествующих 

Количество номеров 2 383 2 472 2 260 

Средняя цена, руб. 4 264,3 7 677,5 3 926,8 

Выручка, т.р. 10 162 18 979 8 875 

Для задержанных рейсов 

  

  

Количество номеров 4 250 1 430 3 000 

Средняя цена, руб. 3 130,0 3 600,0 3 400,0 

Выручка, т.р. 13 303 5 148 10 200 

Скидочный/ для сотрудников Количество номеров 431 851 360 

Средняя цена, руб. 3 263,3 4 600,0 3 500,0 

  Выручка, т.р. 1 407 3 915 1 260 

Прочий Выручка, т.р. 23 875 44 836 25 550 

Комплиментарный Количество номеров 288 322 175 

Итого выручка по не 

групповым тарифам 

Количество номеров 38 278 58 039 36 952 

Средняя цена, р. 5 066,0 8 196,2 5 408,0 

Выручка, т.р. 193 916    475 700    199 836    

Выручка по групповым тарифам 

Для экипажей Количество номеров 7 300 21 535 6 250 

  Средняя цена, руб. 1 416,7 2 226,0 2 000,0 

  Выручка, т.р. 10 342    47 938    12 500    

Бизнес-группы с питанием Количество номеров 1 384 11 790 2 675 

Средняя цена, руб. 2 511,4 3 594,6 2 700,0 

Выручка, т.р. 3 476    42 380    7 223    

Бизнес-группы без питания Количество номеров 2 564 2 220 1 935 

Средняя цена, руб. 2 636,6 4 058,3 3 000,0 

Выручка, т.р. 6 760    9 010    5 805    

Группы отдыхающих через 

Туроператора 

Количество номеров 11 790 1 500 11 740 

Средняя цена, руб. 2 125,0 3 782,7 2 400,0 

Выручка, т.р. 25 054    5 674    28 176    

Группы специфической 

направленности 

Количество номеров 0 0 600 

Средняя цена, руб. 0,0 0,0 2 550,0 

Выручка, т.р. 0    0    1 530    

Итого выручка по 

групповым тарифам 

Количество номеров 23 038 37 045 23 200 

Средняя цена, руб. 1 980,7 2 834,4 2 380,8 

 
Выручка, т.р. 45 632    105 002    55 234    

Итого выручка по групповым и не групповым тарифам 

Количество номеров 61 316    95 084    60 152    
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Продолжение Приложения А 

Продолжение таблицы А.1 

 

Загрузка гостиницы, % 65,11% 66,63% 82,40% 

Средняя цена, руб. 3 906,77    6 107,25    4 240,42    

Выручка на доступный номер, руб. 2 543,78    4 068,96    3 494,11    

Итого выручка комнатного дивизиона , т.р. 239 548    580 701    255 070    

   
   

Количество гостей по 

типам тарифов 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Розничный 34 884 52 652 37 824 

Для бизнес индивидуалов с 

продажи последнего 

доступного номера 

1 344 3 384 1 328 

Для бизнес индивидуалов без 

возможности продажи 

последнего доступного 

номера 

3 697 8 997 3 766 

Для бизнес индивидуалов с 

длительным проживанием 
0 365 630 

Тактические предложения со 

скидкой 
423 290 476 

Квалифицированные 

предложения для 

определенных пользователей 

1 742 4 703 1 974 

Пакетный 1 173 1 944 891 

Для туроператоров для часто 

путешествующих 
2 717 2 892 2 825 

Для задержанных рейсов 7 268 1 959 5 400 

Скидочный/ для сотрудников 651 1 396 540 

Комплиментарный 300 345 184 

Для экипажей 11 023 25 627 9 375 

Бизнес-группы с питанием 1 799 15 327 3 745 

Бизнес-группы без питания 3 538 2 642 2 709 

Группы отдыхающих через 

Туроператора 
22 991 2 790 22 893 

Группы специфической 

направленности 
0 0 960 

Итого гостей 93 549 125 311 94 560 

   
   

Количество гостей с 

включенными 

завтраками по типам 

тарифов 

Розничный 13 954 17 375 17 021 

Для бизнес индивидуалов с 

возможностью продажи 

последнего доступного 

номера 

1 344 3 384 1 328 
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Продолжение Приложения А 

Продолжение табицы А.1 

 

  

Для бизнес индивидуалов без 

возможности продажи 

последнего доступного 

номера 

3 697 8 997 3 766 

Для бизнес индивидуалов с 

длительным проживанием 
0 365 630 

Тактические со скидкой 0 0 0 

Квалифицированные для 

определенных пользователей 
697 1 552 1 086 

Пакетный 0 0 0 

Для туроператоров для часто 

путешествующих 
2 717 2 892 2 825 

Для задержанных рейсов 4 361 1 959 3 240 

Скидочный/ для сотрудников 325 698 270 

Комплиментарный 300 345 184 

Для экипажей 11 023 25 627 9 375 

Бизнес-группы с питанием 1 799 15 327 3 745 

Бизнес-группы без питания 3 538 2 642 2 709 

Группы отдыхающих через 

Туроператора 
22 991 2 790 22 893 

Группы специфической 

направленности 
0 0 960 

Итого 66 744 83 952 69 072 
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Приложе ние  Б 

Бюдже ты доходов дивизионов пита ния иссле дуе мых пре дприятий на  2019 

год 

 

Та блица  Б.1 - Бюдже ты доходов дивизионов пита ния иссле дуе мых 

пре дприятий на  2019 год 

 

Бюджет 2019 

АО «ГК 

«Шере-

метьево-

2» 

ООО «МДЦ 

ШЕРЕ-

МЕТЬЕВО» 

ООО 

«ПУЛКОВ

О 

А ЭРОПОР

Т ОТЕ ЛЬ 

СА НКТ-

ПЕ ТЕ РБУР

Г» 

Итого 

2019 

Итого 

2019 

Итого 

2019 

Итого данные по 

комнатному дивизиону 

Доступных номеров 94 170 142 715 73 000 

Занятых номеров 61 316 95 084 60 152 

Загрузка гостиницы, 

% 
65,11% 66,63% 82,40% 

Средняя цена, руб. 3 907 6 107 4 240 

Выручка комнатного 

дивизиона, т.р. 
239 548 580 701 255 070 

 % гостей от занятых 

номеров 
153% 132% 157% 

Количество гостей 93 549 125 311 94 560 

% включенных 

завтраков 
71% 67% 73% 

Количество гостей с 

включенными 

завтраками  

66 744 83 952 69 072 

Банкетная служба 

Количество посетителей на: 

 

кофе-брейк 1 061 37 094 18 547 

обед 491 20 367 10 184 

ужин 387 19 618 9 809 

Средний чек: 

 

кофе-брейка, 

руб. 
220,34 406,78 385,00 

обеда, руб. 762,71 1 186,44 1 085,00 

ужина, руб. 932,20 1 186,44 1 085,00 

Итого выручка по питанию, т.р. 969,21 62 529,89 28 832,90 

% выручки от продажи еды   80% 80% 70% 

% выручки от продажи напитков 20% 20% 30% 

Итого выручка от продажи еды, т.р. 775,37 50 023,91 20 183,03 
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Продолжение Приложения Б 

Продолжение таблицы Б.1 

 

Итого выручка от продажи напитков, т.р. 193,84 12 505,98 8 649,87 

% выручки от продажи алкогольных напитков 30% 30% 35% 

% выручки от продажи безалкогольных напитков 70% 70% 65% 

Выручка от продажи алкогольных напитков, т.р. 58 3 752 68 

Выручка от продажи безалкогольных напитков, 

т.р. 
136 8 754 126 

Выручка от сдачи в аренду конференц-залов, 

т.р. 
160 10354 5650 

Выручка от сдачи в аренду оборудования, т.р. 53 3405 1695 

Сервисный сбор, т.р. 27 1711 942 

Итого выручка банкетной службы, т.р. 1 209 78 000 37 120 

Сервис по обслуживанию номеров 

% посетителей от занятых комнат 7% 9% 9% 

Количество посетителей 4 073 8 558 5 414 

Средний чек, руб. 1 050 1 730 1 100 

Итого выручка по питанию, т.р. 4 277 14 805 5 955 

% выручки от продажи еды   70% 70% 65% 

% выручки от продажи напитков 30% 30% 35% 

Итого выручка от продажи еды, т.р. 2 994 10 363 3 871 

Итого выручка от продажи напитков, т.р. 1 283 4 441 2 084 

% выручки от продажи алкогольных напитков 70% 70% 65% 

% выручки от продажи безалкогольных напитков 30% 30% 35% 

Выручка от продажи алкогольных напитков, т.р. 898 3 109 1 355 

Выручка от продажи безалкогольных напитков, 

т.р. 
385 1 332 729 

Прочая выручка ,т.р. - 1080 - 

Итого выручка сервиса по обслуживанию 

номеров, т.р. 
4 277 15 885 5 955 

Лобби-бар 

% посетителей от количества гостей 11% 12% 20% 

Количество посетителей не проживающих в 

гостинице 
540 1 200 840 

Общее количество посетителей 10 821 16 237 19 752 

Средний чек, руб. 7 560 15 000 10 200 

Итого выручка по питанию, т.р. 6 817 20 297 16 789 

% выручки от продажи еды   25% 25% 25% 

% выручки от продажи напитков 75% 75% 75% 

Итого выручка от продажи еды, т.р. 1 704 5 074 4 197 

Итого выручка от продажи напитков, т.р. 5 113 15 223 12 592 
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Продолжение Приложения Б 

Продолжение таблицы Б.1 

 

% выручки от продажи алкогольных напитков 70% 70% 75% 

% выручки от продажи безалкогольных напитков 36% 30% 31% 

Выручка от продажи алкогольных напитков, т.р. 3 579 10 656 9 444 

Выручка от продажи безалкогольных напитков, 

т.р. 
1 864 4 567 4 095 

Итого выручка лобби-бара, т.р. 6 817 20 297 16 789 

Ресторан 1 

Количество посетителей с включенными 

завтраками 
66 744 83 952 69 072 

% Дополнительных продаж невключенных 

завтраков от количества проживающих гостей 
6% 8% 8% 

Количество посетителей с невключенными 

завтраками 
5740 10025 7565 

Итого количество посетителей на завтрак 72484 93977 76636 

% количества посетителей на обед и ужин от 

количества проживающих гостей 
39% 14% 45% 

Количество посетителей на обед и ужин – не 

проживающих в гостинице 
192 1200 120 

Итого количество посетителей на обед и ужин 36404 18744 42672 

Средний чек на завтрак включенный в тариф на 

проживание, руб. 
435 505 435 

Средний чек на завтрак невключенный в тариф на 

проживание, руб. 
678 1 186 692 

Средний чек на обед и ужин, руб. 560 1 450 600 

Итого выручка от продажи завтрака, т.р. 32 926 54 290 35 281 

Итого выручка от продажи обеда и ужина, т.р. 20 386 27 178 25 603 

% выручки от продажи еды   100% 60% 100% 

% выручки от продажи напитков   0% 40% 0% 

Итого выручка от продажи еды на обед и ужин, 

т.р. 
20 345 16 307 25 587 

Итого выручка от продажи напитков на обед и 

ужин, т.р. 
41 10 871 17 

% выручки от продажи алкогольных напитков 0% 70% 0% 

% выручки от продажи безалкогольных напитков 100% 30% 100% 

Выручка от продажи алкогольных напитков, т.р. 0 7 610 0 

Выручка от продажи безалкогольных напитков,т.р. 41 3 261 17 

Итого выручка ресторана 1, т.р. 53 312 81 468 60 884 

Ресторан 2 

% количества посетителей на обед и ужин от 

количества проживающих гостей 
16% 20% 30% 
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Продолжение Приложения Б 

Продолжение таблицы Б.1 

 

Количество посетителей на обед и ужин – не 

проживающих в гостинице 
3120 1200 3600 

Итого количество посетителей на обед и ужин 18318 31024 31968 

Средний чек на обед и ужин, руб. 1 070 2 850 1 200 

Итого выручка от продажи обеда и ужина, т.р. 19600 88419 38362 

% выручки от продажи еды   60% 25% 60% 

% выручки от продажи напитков   40% 75% 40% 

Итого выручка от продажи еды на обед и ужин, 

т.р. 
11 760 53 051 23 017 

Итого выручка от продажи напитков на обед и 

ужин, т.р. 
7 840 35 367 15 345 

% выручки от продажи алкогольных напитков 70% 80% 70% 

% выручки от продажи безалкогольных напитков 30% 20% 30% 

Выручка от продажи алкогольных напитков, т.р. 5488 28294 10741 

Выручка от продажи безалкогольных напитков, 

т.р. 
2352 7073 4603 

Итого выручка ресторана 2, т.р. 19 600 88 419 38 362 

Итого выручка от продажи еды, т.р. 36 803 84 795 56 672 

Итого выручка от продажи завтраков, т.р. 32 926 54 290 35 281 

Итого выручка от продажи напитков, т.р. 14 277 65 903 30 037 

Итого выручка банкетной службы за 

исключение сервисного сбора, т.р. 
1 182 76 289 36 178 

Итого сервисный сбор, т.р. 27 1 711 942 

Итого прочая выручка, т.р. 0 1 080 0 

Итого выручка дивизиона питания, т.р. 85 215 284 068 159 110 

Итого посетителей на завтрак 72 484 93 977 76 636 

Итого посетителей дивизиона питания за 

исключением завтраков 
69 616 151 643 99 806 

Итого посетителей дивизиона питания 142 100 245 620 176 442 
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Приложе ние  В 

Бюдже ты ра сходов ЦФУ иссле дуе мых пре дприятий, приносящих доход на  

2019 год 

 

Та блица  В.1 - Бюдже ты ра сходов ЦФУ иссле дуе мых пре дприятий, 

приносящих доход на  2019 год 

 

БЮДЖЕТ 2019 

АО «ГК 

«Шере-

метьево-2» 

ООО «МДЦ 

ШЕРЕ-

МЕТЬЕВО» 

ООО 

«ПУЛКОВО 

А ЭРОПОРТ 

ОТЕ ЛЬ 

СА НКТ-

ПЕ ТЕ РБУРГ» 

Показатели комнатного дивизиона 

Выручка комнатного дивизиона 239 548 т.р. 580 701 т.р. 255 070 т.р. 

Выручка на доступный номер 2 543,78 р. 4 068,96 р. 3 494,11 р. 

Загрузка гостиницы, % 65,1% 66,6% 82,4% 

Средняя стоимость номера 3 906,77 р. 6 107,25 р. 4 240,42 р. 

Всего доступных номеров в год 94 170 142 715 73 000 

Всего занятых номеров в год 61 316 95 084 60 152 

Количество гостей 93 549 125 311 94 560 

Расходы на заработную плату 31 296 т.р. 49 096 т.р. 32 943 т.р. 

Эквивалент полной занятости сотрудников 69,8 81,4 75,4 

Расходы на заработную плату / Эквивалент 

полной занятости 
448,3 т.р. 603,1 т.р. 436,9 т.р. 

% заработной платы от выручки 

комнатного дивизиона 
13% 8% 13% 

Расходы на заработню плату на занятый 

номер 
510,4 р. 516,3 р. 547,7 р. 

Расходы на заработную плату 

аутсорсингового персонала 
13 864 т.р. 19 539 т.р. 14 067 т.р. 

% аутсорсингового персонала от общих 

расходов на заработную плату 
44,3% 39,8% 42,7% 

Прочие расходы 17 164 т.р. 27 971 т.р. 19 415 т.р. 

Прочие расходы на занятый номер 279,9 р. 294,2 р. 322,8 р. 

Расходы на прачечную 662 т.р. 8 299 т.р. 5 110 т.р. 

Расходы на прачечную на занятый номер 10,8 р. 87,3 р. 85,0 р. 

Расходные материалы 5 887 т.р. 13 601 т.р. 6 453 т.р. 

Расходные материалы на занятый номер 96,0 р. 143,0 р. 107,3 р. 

Расходы на операционное оборудование 1 764 т.р. 1 570 т.р. 1 674 т.р. 

Маркетинговые расходы на 

бронирование 
22 880 т.р. 40 392 т.р. 24 176 т.р. 
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Продолжение Приложения В 

Продолжение таблицы В.1 

 

Маркетинговые расходы на бронирование 

на занятый номер 
373,1 р. 424,8 р. 401,9 р. 

Расходы на программу бронирования 

Кёртис-С 
8 063 т.р. 11 437 т.р. 8 796 т.р. 

Расходы на программу бронирования 

Кёртис-С на занятый номер 
131,5 р. 120,3 р. 146,2 р. 

Расходы на комиссии Туроператоров 14 817 т.р. 28 955 т.р. 15 380 т.р. 

% расходов на комиссии туроператоров к 

вырчке комнатного дивизиона 
6,2% 5,0% 6,0% 

Итого расходы 71 340 т.р. 117 459 т.р. 76 534 т.р. 

Итого расходы на занятый номер 1 163,5 р. 1 235,3 р. 1 272,3 р. 

Рентабельность комнатного дивизиона 168 208 т.р. 463 243 т.р. 178 536 т.р. 

% Рентабельности 70,2% 79,8% 70,0% 

Показатели дивизиона питания 

Выручка дивизиона питания 85 215 т.р. 284 068 т.р. 159 110 т.р. 

Выручка от продажи еды 70 504 т.р. 189 109 т.р. 76 855 т.р. 

Выручка от продажи напитков 14 471 т.р. 78 409 т.р. 38 687 т.р. 

Выручка от продажи завтраков 32 926 т.р. 54 290 т.р. 35 281 т.р. 

Выручка дивизиона питания исключая 

выручку от продажи завтраков и выручку 

банкетной службы 

51 080 т.р. 151 778 т.р. 86 709 т.р. 

Выручка банкетной службы исключая 

выручку от сдачи в аренду конференц-

залов 

1 049 т.р. 67 646 т.р. 31 470 т.р. 

Выручка от сдачи в аренду конференц-

залов 
160 т.р. 10 354 т.р. 5 650 т.р. 

% покрытия завтраками (количество 

посетителей / количество гостей) 
77,5% 75,0% 81,0% 

Выручка от продажи завтраков / 

количество гостей 
352,0 р. 433,2 р. 373,1 р. 

Выручка дивизиона питания исключая 

выручку от продажи завтраков и выручку 

банкетной службы / количество 

посетителей дивизиона питания за 

исключением завтраков 

733,7 2 035,6 868,8 

Выручка банкетной службы исключая 

выручку от сдачи в аренду конференц-

залов / количество посетителей банкетной 

службы без учета кофе-брейков 

1 194,1 1 691,8 1 574,0 

Прямые расходы на питание 23 409 т.р. 72 954 т.р. 31 178 т.р. 

Себестоимость еды 29,2% 30,7% 30,5% 
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Продолжение Приложения В 

Продолжение таблицы В.1 

 

Себестоимость напитков 19,5% 19,0% 20,0% 

Расходы на заработную плату 26 664 т.р. 71 522 т.р. 47 413 т.р. 

Эквивалент полной занятости сотрудников 40,8 96,9 63,7 

Расходы на заработную плату / Эквивалент 

полной занятости 
654,2 т.р. 738,0 т.р. 744,3 т.р. 

% заработной платы от выручки дивизиона 

питания 
31,3% 25,2% 29,8% 

Расходы на заработную плату 

аутсорсингового персонала 
8 500 т.р. 19 008 т.р. 12 944 т.р. 

% аутсорсингового персонала от общих 

расходов на заработную плату 
31,9% 26,6% 27,3% 

Прочие расходы 2 963 т.р. 6 198 т.р. 5 465 т.р. 

% прочих расходов от выручки дивизиона 

питания 
3,5% 2,2% 3,4% 

Расходы на прачечную 51 т.р. 616 т.р. 580 т.р. 

Расходные материалы 2 047 т.р. 3 306 т.р. 2 860 т.р. 

Расходы на операционное оборудование 564 т.р. 1 089 т.р. 792 т.р. 

Расходы на комиссии Туроператоров за 

организацию мероприятий 
- 240 т.р. 138 т.р. 

Итого расходы 53 036 т.р. 150 914 т.р. 84 194 т.р. 

Рентабельность дивизиона питания 32 179 т.р. 133 154 т.р. 74 916 т.р. 

% Рентабельности 37,8% 46,9% 47,1% 

Показатели других отделов 

Выручка других отделов 50 584 т.р. 13 076 т.р.  9 826 т.р. 

Прямые расходы 516 т.р. 300 т.р. 180 т.р. 

Расходы на заработную плату 3 152 т.р. - - 

Эквивалент полной занятости сотрудников 4,0 - - 

Итого расходы 3 668 т.р. 300 т.р. 180 т.р. 

Рентабельность других отделов 46 916 т.р. 12 776 т.р. 9 646 т.р. 

% Рентабельности 92,7% 97,7% 98,2% 

Итого ЦФУ приносящих доход 

Итого гостиничная выручка 375 347 т.р. 877 845 т.р. 424 006 т.р. 

Итого гостиничная выручка на доступный 

номер 
3 985,84 р. 6 151,04 р. 5 808,30 р. 

Итого расходы ЦФУ приносящих доход 128 044 т.р. 268 673 т.р. 160 908 т.р. 

Итого рентабельность ЦФУ приносящих 

доход на доступный номер 
2626,1 р. 4268,5 р. 3604,1 р. 

% расходов ЦФУ приносящих доход к 

общей гостиничной выручке 
34,1% 30,6% 37,9% 
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Приложе ние  Г 

Ба зовый фина нсовый тре нинг для понима ния фина нсовой отче тности униве рса льной систе мы  сче тов для 

гостиничной отра сли 
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Продолже ние  Приложе ния Г 
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Продолже ние  Приложе ния Г 
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Продолже ние  Приложе ния Г 
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Приложе ние  Д 

Ме тодика  уче та  ра сходов по привле ка е мому а утсорсинговому пе рсона лу 

 

 


